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Misión:

Generamos valor a nuestros clientes, 

comunidad e inversionistas,

a través de un equipo humano 

íntegro, comprometido, amigable

y siempre dispuesto a aprender.



Principios
y Valores:

Nuestros



• Somos justos. Nuestras acciones y 

decisiones se rigen por la responsabilidad, 

equidad e imparcialidad, en concordancia  

con los méritos,  derechos y deberes

de las personas.

•  Nuestra principal guía es la conciencia

y la satisfacción de hacer lo correcto.

Enriquecemos la Vida con Integridad porque

Equidad
•  Respetamos la dignidad humana de 

todas las personas con las que 

interactuamos.

•  Nuestras acciones se caracterizan por 

el buen trato, la empatía y porque 

aceptamos y resolvemos nuestras 

diferencias dentro del marco de 

nuestros principios y valores.

 Respeto
Enriquecemos la Vida con Integridad porque



•  Somos correctos, veraces y transparentes 

en nuestras acciones e interacciones. 

•  Nos comportamos con integridad

y carácter.

•  Somos leales a nuestras empresas

y a los principios y valores

que profesamos.

Honestidad

•  Cumplimos nuestros acuerdos

y compromisos en concordancia

con las prioridades que definimos.

•  Ante los retos y adversidades, trabajamos 

con perseverancia para alcanzar las metas

y objetivos propuestos.

•  La disciplina nos hace confiables.

Disciplina
Enriquecemos la Vida con Integridad porque Enriquecemos la Vida con Integridad porque



•  Somos positivos, alegres y optimistas

aún en los momentos difíciles.

•  Somos entusiastas para afrontar nuevos 

retos y realizar nuestro trabajo.

•   Contamos con la risa como el mejor 

aliado contra las tensiones

y preocupaciones

Entusiasmo, Alegría y Buen Humor

Enriquecemos la Vida con Integridad porque



En nuestras manos está el cuidado de 
nuestros Principios y Valores.

Costa Rica

800-0123633

Miami  

+1 (888) 465-7899

01 8000 – 123 633

01 8000 – 111 871

Colombia

00-800-226-5687

Panamá   

Honduras 

800-2791-9421

Salvador 

800- 6932



Nuestro
Modelo de
Gestión



Equipo
Humano

Somos un equipo humano 
íntegro, comprometido, 

amigable y siempre dispuesto 
a aprender.

Oferta de Valor
Protegemos y ayudamos a 
construir el patrimonio de 

nuestros Clientes con productos, 
procesos y servicios que brindan 

experiencias positivas para 
generar vínculos emocionales 

de largo plazo.



Amigable
Enriquecemos la Vida porque 

nuestros clientes viven 
experiencias amables 

y cercanas. 

Confiable
Enriquecemos la Vida
porque honramos los 

compromisos que adquirimos 
con nuestros clientes con 

oportunidad
y seguridad.



Sencillo
Enriquecemos la Vida

porque nuestros clientes
viven experiencias ágiles

y fáciles.

Nuestras compañías trascienden y 
perduran en el tiempo porque somos 

conscientes que nuestros negocios deben 
ser económicamente atractivos y ambiental 

y socialmente responsables.

Reconocemos el desarrollo de la libre 
competencia bajo la supervisión 

del estado.

Trabajamos por el fortalecimiento 
de la Democracia.

Sostenibilidad




