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AUDFINBOG-IES2014-8539

INFORME DEL REVISOR FISCAL

Senores Accionistas
SociedadesBolivarS.A.:

He auditado los estados financieros consolidados de Sociedades Bolivar S.A. y sus
subordinadas que se indican en la nota 1a a los estados financieros consolidados
los cuales comprenden los balances generales consolidados al 31 de diciembre de
2013y 2012y los estados consolidados de: resultados, cambios en el patrimonio,
cambios en la situacion financiera y de flujos de efectivo, por los afos que
terminaron en esas fechas y sus respectivas notas que incluyen el resumen de las
politicas contables significativas y otra informacién explicativa. Los estados
financieros de las entidades poseidas en mas del 50% por Sociedades Bolivar S.A.,
que se indican en la nota 1b a los estados financieros consolidados, fueron
auditados por otros revisores fiscales y auditores externos. Dichos estados
financieros incluyen activos totales que representan 1.58% y 1.63% e ingresos
operacionales que representan el 2.67%Yy 3.13% en relacién con los activos totales
consolidados e ingresos operacionales consolidados de 2013 y 2012,
respectivamente. Los informes sobre los estados financieros de las subordinadas
consolidadas que se indican en la notalb a los estados financieros consolidados,
me han sido suministrados y, mi opinion en lo que se refiere a estos valores se basa
solamente enlosinforme de otros revisores fiscales y auditores externos.

KPMG Ltda., sociedad colombiana de responsabilidad limitada y firma miembro de la red de firmas miembro KPMG Ltda.

independientes de KPMG afiliadas a KPMG International Cooperative (“‘KPMG International”), una entidad Suiza,
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La administracion es responsable por la adecuada preparacion y presentacion de
estos estados financieros consolidados de acuerdo con los principios de
contabilidad generalmente aceptados en Colombia e instrucciones de la
Superintendencia Financiera de Colombia. Esta responsabilidad incluye: disefar,
implementar y mantener el control interno relevante para la preparacion y
presentacion de estados financieros consolidados libres de errores de importancia
material, bien sea por fraude o error; seleccionar y aplicar las politicas contables
apropiadas, asi como establecer los estimados contables razonables en las
circunstancias.

Mi responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre los estados financieros
consolidados con base en mis auditorias. Obtuve las informaciones necesarias
para cumplir mis funciones y efectué mis examenes de acuerdo con normas de
auditoria generalmente aceptadas en Colombia. Tales normas requieren que
cumpla con requisitos éticos, planifique y efectde la auditoria para obtener una
seguridad razonable sobre si los estados financieros consolidados estan libres de
errores de importancia material.

Una auditoria incluye realizar procedimientos para obtener evidencia sobre los
montos y revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos
seleccionados dependen del criterio del revisor fiscal, incluyendo la evaluacién del
riesgo de errores de importancia material en los estados financieros. En dicha
evaluacion del riesgo, el revisor fiscal tiene en cuenta el control interno relevante
para la preparacion y presentacion de los estados financieros, con el fin de disefar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias. Una
auditoria también incluye evaluar el uso de politicas contables apropiadas y la
razonabilidad de los estimados contables realizados por la administracion, asi
como evaluar la presentacion de los estados financieros consolidados en general.
Considero que la evidencia de auditoria que obtuve proporciona una base
razonable parafundamentarla opinién que expreso a continuacion.



kPG,

En mi opinidn, con base en mis auditorias y en los informes de los otros revisores
fiscales y auditores externos, los estados financieros consolidados mencionados,
adjuntos a este informe, presentan razonablemente, en todos los aspectos de
importancia material, la situacion financiera consolidada de Sociedades Bolivar
S.A. al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los resultados consolidados de sus
operaciones, los cambios consolidados en su situacion financiera y sus flujos
consolidados de efectivo por los afios que terminaron en esas fechas, de acuerdo
con principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia e
instrucciones de la Superintendencia Financiera de Colombia, aplicados de
manera uniforme. /

PEDRO ANGEL PRECIADOVILLARRAGA
Revisor Fiscal de

Sociedades BolivarS.A.

T.P.30723-T

Miembro de KPMG Ltda.

4demarzode 2014
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BALANCES GENERALES CONSOLIDADOS

31 de diciembre de 2013 y 2012
(Expresados en millones de pesos)

Activo

Disponible, neto (nota4)

Posiciones activas en operaciones de mercado (nota 5)
Inversiones, neto (nota6y 13)

Carterade créditosy operaciones de leasing, neto (notas 7y 36)
Cuentas por cobrar, neto (notas 8y 36)

Inventarios

Bienesrealizablesy recibidos en pago, neto

Propiedadesy equipoy bienes dados en leasing operativo, neto (notas 9y 13)

Intangibles (nota 10)

Diferidos (nota11)

Otros activos, neto (nota 12)

Valorizacionesy desvalorizaciones (nota 13)
Total activo

Cuentas contingentes yde orden (nota 35)

Cuentas contingentes deudoras

Cuentasde orden deudoras

Cuentas contingentes acreedoras por contra
Cuentas de orden acreedoras por contra

Cuentasde orden fiduciarias
Pasivoy Patrimonio

Depésitosy exigibilidades (nota 15)

Posiciones pasivas en operaciones de mercado (nota 14)
Créditos de bancosy otras obligaciones financieras (nota 16)
Cuentas por pagar (nota 17)

Bonosy papeles comerciales (nota 18)

Pasivos estimadosy provisiones (nota 19)

Reservas técnicas (nota 20)

Otros pasivos (nota21)

Interés minoritario (nota22)

Total pasivo
Patrimonio

Capital social
Reservas (nota23)
Superavit (nota 25)
Resultados del ejercicio distribuidos (nota 24)
Utilidad del ejercicio
Total patrimonio
Total pasivoy patrimonio

Cuentas contingentesy de orden (Nota 35)
Cuentas contingentes deudoras por contra
Cuentas de orden deudoras por contra
Cuentas contingentes acreedoras
Cuentasde orden acreedoras

Cuentas de orden fiduciarias

Véanse las notas que acompanan los estados financieros consolidados.

P

UEL CORTES KOTAL HILDA'JA ARRERA

Representante Legal ontador T.P. 34216-T

$ 4,634,053 4,255,604
458,308 140,471
11,657,899 9,903,177
39,978,300 33,322,325
829,450 901,889

127,116 125,420

198,340 175,247

550,372 560,851

1,087,372 1,137,010

263,513 305,815

1,367,046 1,210,459

906,235 709,145

$ 62,058,004 52,747,413
$ 5,960,105 5,865,120
100,517,426 83,790,346
717,177,483 643,190,486
128,160,584 113,283,118
28,157,018 24,813,255

S 36,666,621 30,331,455
1,323,186 85,554
5,228,751 5,279,768
1,398,631 1,566,106
6,647,209 5,363,091

215,847 199,501

2,864,010 2,854,604

673,946 553,463

2,898,281 2,749,467
57,916,482 48,983,009

$ 8,034 8,034
2,282,024 1,947,566
1,426,517 1,298,765

(10,365) (11,951)

435,312 521,990

4141,522 3,764,404

$ 62,058,004 52,747,413
$ 5,960,105 5,865,120
100,517,426 83,790,346
717,177,483 643,190,486
128,160,584 113,283,118
28,157,018 24,813,255

PEDRO Aﬂf/L DO VILLARRAGA
Revisor FlscaITP 30723-T
Miembro de KPMG Ltda.

(Véase mi informe del 4 de marzo de 2014)



ESTADOS CONSOLIDADOS DE RESULTADOS

Afios que terminaron el 31 de diciembre de 2013 y 2012
(Expresados en millones de pesos)

OPERACION FINANCIERAY DE INVERSIONES
INGRESOS:
Interesesy descuento amortizado cartera de crédito
Otrosintereses
Utilidad en venta de cartera
Utilidad en valoracién deinversiones
Utilidad en valoracién de derivados
Utilidad en ventadeinversiones
Dividendosy participaciones
Operaciones de leasing
Comisionesy Honorarios
GASTOS:
Intereses, depdsitosy exigibilidades
Intereses de créditos de bancos y otras obligaciones
Pérdida envaloraciéndeinversiones
Pérdida envaloraciénde derivados
Pérdidaenventadeinversiones
Intereses, primaamortizaday amortizacion de descuento
Comisiones
MARGEN FINANCIEROY DE INVERSIONES

OPERACION DE SEGUROSY CAPITALIZACION (nota 26)
Primas emitidas, cuotas recaudadasy otrosingresos de seguros
Costosy gastos de seguros
MARGEN DE SEGUROSY CAPITALIZACION

OPERACION DE CONSTRUCCION
Ventas
Gastos operacionales de ventas
MARGEN DE CONSTRUCCION

OTRAS ACTIVIDADES (nota 27)
Ingresos
Costosy gastos
MARGEN OTRAS ACTIVIDADES

GASTOS OPERACIONALESY DE ADMINISTRACION (nota 28)
MARGEN OPERACIONAL

PROVISIONESY REINTEGROS, NETO (nota 29)
DEPRECIACIONES

AMORTIZACIONES

RESULTADO OPERACIONAL, NETO

NO OPERACIONALES (NOTAS 30)
Ingresos no operacionales
Costosy gastos no operacionales

RESULTADO NO OPERACIONAL

AJUSTEEN CAMBIO

RESULTADO ANTES DEIMPUESTOS

IMPUESTO DERENTAY COMPLEMENTARIOSY CREE
RESULTADO ANTES DE INTERES MINORITARIO
INTERES MINORITARIO

RESULTADOS ADQUIRIDOS (Nota 31)

UTILIDAD DEL EJERCICIO

Véanse las notas que acompanan los estados financieros consolidados

P

EL CORTES KOTAL HILDA'JA ARRERA
ontador T.P. 34216-T

Representante Legal

$ 4,156,667 3,983,895
14,778 24,363
15,296 16,871

504,515 674,775
1,111,117 2,002,133
184,249 264,763
43,765 45,705
109,837 107,807
745,108 695,269
(1,294,462) (1,248,429)
(236,583) (256,456)
(39,460) (7,559)
(1,096,232) (1,968,889)
(147,002) (160,583)
(6,519) (9,628)
(178,632) (160,250)
3,886,442 4,003,787
2,012,733 2,562,071
(1,753,483) (2,309,527)
259,250 252,544
184,631 150,043
(79,814) (54,068)
104,817 95,975
217,519 214,297
(25,582) (21,730)
191,937 192,567
(2,481,460) (2,321,281)
1,960,986 2,223,592
(955,230) (1,051,028)
(66,401) (90,048)
(105,312) (189,704)
834,043 892,813
301,965 309,263
(143,433) (170,869)
158,532 138,394
53,918 36,346
1,046,493 1,067,553
(261,667) (276,302)
784,826 791,251
(349,514) (344,040)

0 74,779

$ 435,312 521,990

s
PEDRO kﬂﬁ?ﬂﬁlﬁo VILLARRAGA

Revisor Fiscal T.P. 30723-T

Miembro de KPMG Ltda.
(Véase mi informe del 4 de marzo de 2014) 11
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ESTADO CONSOLIDADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

Afios que terminaron el 31 de diciembre de 2013 y 2012
(Expresados en millones de pesos)

Flujos de efectivo de lasactividades de operacion:

Utilidad del ejercicio
Conciliacién entre la utilidad del ejercicioy el efectivo neto
usadoenlasactividades de operacion:

Liberaciény constitucion de reservas técnicas
Depreciacion
Utilidad en venta de inversiones, neta
Utilidad en ventade cartera
Utilidad en venta de propiedadesy equipo, neta
Reintegroy provisiones deinversiones, neta
Reintegroy provisiones operaciones de Leasing, neta
Reintegroy provisiones de cartera de créditos, neta
Reintegroy provisiones cuentas por cobrar, neta
Reintegroy provisionesinventarios, neta
Reintegroy provisiones otros activos, neta
Reintegroy provisiones bienes realizables y recibidos en pago, neta
Reintegroy provisiones de propiedadesy equipo, neto
Reintegroy provisiones pasivos estimadosy otros, neto
Amortizacion crédito mercantil
Amortizacion de diferidos
Utilidad en valoracién de derivados, neta
Utilidad en valoracion de inversiones, neta
Utilidad en venta de bienes realizables y recibidos en pago, neta
Utilidad en venta de otros activos, neta

Cambios enactivos y pasivos operacionales:
Aumentoinversiones
Aumento cartera de créditos y operacionesde Leasing
Disminucién cuentas por cobrar
(Aumento) disminucién inventarios
Aumento diferidos
Aumento otros activos
Aumento en otros activos a largo plazo
Aumentointangibles
Aumento depdsitosy exigibilidades
(Disminucion) aumento cuentas por pagar
Aumento pasivos estimadosy provisiones
Aumento reservas técnicas
Aumento otros pasivos

Adiciones bienes realizablesy recibidos en pago
Aumento Interés minoritario
Efecto patrimonial de la consolidacion

Efectivo netousado enlasactividades de operacion

Flujos de efectivo de lasactividades deinversion:
Producto de laventa de bienesrecibidos en pago
Productodelaventade propiedadesy equipo
Productode laventa de otros Activos
Productodelaventa de cartera de créditos
Adicionesa propiedadesy equipo
Efectivo neto provisto porlas actividades deinversion

Aumento (disminucién) en operaciones pasivas en operaciones de mercado

Disminucion (aumento) en créditos de bancosy otras obligaciones
Aumento en bonosy papeles comerciales
Dividendos pagados en efectivo
Efectivo neto provisto por lasactividades de financiacion
Aumento neto en efectivoy equivalentes de efectivo
Efectivoy equivalentes de efectivoal inicio del afo
Efectivoy equivalentes de efectivo al final del afio

Véanse las notas que acompafian los estados financieros consolidados

EL CORTES KOTAL HILDAJA ARRERA

Representante Legal ontador T.P. 34216-T

$ 435,312 521,990
(16,841) 169,938
66,401 90,048
(37,247) (104,180)
(15,296) (16,871)
(2,050) (8,866)
7,512 (15,413)
227,585 273,183
689,705 731,466
37,879 70,867

26 7
(26,281) (16,498)
16,169 9,304
1,401 (2,688)

(28) 74
50,372 49,154
54,940 140,550
(14,885) (33,244)
(465,055) (667,216)
(5,763) (24,640)
(1,638) (209)
(1,245,047) (1,158,820)
(7,921,642) (8,452,885)
34,560 236,731
(1,722) 4,519
(12,638) (146,863)
(128,890) (153,665)
(197,090) (64,619)
(734) (542,849)
6,335,167 7,048,058
(167,475) 7171
16,374 46,374
26,247 33,668
120,483 111,206
(52,802) (137,916)
148,814 459,928
(5,977) 5,888
(2,050,154) (1,537,318)
19,302 14,152
6,557 18,885

222 12,292
363,673 563,340
(61,830) (211,801)
327,924 396,868
1,237,632 (89,276)
(51,017) 556,497
1,284,118 1,666,273
(52,217) (47,464)
2,418,516 2,086,030
696,286 945,580
4,396,075 3,450,495
$ 5,092,361 4,396,075

s
PEDRO kﬂﬁ?ﬂﬁlﬁo VILLARRAGA
Revisor Fiscal T.P. 30723-T
Miembro de KPMG Ltda.

(Véase mi informe del 4 de marzo de 2014)



ESTADO CONSOLIDADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA

Afos que terminaron el 31 de diciembre de 2013y 2012

(Expresados en millones de pesos)

Fuentes de capital de trabajo:

Utilidad del ejercicio $ 435,312 521,990
Partidas que no utilizan (no proveen) capital de trabajo:
Liberaciony constitucion de reservas técnicas (16,841) 169,938
Depreciacion 66,401 90,048
Utilidad en ventadeinversiones, neta (37,247) (104,180)
Utilidad en venta de cartera (15,296) (16,871)
Utilidad en venta de propiedadesy equipo, neta (2,050) (8,866)
Reintegroy provisién disponible, neta 889 726
Reintegroy provisiones deinversiones, neta 7,512 (15,413)
Reintegroy provisiones operaciones de Leasing, neta 227,585 273,183
Reintegroy provisiones de cartera de créditos, neta 689,705 731,466
Reintegroy provisiones cuentas por cobrar, neta 37,879 70,867
Reintegroy provisionesinventarios, neta 26
Reintegroy provisiones otros activos, neta (26,281) (16,498)
Reintegroy provisiones bienes realizables y recibidos en pago, neta 16,169 9,304
Reintegroy provisiones de propiedadesy equipo, neto 1,401 (2,688)
Reintegroy provisiones pasivos estimadosy otros, neto (28) 74
Amortizacion crédito mercantil 50,372 49,154
Amortizacion de diferidos 54,940 140,550
Utilidad en valoracién de derivados, neta (14,885) (33,244)
Utilidad en valoracién de inversiones, neta (465,055) (667,216)
Utilidad en venta de bienes realizables y recibidos en pago, neta (5,763) (24,640)
Utilidad en venta de otros activos, neta (1,638) (209)
Capital de trabajo provisto por las operaciones 1,003,107 1,167,482
Productodelaventade:
Bienesrecibidos en pago (19,302) (14,152)
Propiedadesy equipo (6,557) (18,885)
Otros Activos (222) (12,292)
Carterade créditos (363,673) (563,340)
Usos de capital de trabajo:
Adquisicion de propiedadesy equipo 61,830 211,801
Aumento en otros activos alargo plazo 197,090 64,619
Dividendos pagados en efectivo 52,217 47,464
Bienes realizablesy recibidos en pago 52,802 137,916
(25,815) (146,869)
Aumento en el capital de trabajo $ 1,028,922 1,314,351
Cambios en los componentes del capital de trabajo:
Aumento (disminucion) en el activo corriente:
Disponible 379,338 2,747,465
Posiciones activas en el mercado 317,837 (1,801,159)
Inversiones 1,245,047 1,158,820
Carterade Créditosy operaciones de Leasing 7,921,642 8,452,885
Cuentas por Cobrar (34,560) (236,731)
Inventarios 1,722 (4,519)
Intangibles 734 542,849
Diferidos 12,638 146,863
Otros activos 128,890 153,665
9,973,288 11,160,138
(Aumento) disminucién en el pasivo corriente:
Depésitosy exigibilidades (6,335,167) (7,048,058)
Posiciones pasivas en operaciones de mercado (1,237,632) 89,276
Créditos de bancosy otras obligaciones 51,017 (556,497)
Cuentas por pagar 167,475 (7,171)
Bonosy papeles comerciales (1,284,118) (1,666,273)
Pasivos estimadosy provisiones (16,374) (46,374)
Reservastécnicas (26,247) (33,668)
Otros pasivos (120,483) (111,206)
Efecto patrimonial de la consolidacién 5,977 (5,888)
Interés minoritario (148,814) (459,928)
(8,944,366) (9,845,787)
Aumentoen el capital de trabajo $ 1,028,922 1,314,351
Veanse las notas que acompanan alos Estados Financieros Consolidados. 4’@
I&EL CORTES KOTAL HILDAJA ARRERA PEDRO Aﬂf/L DO VILLARRAGA
Representante Legal ontador T.P. 34216-T Revisor Flscal T P.30723-T
Miembro de KPMG Ltda.

(Véase mi informe del 4 de marzo de 2014)
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(Expresadas en millones de pesos)
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

COMPANIAS INVERSIONISTAS (1)

Compaiiia Domicilio Fechade Constitucion
Inversora AnagramaInveranagramaS.A.S. Bogotd D.C. 9dediciembre de 1987
Construcciony Desarrollo BolivarS.A.S. Bogotd D.C. 2defebrerode 2009
Inversiones Financieras BolivarS.A.S. Bogota D.C. 2 defebrero de 2009
InversoraBolivarS.A.S. Bogota D.C. 2 defebrerode 2009
MultinversionesBolivarS.A.S. Bogota D.C. 2 defebrerode 2009
Riesgo e Inversiones Bolivar Internacional S.A. Panama 5 deagostodel 2009
Riesgo e Inversiones Bolivar S.A.S. Bogota D.C. 2 defebrerode 2009
Sentido Empresarial Internacional S.A. Panama 8defebrerode 2011
Sentido Empresarial S.A.S. Bogota D.C. 2 defebrerode 2011
Negocios e InversionesBolivarS.A.S. Bogotd D.C. 11dediciembrede 2012
Grupo dellstmo CostaRicaS.A. SanJosé de CostaRica 4 deseptiembre de 1992
Corporacién Davivienda CostaRica S.A. SanJosé de CostaRica 26 dediciembre de 1980
Inversiones Financieras Davivienda S.A. Colonia SanBenito SanSalvador = 8dediciembrede 1993

COMPANIAS CONSTRUCTORAS (2)

Compaiiia Domicilio Fecha de Constitucion
C.B.BolivarInmobiliaria S.A. Bogotd D.C. 18demayode 1973
C.B.HotelesyResortsS.A. SantaMarta 15deoctubre de 1996
ConstructoraBolivar Bogotd S.A. Bogota D.C. 27 de abril de 1983
ConstructoraBolivar CaliS.A. Cali 31deagostode 1973
ENTIDADES DEL SECTOR FINANCIERO (3)

Compaiia Domicilio Fecha de Constitucion
Banco DaviviendaS.A. Bogota D.C. 16deoctubrede 1972
Banco Davivienda Panama S.A. Ciudad de Panama 15deenerode 1976
DavivaloresS.A. Bogota D.C. 19de septiembre de 1974
Fiduciaria Davivienda S.A. Bogota D.C. 14 dediciembre de 1992
Leasing Bolivar S.A. Compafia de Financiamiento (6) Bogota D.C. 7 de septiembre de 1978
Seguridad Compania Administradora de Fondos de Inversion S.A. Bogota D.C. 10dejuniode 1964
Banco Davivienda CostaRicaS.A. San José de CostaRica 26deenerode 1981
Davivienda puesto de Bolsa CostaRicaS.A. San José de CostaRica 12deenerode 1986
Banco Davivienda El Salvador S. A. Colonia San Benito SanSalvador = 5deenerode 1885
Valores DaviviendaEl Salvador S.A.de C.V. Colonia San Benito SanSalvador | 2dediciembrede 1993
Banco Davivienda HondurasS.A. Tegucigalpa, Honduras 31demarzode 1948
Corredores Asociados S A Comisionista de Bolsa Bogota D.C. 5dediciembre de 1980
Corredores Asociados Panama Ciudad de Panama 24 defebrerode 2011




NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

COMPANIAS ASEGURADORAS Y CAPITALIZADORA (4)

Compaiiia Domicilio Fecha de Constitucion
Capitalizadora BolivarS.A. Bogota D.C. 2deagostode 1948
Companiade Seguros BolivarS.A. Bogota D.C. 5dediciembrede 1939
Seguros Comerciales BolivarS.A. Bogota D.C. 2deagostode 1948
Compaiiade Seguros deVida ColvidaS.A. Quito, Ecuador 2deagostode 1999
Seguros Bolivar Aseguradora Mixta S.A. SanJose, CostaRica 4dejuniode2010
Seguros Bolivar S.A. Seguros de Personas Colonia San Benito SanSalvador | 13dejuliode 2000
Seguros Bolivar Honduras, S.A. Tegucigalpa, Honduras 17 deenerode 1917
Davivienda Sociedad Agencia de Seguros Costa Rica S.A. San José de CostaRica 10noviembre de 1992
Seguros Comerciales BolivarS.A (Sociedad Salvadorefa de seguros) Colonia San Benito el Salvador 6demarzode 1958
OTRAS COMPANIAS (5)

Compaiiia Domicilio Fechade Constitucion
AsistenciaBolivar S.A. Bogota D.C. 5dediciembrede 1963
CobranzasSigmaS.A.S. Bogota D.C. 3 deseptiembrede 2010
EdicionesGammaS.A. Bogota D.C. 15deoctubrede 1979
Investigacionesy CobranzasEl Libertador S.A. Bogota D.C. 27 denoviembre de 1972
PrevencionTécnica Ltda. Bogota D.C. 16 de diciembre de 1980
Promocionesy CobranzasBetaS.A. Bogota D.C. 22 deenerode 1987
SoftBolivarS.A. Bogota D.C. 27 dejuliode 1994
Almacenadora Davivienda El salvador S.A. Colonia San Benito el Salvador 2deenerode 1998
Factoraje Davivienda El Salvador S.A.de C.V. Colonia San Benito el Salvador 15dejuliode 1998
Delta International Holdings LLC Miami, Florida 12deenerode 2012

(1) Laactividad delassubordinadas Construccion y Desarrollo Bolivar S.A.S.,
Inversiones Financieras Bolivar S.A.S., Inversora Anagrama Inveranagrama
S.A.S., Inversora Bolivar S.A.S., Multinversiones Bolivar S.A.S., Riesgo e
Inversiones Bolivar S.A.S. y Sentido Empresarial S.A.S. consiste
principalmenteen:

a) El aporte en sociedades, entidades o corporaciones comerciales de
cualquier tipo, mediante la compra o adquisicién de acciones, partes
deinterés, cuotas o participaciones.

b) Lainversion y negociacion en todo tipo de titulos o documentos de
renta fija o variable sean o no titulos valores y en cualquier clase de
bienes.

c¢)  Lainversién o participacion en el negocio defincaraizolarealizacion
delmismodirectamente oatravésde apoderados especiales.

d) Laprestacion del servicio de asesoria de caracter técnico - financiero
pudiendo brindarasus clientes cualquier tipo de cooperacion.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Riesgos e Inversiones Bolivar Internacional, S.A. fue incorporada bajo la
ley de sociedades anénimas de la Republica de Panama el 5 de agosto de
2009.La compaiiia tiene como actividad principal dedicarse alcomercioy
acualquieracto mercantil.

Sentido Empresarial Internacional S.A. fue incorporada bajo la ley de
sociedades anénimas de la Republica de Panama el 8 de febrero de 2011. La
sociedad tiene por objeto social dedicarse al comercio de bienes muebles e
inmuebles de cualquier indole y realizar todo tipo de operaciones
comerciales.

Negocios e inversiones Bolivar S.A.S., fue constituida el 11 de diciembre
de 2012 mediante escritura publica No. 5440, de la Notaria 47 de Bogota D.C.
envirtud de la escision de la sociedad Fiduciaria Davivienda S.A. Su duracion
es hasta el 11 de diciembre de 2016, Su domicilio principal es Bogota D.C.y
no posee sucursales niagencias.

El objeto social es la inversion en toda clase de bienes muebles e inmuebles
los cuales tendran el caracter de activos fijos, con el objeto de obtener de
ellos utilidades periddicas, tales como dividendos, participaciones,
arrendamientos, rendimientos financieros, etc.

Grupo del Istmo Costa Rica S.A., fue organizado como sociedad anénima
deacuerdoalasleyesdelaRepublica de CostaRica, su actividad principal es
latenencia de acciones, con domicilio principal en San José, Costa Rica.

Corporacion Davivienda (Costa Rica),S.A. (Antes Corporacion HSBC
(CostaRica), S.A.), en adelante la Corporacién, fue autorizada a operar como
Grupo Financiero por el Consejo Nacional de Supervision del Sistema
Financiero desde el 15 de abril de 1999, mediante el articulo 23, del acta
86-99.

Corporacién Davivienda (Costa Rica), S.A., se dedica principalmente a
actividades de intermediacion financiera.
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(2)

3)

Inversiones Financieras Davivienda S.A. (El Salvador), tiene como
finalidad exclusiva la inversién en el capital accionario de Sociedades
salvadorenas o Sociedades constituidas en el exterior, dedicadas a la
intermediacion financiera o con finalidad complementaria a los negocios
bancarios y financieros permitidos por las leyes de la Republica de El
Salvador, previa aprobacion de la Superintendencia del Sistema Financiero.

Laactividad econdémica de sus subordinadas Constructora Bolivar Bogota
S.A., Constructora Bolivar Cali S.A., C.B. Bolivar Inmobiliaria S. A., y C.B.
Hotelesy Resorts S. A., es adquirir bienes raices a titulo oneroso, con el fin de
mejorarlos, fraccionarlos, construirlos, urbanizarlos y enajenarlos al mismo
titulo. La promocién de negocios de construccién y urbanizaciéon de
inmuebles, turisticos, hoteleros, recreacionales, y enajenarlos al mismo
titulo, y la ejecucion, administracién y ventas de proyectos de igual
naturaleza por cuenta propia, por cuenta de terceros o en participacion con
estos.

Banco Davivienda S.A., tiene por objeto celebrar y ejecutar todas las
operaciones y contratos legalmente permitidos a los establecimientos
bancarios de caracter comercial con sujecion a los requisitos y limitaciones
delaLeyColombiana.

El 31 dejulio de 2012 se formalizo por medio de la escritura publica No. 9557
la absorcion mediante la fusion de Confinanciera S.A., en consecuencia
Confinanciera S.A. se disolvi6 sin liquidarse y la empresa y patrimonio
fueron absorbidos por el Banco Davivienda S.A. el 1 de agosto de 2012,
extinguiéndose la personeria juridicade Confinanciera S.A..

Banco Davivienda Panama S.A. fue constituido el 15 de enero de 1976
bajo las leyes de la Republica de Panamg, inicio operaciones al amparo de
una Licencia General otorgada por la Superintendencia de Bancos de
Panama, lo cual le permite efectuar transacciones bancarias en Panamay en
el extranjero.

El 3 de mayo de 1998, mediante Resolucion No. 34-88, dicha entidad le
otorgd adicionalmente una licencia internacional, con la cual el Banco
puede conducir exclusivamente, desde una oficina establecida en Panama
transacciones que se perfeccionen, consuman o surtan efecto en el
exterior, sin perjuicio de permitirle efectuar otrasactividadesautorizadas
por la Superintendencia de Bancos de Panama. Con domicilio principal en
ciudad de Panama, Republica de Panama.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Las operaciones bancarias en la Republica de Panama son reguladas y
supervisadas por la Superintendencia de Bancos, de acuerdo al Decreto Ley
9del 26 defebrerode 1998y las demés normas legales vigentes.

Davivalores S.A., suobjeto social es el desarrollo del contrato de comision
paralacompray venta de valores. Asi mismo, prestar asesoria en actividades
relacionadas con el mercado de valores.

Fiduciaria Davivienda S.A., su objeto social es la celebracion de fiducia
mercantil y de mandatos fiduciarios no traslativos de dominio, conforme a
disposicioneslegales.

El 13 de diciembre de 2012 se registré en la Cdmara de Comercio de Bogota
la Escritura Publica No. 5440 del 11 de diciembre de 2012 mediante la cual se
formalizé la fusiéon por absorcién entre Fiduciaria Cafetera S.A. como
entidad absorbida y Fiduciaria Davivienda S.A. como entidad absorbente,
conto conlaaprobaciondela Superintendencia Financiera de Colombia.

Leasing Bolivar S.A. Compaiiia de Financiamiento, tiene por objeto
social elarrendamiento financiero oleasingentodassus modalidades.

Seguridad Compaiia Administradora de Fondos de Inversion S.A., su
objeto social esadministrar carteras colectivas.

Banco Davivienda (Costa Rica), S.A. (antes Banco HSBC (Costa Rica), S.A.)
fue constituido en San José, Costa Rica como sociedad anénima el 26 de
enero de 1981, de acuerdo con las leyes de la Republica de Costa Rica. De
acuerdo con la Ley Organica del Sistema Bancario Nacional esta constituido
como un banco comercial privado por un periodo de 30 afos, prorrogables
por periodos sucesivos iguales, previa autorizacion del Banco Central de
CostaRica.

La actividad principal del Banco es la intermediacién financiera. Como
intermediario financiero se encuentra regulado por la Ley Organica del
Sistema Bancario Nacional, la Ley Organica del Banco Central de CostaRicay
porlaSuperintendencia General de Entidades Financieras.
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Davivienda puesto de bolsa (Costa Rica), S.A. (antes HSBC Puesto de
Bolsa (Costa Rica), S.A.), (en adelante el puesto), fue organizada como
Sociedad Andnima el 13 de enero de 1986, de acuerdo con las leyes de la
Republicade CostaRica. Suactividad principal es la correduria de valores.

El Puesto, es una subsidiaria propiedad total de corporacion Davivienda
(Costa Rica), S.A.(antes corporacion HSBC(Costa Rica), S.A.), domiciliada en
CostaRica.

El Banco Davivienda Salvadoreiio, S. A., es una sociedad salvadorefia de
naturaleza anonima de capital fijo, que tiene por objeto principal dedicarse
a todos los negocios bancarios y financieros permitidos por las leyes de la
Republica de El Salvador. EIBanco forma parte del conglomerado financiero,
cuya sociedad controladora de finalidad exclusiva es Inversiones
Financieras Davivienda, S.A., quien a su vez es subsidiaria de Banco
Davivienda, S. A. (Colombia).

La Junta General Extraordinaria de Accionistas de fecha 25 de julio de 2012,
acordé modificar el nombre de Banco HSBC Salvadorefio, S. A. a Banco
Davivienda Salvadorefio, S. A., y con fecha 29 de noviembre de 2012, la
Superintendencia del Sistema Financiero autorizé la modificacion del pacto
social, el cual fue inscrito en el Registro de Comercio, el 30 de noviembre de
2012.

Valores Davivienda El Salvador S.A. de C.V. La actividad principal de la
Casa Corredora es laintermediacion en el mercado bursatil a través de la Bolsa
de Valores que opera Bolsa de Valores de El Salvador, S.A. de C\V. Las
principales operaciones realizadas por la Casa Corredora son: la prestacion de
servicios de compra y venta de titulos valores en mercado bursatil primario y
secundario, operaciones de reporto, tramites y asesoria financiera.

Banco Davivienda Honduras, S. A. Fue constituido en la ciudad de
Tegucigalpa M.D.C. mediante instrumento publico N. 12 del 31 de marzo de
1948, con ladenominacion social de Banco la Capitalizadora Hondurefa S.A.

Durante el afio 2004, el Banco se convirtié en compania subsidiaria del
Primer Banco del Istmo, S.A.(BANITSMO), una institucién financiera
Panamena, en julio de 2006, La Junta Directiva de BANITSMO decidié firmar
acuerdo de compra-venta con HSBC Asia Holdings, realizando la venta del
99.985 de las acciones de la casa matriz.
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(4)

La Asamblea Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas de fecha 27 de
febrero de 2007 aprobé el cambio de denominacién social del Banco Grupo
el Ahorro Hondurefno S.A. a Banco HSBC Honduras, S.A. mediante escritura
numero 265 del 9 de Mayo de 2007, la cual fue efectiva a partir del 23 de julio
de 2007.

El 7 de diciembre de 2012 el Banco Davivienda Colombia adquirié la filial
Banco HSBC Honduras S.A, mediante escritura nimero 198, modificandose
la denominacion social de esta sociedad mercantil ahora "Banco
DAVIVIENDA Honduras S.A., bajo matricula nimero 63.147, asiento nimero
16.077 del Registro de Comerciantes Sociales del Registro de la Propiedad
Mercantil, Centro Asociado.

Corredores Asociados S.A Comisionista de Bolsa la compaiiia tiene
como objeto social exclusivo el desarrollo del contrato de comision para la
compray ventade valores.

Corredores Asociados Panama la compaiiia se dedica al negocio de la
Casa Valores y opera bajo licencia otorgada por la Comisiéon Nacional de
Valores.

Capitalizadora Bolivar S.A. tiene por objeto principal la celebracion de
contratos de capitalizacién o formacion de capitales.

Las subordinadas Compaiiia de Seguros Bolivar S.A. y Seguros Comerciales
Bolivar S.A., tienen como objeto social la celebracion de contratos de
seguros, coaseguros y reaseguros asumiendo o traspasando los riesgos, que
de acuerdo con laley, puedan ser objeto de tales contratos en desarrollo del
reaseguro.

Compaiiia de Seguros de Vida Colvida S.A. fue constituida en Quito,
Ecuador, el 2 de agosto de 1999, su actividad principal es realizar negocios
de seguros y reaseguros en los ramos de seguros de vida individual en
grupo, deudores, renta hospitalariay accidentes personales.

Seguros Bolivar Aseguradora Mixta S.A., tiene como objeto social la
celebracion de contratos de seguros fue constituida el 4 de juniode 2010 y
paraelano 2010 noseincluyd dentro del consolidado porque se encontraba
en etapa pre operativo, situacion que cambio a partirdelafno 2011.
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Seguros Bolivar, S. A., Seguros de Personas, es una Sociedad salvadorefa
de naturaleza anénima de capital fijo, que tiene por objeto principal la
realizacion de operaciones de seguros de personas, explotando los seguros
de vida en sus diferentes modalidades, reaseguros y la inversién de las
reservas deacuerdoaloestablecido porlaLey de Sociedades de Seguros.

En Junta General Extraordinaria de Accionistas de fecha 25 de julio de 2012,
se acordo modificar la denominacion social de HSBC Vida, S. A., Seguros de
Personas a Seguros Bolivar S.A. Seguros de Personas, y con fecha 29 de
noviembre de 2012, la Superintendencia del Sistema Financiero autorizo la
modificacion del pacto social, el cual fue inscrito en el Registro de Comercio
el 5 de diciembre de 2012. Ha cesado temporalmente sus operaciones como
consecuencia de la transferencia de sus activos y pasivos relacionados con la
pdliza de invalidez y sobrevivencia de AFP Crecer, S.A., a la Sociedad de
seguros ASESUISA Vida, S.A. Seguros de Personas. La Administracion se
encuentraen proceso de definirlas actividades futuras de la Sociedad.

Seguros Bolivar Honduras S.A., La compaiia se constituyé mediante
testimonio de escritura publica No. 21 del 17 de enero de 1917, la finalidad
principal de la compafiia es la aceptacion de las coberturas de riesgos, para
cubrir indemnizaciones por pérdidas sufridas por los bienes o patrimonio
del contratante y que se conocen como seguros de dafos y de personas
incluyendo los contratos de accidentes.

Davivienda Sociedad Agencia de Seguros (Costa Rica), S.A., (antes
HSBC Sociedad Agencia de Seguros (Costa Rica), S.A.), en adelante la
Compaiiia, fue organizada como sociedad anénima el 10 de noviembre de
1992, de acuerdo con las leyes de la Republica de Costa Rica, por un periodo
de 99 anos. La actividad principal es brindar servicios como sociedad
agenciade seguros.

La Compaiiia se encuentra supervisada por la Superintendencia General de
Seguros (SUGESE), creada mediante Ley Requladora del Mercado de
Seguros No 8653, de 7 de agosto de 2008. Esta Superintendencia es la
entidad responsable de la autorizacion, regulacién y supervision de las
personas, fisicas o juridicas, que intervengan en los actos o contratos
relacionados con la actividad aseguradora, reaseguradora, la oferta publica
y la realizacion de negocios de seguros. Es un 6rgano de maxima
desconcentracion y adscrito al Banco Central de Costa Rica. Funciona bajola
direccion del Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero
(CONASSIF).
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(5)

Seguros Comerciales Bolivar, S. A. (Sociedad Salvadoreia de Seguros), es
de naturaleza anénima de capital fijo, que tiene por objeto principal la
realizacion de operaciones de seguros, reaseguros, fianzas, garantia y
préstamos, en el mercado salvadorefno. Sequros Comerciales Bolivar, S.A.

Asistencia Bolivar S.A., tiene como objeto social la prestacion de servicios
de asistencia. Dichos servicios podra prestarlos directamente dentroy
fuera del territorio nacional, el aporte en sociedades, entidades o
corporaciones comerciales de cualquier tipo, mediante la compra o
adquisicion de acciones, partes deinterés, cuotas o participaciones.

Cobranzas Sigma S.A.S. tiene por objeto social realizar el cobro
judicial o extrajudicial de cartera. Endesarrollo de su objeto, la Compaiiia
ademas podra: prestar servicios de asesoria de caracter técnico y /o
financiero, pudiendo brindar a sus clientes cualquier tipo de colaboracién;
realizar toda clase de actos de administracion y disposicion de
establecimientos de comercioy en general realizar todos los actos y celebrar
todos los contratos necesarios para el apropiado desarrollo del objeto social,
consujecionalosrequisitosy limitaciones de la Ley Colombiana.

Ediciones Gamma S.A., tiene por objeto la edicién de revistas, libros,
folletos y material de caracter culturaly cientifico.

Investigacionesy Cobranzas El Libertador S.A., suobjeto social eseldela
prestacion de servicios de investigacion, informacion, estudios
especializados, analisis de créditos y seriedad.

Prevencion Técnica Ltda., tiene como objeto social la prestacion
remunerada de servicios de vigilancia y seguridad privada en la modalidad
devigilanciafija, mévily/o escoltas.

Promociones y Cobranzas Beta S.A., su objeto social est4 representado
principalmente en la cobranza de carterajuridica y prejuridica, promocionyy
venta de loterias y lotes de cementerio, cobro de pagarés, letras de cambio,
celebrartoda clase de contratos y operaciones con entidades financieras.
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(6)

Soft Bolivar S.A., su objeto social es asesorar en areas administrativas y
técnicas, actividades propias de outsourcing especialmente en aspectos
tecnologicos relacionados con los sistemas de informacion.

Almacenadora Davivienda el Salvador hasta marzo del afio 2010 la
actividad principal de la Compafniia era el servicio de almacenaje, guarda,
custodia y conservacion de mercancias. A partir de esa fecha, la Compania
suspendi6é esos servicios. Actualmente se dedica al arrendamiento de
inmuebles. La Compaiiia esta sujeta a la vigilancia y fiscalizacién por parte
de la Superintendencia del Sistema Financiero, y fue autorizada por la Ex
Superintendencia de Valores, para iniciar sus operaciones a partir del 1° de
mayo de 1998, seguin sesion del Consejo Directivo N° CD-21/98 del 2 de abril
de 1998.

Factoraje Davivienda el Salvador S.A., La actividad principal de la
Compaiiia al 31 de diciembre de 2007 era el financiamiento, adquisicion y
cobro de facturas o cualquier otra clase de documentos de cobro emitidos a
favor de sus titulares, identificado comercialmente como operaciones de
factoraje. En el afo 2008, la actividad principal de la compafiia fue
suspendida por acuerdo de la administracion de vender la cartera a su valor
en libros. Actualmente se dedica al arrendamiento de locales y a la inversion
enacciones de otras Compaiias.

La Compania es subsidiaria de Inversiones Financieras Davivienda S. A.y, por
lo tanto, esta sujeta a la vigilancia y fiscalizacion de la Superintendencia del
Sistema Financiero y le son aplicables en lo pertinente, las disposiciones a
queserefierenlosarticulos41,42,197y 203 de laLey de Bancos, asicomo las
referidas a la constitucién de provisiones o reservas de saneamiento, las
relacionadas con los encajes sobre obligaciones y otras disposiciones de la
ley que le seanaplicables.

Delta Internacional Holdings LLC, de Florida Estados Unidos de Norte
América, sociedad de responsabilidad limitada adquirida el 12 de enero de
2012, sufinalidad es llevar a cabo operaciones administracion de finca raizy
tener y ejercer las facultades que le otorga a una compania de
responsabilidad limitada por la Ley de Florida en cualquier estado, territorio,
distrito o posesion de los Estados Unidos o en cualquier pais extranjero la
realizaciénde los fines de la Sociedad.

Esta compania tiene cierre contable semestral, por lo cual se suman las
cuentas de resultados de los dos cortes para efectos comparativos.
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pafias subordinadas no auditadas por KPMG al 31 de
diciembre de 2013:

COMPANIA ACTIVOS INGRESOS

AsistenciaBolivar S.A. $ 6475 $ 19953
C.B.BolivarInmobiliaria S.A. 10,464 71
C.B.HotelesyResortsS.A. 5,457 16,382
Cobranzas SigmaS.A.S. 246 1,444
Construcciony Desarrollo Bolivar S.A.S. 4,263 30,318
Constructora Bolivar Bogota S.A. 549,454 111,587
Constructora Bolivar Cali S.A. 193,004 104,638
Corredores Asociados Panama 1,746 395
Corredores Asociados S A Comisionista de Bolsa 135,106 31,245
DeltaInternacional Holdings, LLC 13,552 (108)
EdicionesGammaS.A. 5,784 9,657
Negocios e Inversiones BolivarS.A.S. 32,871 1,592
PrevencionTécnica Ltda. 345 58
Promocionesy CobranzasBetaS.A. 15,258 41,004
Sentido Empresarial Internacional S.A. 0 0
Sentido Empresarial S.A.S. 9,499 0
SoftBolivar S.A. (74) 0
Total $1,148,163 368,236
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2)

PRINCIP10S DE CONSOLIDACION

La Compafia prepara sus estados financieros consolidados con base a lo
estipulado en la Circular Externa No.002 de 1998 emitida por la
Superintendencia de Valores (hoy Superintendencia Financiera de
Colombia), en lo no estipulado en ella se aplica lo establecido en el
capitulo X de la Circular Externa 100 de 1995 de la Superintendencia
Financierade Colombia.

Los estados financieros consolidados incluyen las subordinadas en las que
Sociedades Bolivar S.A. posee control de acuerdo a lo establecido en los
articulos 260 y 261 del Cédigo de Comercio, aplicando el método de
integracion global.

La sociedad HSBC Arrendamientos S.A. con domicilio en Costa Rica no fue
consolidadadado que se encuentra en proceso de liquidacion.

A continuacion se presenta, en forma condensada, la informacién financiera
al 31 de diciembre de las sociedades consolidadas:
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I ToTALES

PORCENTAJE !)E
RESULTADOS | PARTICIPACION
NOMBRE DE LA ENTIDAD ACTIVO PASIVO PATRIMONIO DEL EJERCICIO (DIRECTO
E INDIRECTO)

Inversora Anagrama InveranagramaS.A.S. 984,535 15,331 969,205 121,303 100%
Construcciony Desarrollo BolivarS.A.S. 336,117 11,526 324,591 52,463 100%
Inversiones Financieras BolivarS.A.S. 983,016 1,439 981,577 122,133 100%
InversoraBolivarS.A.S. 7,532 3,829 3,704 3 100%
Multinversiones BolivarS.A.S. 102,663 5,815 96,848 5,247 100%
Riesgos e Inversiones Bolivar Internacional S.A. 24,110 0 24,110 4 85.71%
Riesgo e Inversiones BolivarS.A.S. 1,164,974 1,968 1,163,005 115,900 85.71%
Sentido Empresarial Internacional S.A. 9,594 0 9,594 (2) 100%
Sentido Empresarial S.A.S. 9,604 2,355 7,249 (112) 100%
Negocios e Inversiones Bolivar S.A.S. 34,980 548 34,432 922 100%
Grupo del Istmo Costa Rica S.A. 353,231 302 352,930 24,828 53.88%
Corporacion Davivienda Costa Rica S.A. 356,388 3,416 352,972 29,334 53.86%
Inversiones Financieras Davivienda S.A. 592,733 41,253 551,480 52,574 51.79%
C.B.BolivarInmobiliaria S.A. 24,658 2,285 22,373 85 100%
C.B.HotelesyResorts S.A. 8,169 3,629 4,540 408 100%
ConstructoraBolivar Bogota S.A. 623,054 290,321 332,733 49,683 100%
ConstructoraBolivar CaliS.A. 197,433 153,949 43,484 10,028 100%
BancoDavivienda S.A. 46,906,844 | 40,909,620 | 5,997,224 729,680 53.88%
Banco Davivienda PanamaS.A. 2,299,643 2,065,857 233,786 29,309 53.88%
DavivaloresS.A. 18,727 1,108 17,619 1,456 63.57%
Fiduciaria Davivienda S.A. 138,582 14,851 123,731 21,100 56.33%
Leasing BolivarS.A. Compafnia de Financiamiento 837,661 722,914 114,747 16,478 99.54%
Seguridad Compania Administradorade Fondos de Inversion S.A. 10,914 312 10,602 1,736 82.86%
Banco Davivienda CostaRica S.A. 2,842,045 2,507,521 334,525 27,221 53.86%
Davivienda puesto de Bolsa CostaRica S.A. 12,545 347 12,198 1,280 53.86%
Banco Davivienda SalvadorenoS. A. 3,916,347 3,355,837 560,510 47,463 50.88%
Valores Davivienda El SalvadorS.A.de C.V. 1,639 203 1,436 120 50.88%
Banco Davivienda HondurasS.A. 1,760,046 1,566,397 193,650 9,483 50.77%
Corredores Asociados Panamé S.A. 1,746 59 1,687 35 54.01%
Corredores Asociados S.A. Comisionista de Bolsa 141,996 96,633 45,363 274 54.01%
CapitalizadoraBolivarS.A. 585,069 458,718 126,351 1,588 90.00%
Compaiiia de Seguros Bolivar S.A. 3,199,020 2,298,230 900,790 85,293 90.00%
Seguros Comerciales Bolivar S.A. 1,049,342 471,879 577,463 79,979 85.03%
Compaiiia de Seguros deVida ColvidaS.A.- Ecuador 21,181 18,820 2,361 (1,049) 87.90%
Seguros Bolivar Aseguradora Mixta S.A.- Costa Rica 23,391 1,543 21,848 (792) 85.71%
Seguros BolivarS.A.Seguros de Personas - El Salvador 2,173 14 2,160 26 51.79%
Seguros Bolivar Honduras, S.A. 158,278 90,169 68,109 7,167 47.92%
Davivienda Sociedad Agencia de Seguros CostaRica S.A. 2,660 402 2,257 533 53.86%
Seguros Comerciales Bolivar S.A (Sociedad Salvadorefia de seguros) 60,131 28,433 31,698 7,234 51.79%
AsistenciaBolivarS.A. 9,413 5,466 3,947 (915) 87.53%
Cobranzas Sigma S.A.S. 935 276 659 364 100%
Ediciones Gamma S.A. 8,562 3,552 5,010 963 59.30%
Investigacionesy Cobranzas El Libertador S.A. 8,559 3,787 4,772 295 99.96%
PrevenciénTécnicaLtda. 879 118 762 79 100%
Promocionesy Cobranzas BetaS.A. 29,925 9,065 20,859 7,777 65.52%
SoftBolivarS.A. 2,688 62 2,626 (230) 100%
Almacenadora Davivienda El salvador S.A. 6,945 283 6,662 1,557 50.88%
Factoraje DaviviendaEl Salvador S.A.de C.V. 7,529 911 6,618 95 51.79%
DeltaInternational Holdings LLC - (USA) 13,335 10,868 2,467 150 65.86%
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T ToTALES

PORCENTAJE DE
RESULTADOS | PARTICIPACION
NOMBRE DE LA ENTIDAD ACTIVO PASIVO PATRIMONIO DEL EJERCICIO (DIRECTO
E INDIRECTO)

Inversora AnagramalnveranagramaS.A.S. 909,740 18,019 891,722 122,748 100%
Construcciony Desarrollo Bolivar S.A.S. 383,676 74,942 308,734 66,528 100%
Inversiones Financieras Bolivar S.A.S. 899,752 4,641 895,111 125,929 100%
InversoraBolivarS.A.S. 7,543 3,843 3,700 (70) 100%
Multinversiones Bolivar S.A.S. 106,093 4,993 101,100 8,730 100%
Riesgos e Inversiones Bolivar Internacional S.A. 21,491 0 21,491 16 85.71%
Riesgo e Inversiones BolivarS.A.S. 1,178,037 6,276 | 1,171,761 88,158 85.71%
Sentido Empresarial Internacional S.A. 8,186 0 8,186 0 100%
Sentido Empresarial S.A.S. 8,191 1,597 6,594 (336) 100%
Negocios e Inversiones Bolivar S.A.S. 33,648 138 33,510 10 100%
Grupo del Istmo Costa Rica S.A. 306,088 31 306,057 (68,696) 52.76%
Corporaciéon Davivienda CostaRica S.A. 354,273 48,294 305,979 25,513 52.72%
Inversiones Financieras Davivienda S.A. 498,140 37,612 460,528 33,513 50.71%
C.B.BolivarInmobiliaria S.A. 21,562 833 20,729 288 100%
C.B.HotelesyResortsS.A. 8,806 4,623 4,183 379 99.97%
ConstructoraBolivar Bogota S.A. 566,261 267,028 299,233 55,904 100%
Constructora Bolivar CaliS.A. 197,190 163,408 33,782 3,896 100%
BancoDaviviendaS.A. 39,656,668 | 34,240,435 | 5,416,233 710,944 52.76%
Banco Davivienda PanamaS.A. 1,604,568 1,404,849 199,720 30,035 52.76%
DavivaloresS.A. 17,642 1,028 16,614 4,295 62.68%
Fiduciaria Davivienda S.A. 118,916 15,676 103,240 26,826 55.26%
Leasing Bolivar S.A. Compafiia de Financiamiento 788,455 681,253 107,202 21,536 99.54%
Seguridad Compania Administradora de Fondos de Inversion S.A. 12,498 1,007 11,491 3,339 82.86%
Banco Davivienda CostaRicaS.A. 2,312,116 2,022,740 289,376 25,511 52.72%
Davivienda puesto de Bolsa Costa Rica S.A. 10,399 390 10,009 755 52.72%
Banco Davivienda SalvadorefoS. A. 3,265,879 2,795,281 470,599 28,564 49.82%
Valores Davivienda El Salvador S.A.de C.V. 3,469 2,281 1,188 (98) 49.82%
Banco DaviviendaHonduras S.A. 1,462,028 1,287,599 174,429 11,733 49.71%
Capitalizadora BolivarS.A. 759,693 632,732 126,961 19,245 90%
Compaiiia de Seguros Bolivar S.A. 2,954,793 2,030,347 924,446 83,603 90%
Seguros Comerciales Bolivar S.A. 936,627 354,786 581,840 28,829 85.03%
Compariia de Seguros deVida Colvida S.A. - Ecuador 15,982 8,963 7,020 (292) 87.90%
Seguros Bolivar Aseguradora Mixta S.A. - Costa Rica 20,897 553 20,344 (989) 85.71%
Seguros Bolivar S.A.Seguros de Personas - El Salvador 1,970 11 1,958 17 50.71%
Seguros BolivarHonduras, S.A. 131,342 72,703 58,639 7,052 46.77%
Davivienda Sociedad Agencia de Seguros CostaRica S.A. 2,157 226 1,931 241 52.72%
Seguros Comerciales Bolivar S.A (Sociedad Salvadorefia de seguros) 48,823 22,735 26,088 3,602 50.71%
Asistencia BolivarS.A. 9,352 4,466 4,885 478 87.54%
Cobranzas Sigma S.A.S. 432 137 295 109 100%
Ediciones Gamma S.A. 8,734 3,305 5,429 1,002 59.30%
Investigacionesy CobranzasEl Libertador S.A. 9,911 5,530 4,381 22 99.96%
PrevenciénTécnica Ltda. 760 78 683 16 100%
Promocionesy CobranzasBetaS.A. 33,009 9,499 23,510 11,006 65.52%
SoftBolivarS.A. 2,981 78 2,904 (7) 100%
Almacenadora Davivienda El salvador S.A. 6,527 1,840 4,687 100 49.82%
Factoraje Davivienda El Salvador S.A.de C.V. 10,490 4,504 5,986 82 50.71%
DeltaInternational Holdings LLC - (USA) 12,301 10,174 2,127 5 65.86%
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3) RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS
CONTABLES

Los estados financieros han sido preparadosy presentados de acuerdo
con los principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia,
e instrucciones de la Superintendencia Financiera de Colombia para
SociedadesBolivar S.A.y sus subordinadas nacionales.

Para las subordinadas del exterior se llevé a cabo el proceso de
homogeneizacién a principios de contabilidad generalmente aceptados en
Colombiaeinstrucciones de la Superintendencia Financiera de Colombia.

A continuacion se describen las principales politicas contables adoptadas
por lasociedad para la preparacion de los estados financieros:

a)

b)

Estados de Flujosde efectivo yequivalentes de Efectivo

El estado de flujos de efectivo que se reporta esta elaborado
utilizando el método indirecto. Las posiciones activas en operaciones
de mercado monetario, para efectos de este estado financiero, se
consideran como equivalentes de efectivo.

Posiciones activasy pasivas en Operacionesde Mercado Monetario

Agrupa las operaciones de fondos interbancarios, las operaciones
de reporto (repo), las operaciones simultaneas y las operaciones de
transferenciatemporal de valores.

Fondos Interbancarios
Son operaciones que se pactan a un plazo no mayor a treinta (30) dias
comunes; igualmente, comprenden las transacciones denominadas

overnight, realizadas con bancos del exterior.

Los rendimientos por intereses derivados de la operacion, se registran
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Operaciones de Reporto o Repo

Posicion activa: Son valores adquiridos a cambio de la entrega de una
suma de dinero (con o sin descuento), asumiendo en este mismo
acto y momento el compromiso de transferir nuevamente la
propiedad a lacontraparte en unafechayaun precio determinado.

Posicion pasiva: Es la transferencia de la propiedad de valores, a
cambio del pago de una suma de dinero, asumiendo en este mismo
acto y momento el compromiso de adquirir nuevamente de la
contraparte valores de la misma especie y caracteristicas el mismo dia
o en una fecha posterior, que no podra exceder de un (1) afo, y a un
precio o monto predeterminado.

El monto inicial podra ser calculado con un descuento sobre el precio
de mercado de los valores objeto de la operacion; podra establecerse
que durante la vigencia de la operacion, se sustituyan los valores
inicialmente entregados por otros y, podran colocarse restricciones a
lamovilidad de los valores objeto de la operacion.

Operaciones Simultaneas

Posicion activa: Son valores adquiridos a precio de mercado a cambio
delaentregade unasumade dinero,asumiendo en ese mismo acto
ymomento el compromiso de transferir nuevamente la propiedad
a lacontraparte, el mismo dia o en unafecha posterior, que no podra
exceder de un (1) afo y a un precio determinado, de valores de la
misma especiey caracteristicas.

Posicion pasiva: La posicion pasiva en una operacién simultanea se
presenta cuando se transfiere la propiedad de valores, a cambio del
pago de una suma de dinero, asumiendo en ese mismo acto y
momento el compromiso de adquirirlos nuevamente de su
contraparte o de adquirir de ésta valores de la misma especie y
caracteristicas el mismo dia o en una fecha posterior, que no podra
excederdeun (1) ano,yaun precio o monto predeterminado.
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No podra establecerse que el monto inicial sea calculado con un
descuento sobre el precio de mercado de los valores objeto de la
operacion; no podra establecerse que durante la vigencia de la
operacion, se sustituyan los valores inicialmente entregados por
otros y, no podran establecerse restricciones a lamovilidad de los
valoresobjetodelaoperacion.

Contabilizacion y valoracion de las operaciones Repo y
Simultaneas

El enajenante, el originador o el receptor, segun sea el caso, deberan
reclasificar dentro de su balance los valores que han entregado en una
operacion repo, simultanea o de transferencia temporal de valores y
adicionalmente, deberan registrarlos dentro de sus cuentas de orden
pararevelarlaentrega delos mismos.

El adquirente, el receptor o el originador segun sea al caso, deben
registrar en sus cuentas de orden el recibo de los valores provenientes
delasoperaciones mencionadas.

Todas las personas participes en operaciones repo, simultaneas y de
transferencia temporal de valores deberan registrar los recursos
dinerarios provenientes de estas operaciones dentro de sus
respectivos balances como una obligacion o un derecho, seguin sea la
posicidn en que se encuentre.

Cuando el adquirente, el originador o el receptor incurran en una
posicion en corto deberan registrar en su balance una obligacion
financiera afavor del enajenante, originador o receptoriniciales porel
precio justo de intercambio de los respectivos valores.

Los rendimientos de las operaciones repo o de las operaciones
simultaneas se causaran por las partes exponencialmente durante
el plazo de la respectiva operacion y seran un gasto o un ingreso para
cadaunade éstas, segun corresponda.



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

c)

Inversiones

Las inversiones estan representadas en titulos valores y demas
documentos a cargo de otros entes econédmicos, adquiridos con el
finde obtener rentasfijas o variables.

Las compafias del sectorreal, de acuerdo conlaintencién, clasifican
las inversiones en negociables y permanentes, estas ultimas, a su
vez, segun el control que se ejerza sobre el emisor.

De acuerdo con los rendimientos que generen son: de renta fija o
variable.

Las inversiones negociables de renta variable se registran al costo.
Cuando sea el caso, el costo debe ser ajustado al valor de realizacion,
mediante provisiones o valorizaciones. Si el valor de realizacion es
superior al costo en libros, |a diferencia genera una valorizacién en el
ejercicio, que se llevara contra superavit por valorizacion. Si el valor
de realizacion es inferior al costo en libros, la diferencia afectara en
primer lugar lavalorizacién, en el evento en que sea mayor, el defecto
se registrara como una provision con cargo aresultados del ejercicio.

Las inversiones permanentes de controlantes se contabilizan por el
método de participacién patrimonial, procedimiento contable porel
cual se registra la inversion inicialmente al costo y posteriormente
aumenta o disminuye su valor de acuerdo con los cambios en el
patrimoniode laSubordinada.

Las Sociedades valorizan sus inversiones negociables de renta fija,
negociables de renta variable, permanentes de controlantes,
siguiendo las normas técnicasrelativas alavaluacién de inversiones
establecidas por la Superintendencia de Sociedades. Bajo este
método las inversiones negociables de renta fija se valoran mediante
la causacién de rendimientos, las temporales de no controlantes se
valoran por su valor de realizacién.
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CLASIFICACION |

NEGOCIABLES
EN TITULOS
DE DEUDA
Y PARTICIPATIVOS

Las entidades subordinadas del sector financiero incluyen las
inversiones adquiridas con la finalidad de mantener una reserva
secundaria de liquidez, adquirir el control directo o indirecto de
cualquier sociedad del sector financiero o real, cumplir con
disposiciones legales o reglamentarias, o con el objeto exclusivo de
eliminar o reducir el riesgo de mercado a que estan expuestos los
activos, pasivos u otros elementos de los estados financieros,

Lasinversiones de las entidades subordinadas del sector financiero se
clasifican, evalian y contabilizan de acuerdo con lo establecido en el
capitulo primero de la Circular Bésica Contable 100 de 1995, de la
Superintendencia Financiera de Colombia, las cuales pueden

resumirse en los siguientes términos:

PLAZO

CORTO PLAZO

CARACTERISTICAS

Titulos y en general cualquier tipo de
inversiones adquiridos con el
propoésito de obtener utilidades por
las fluctuaciones del precio.

VALORACION

Utilizan los precios determinado por
el proveedor de precios Infovalmer
designado como oficial de acuerdo
con las instrucciones establecidas en
el Capitulo XVI del Titulo | de la
Circular Bésica Juridica de la
Superintendencia Financiera de
Colombia.

En los titulos de deuda, para los casos
en que no exista, para el dia de valora-
cién, precios justos de intercambio, se
debera efectuar la valoracién en
forma exponencial a partir de la tasa
interna de retorno. El valor o precio
justo de intercambio de mercado del
respectivo valor se debe calcular
mediante la sumatoria del valor
presente de los flujos futuros por
conceptoderendimientosy capital.

Para el caso de los titulos negociados
en el extranjero, cuando el proveedor
de precios designado como oficial
para el segmento correspondiente no
cuente con una metodologia de
valoracion para estas inversiones, se
utiliza como fuente alterna de infor-
macion, el precio sucio bid publicado
por una plataforma de suministro de
informacién a las 16:00 horas, hora
oficial colombiana.

Este procedimiento se realiza diaria-
mente.

CONTABILIZACION

La diferencia que se presente entre el
valor actual de mercado y el
inmediatamente anterior se registra
como mayor o menor valor de la
Inversion y su contrapartida afecta
los resultados del periodo. Este
procedimiento se realiza diariamente.

Las inversiones se valoran a precios
de Mercado, a partir del mismo dia de
su adquisicion, por tanto, la
contabilizacién de los cambios entre
el costo de adquisicion y el valor de
mercado de las inversiones se realiza
apartirdelafechade compra.
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CLASIFICACION |

PARA MANTENER
HASTA
EL VENCIMIENTO

PLAZO

HASTA
SU VENCIMIENTO

| CARACTERISTICAS

Titulos y en general cualquier tipo de
inversiones respecto de los cuales la
entidad tiene el propésito serio y la
capacidad legal, contractual,
financieray operativa de mantenerlos
hasta el vencimiento de su plazo de
maduracién o redencion.

Sobre estas inversiones no se pueden
hacer operaciones de liquidez, como
tampoco operaciones de reporto o
repo simultaneas o de transferencia
temporal de valores, salvo que se
trate de las inversiones forzosas u
obligatorias suscritas en el mercado
primario y siempre que la
contraparte de la operacién sea el
Banco de la Republica, la Direccion
General de Crédito Publico y del
Tesoro Nacional o las entidades
vigiladas por la Superintendencia
Financiera de Colombia.

De igual manera, podrén ser
entregados como garantias en una
camara de riesgo central de
contraparte, con el fin de respaldar el
cumplimiento de las operaciones
aceptadas por ésta para su
compensaciony liquidacion.

VALORACION

En forma exponencial a partir de la
tasainterna de retorno calculadaenel
momentode lacompra.

Este procedimiento se realiza
diariamente.

CONTABILIZACION

El valor presente se contabiliza como
un mayor valor de la inversién y su
contrapartida se registra en los
resultados del periodo.

Este procedimiento se realiza
diariamente.

CLASIFICACION

DISPONIBLES
PARA LA VENTA -
TITULOS DE DEUDA

| PLAZO

Seis meses
(A partir
de la entrada
en vigencia
de la Circular
Externa 033
de noviembre 22
de 2013 dela
Superintendencia
Financiera).
Anterior a esta
circular un afo.

| CARACTERISTICAS

Titulos y en general cualquier tipo de
inversiones respecto de los cuales la
entidad tiene el propésito serio y la
capacidad legal, contractual,
financieray operativa de mantenerlas
cuando menos durante (6) meses
contados a partir del dia en el que
fueron clasificados en esta categoria.

Cumplido los seis meses, el primer dia
habil siguiente se pueden reclasificar
como negociables o para mantener
hasta el vencimiento. De lo contrario,
seguiran clasificAindose como
disponibles paralaventa.

Las inversiones clasificadas en esta
categoria pueden utilizarse
(entregarse) como garantia que
respalde la negociaciéon de
instrumentos financieros derivados
cuando la contraparte sea una
camara de riesgo central de
contraparte.

VALORACION

Utilizan los precios determinados por
el proveedor de precios Infovalmer
designado como oficial de acuerdo
con las instrucciones establecidas en
el Capitulo XVI del Titulo | de la
Circular Bésica Juridica de la
Superintendencia Financiera de
Colombia.

Para el caso de los titulos negociados
en el extranjero, cuando el proveedor
de precios designado como oficial
para el segmento correspondiente no
cuente con una metodologia de
valoracién para estas inversiones, se
utiliza como fuente alterna de
informacion, el precio sucio bid
publicado por una plataforma de
suministro de informacion a las 16:00
horas, hora oficial colombiana.

CONTABILIZACION

Los cambios que se presenten en
estos valores o titulos se contabilizan
de acuerdo con el siguiente
procedimiento:

-La diferencia entre el valor presente
del dia de la valoracién y el
inmediatamente anterior se registra
como un mayor o menor valor de la
inversion con abono o cargo a
cuentasderesultados.

-La diferencia entre el valor de
mercado y el valor presente se
registracomo una ganancia o pérdida
acumulada norealizada, dentro de las
cuentas del patrimonio.

Este procedimiento se realiza
diariamente.
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CLASIFICACION |

PLAZO

CARACTERISTICAS

Los valores clasificados como
inversiones disponibles para la venta
podrén ser entregados como
garantias en una cadmara de riesgo
central de contraparte, con el fin de
respaldar el cumplimiento de las
operaciones aceptadas por ésta para
sucompensaciony liquidacion.

Asi mismo, con estas inversiones se
pueden realizar operaciones de
liquidez, operaciones de reporto o
repo, simultdneamente o de transfe-
renciatemporal de valores.

VALORACION

Para los casos en que no exista, parael
dia de valoracion, precios justos de
intercambio, se deberd efectuar la
valoracién en forma exponencial a
partir de la tasa interna de retorno. El
valor o precio justo de intercambio de
mercado del respectivo valor se debe
calcular mediante la sumatoria del
valor presente de los flujos futuros
por concepto de rendimientos y
capital.

Este procedimiento se realiza
diariamente.

CONTABILIZACION

CLASIFICACION |

DISPONIBLES
PARA LAVENTA -
TiTULOS
PARTICIPATIVOS

PLAZO

NO TIENE

CARACTERISTICAS

Inversiones que otorgan a la entidad
la calidad de copropietario del emisor.

Forman parte de cada categoria, los
valores con baja o minima
bursatilidad, o sin ninguna cotizacion
y titulos que mantiene la entidad en
su calidad de controlante o matriz.

VALORACION

Las inversiones en titulos participa-
tivos se valoran dependiendo si
cotizanonoenbolsa, asi:

Valores participativos inscritos en el
Registro Nacional de Valores y
Emisores (RNVE)

Los valores participativos inscritos en
elRNVEYy listados en bolsas de valores
en Colombia, se valoran de acuerdo
con el precio determinado por el
proveedor de precios de valoracién
autorizados por la Superintendencia
Financiera de Colombia, seleccionado
porlaEntidad.

Las participaciones en carteras
colectivas y los valores emitidos en
desarrollo de procesos de titulariza-
Cién se valoran teniendo en cuenta el
valor de la unidad calculado por la
sociedad administradora el dia
inmediatamente anterior al de la
fecha de valoracién aun cuando se
encuentren listados en bolsas de
valores de Colombia. Lo anterior, a
excepcion de las participaciones en
carteras colectivas que marquen
precio en el mercado secundario y los
valores representativos de participa-
ciones en fondos bursatiles, los cuales
se valoran por el precio reportado por
el proveedor de precios.

CONTABILIZACION

Baja o minima bursatilidad o sin
ninguna cotizacion.

- La diferencia entre el valor de
mercado o valor de la inversién
actualizado y el valor por el cual se
encuentra registrada la inversion,
se contabiliza, asi:

Si es superior, en primera instancia
disminuye la provisién o
desvalorizacién hasta agotarla y el
exceso se registra como superavit
porvalorizacion.

Si es Inferior, afecta el superavit por
valorizacién hasta agotarlo y el
exceso se registra como una
desvalorizacion.

+ Cuando los dividendos o utilidades
se reparten en especie, incluidos
los provenientes de la capitaliza-
cion de la cuenta revalorizacion del
patrimonio, se registra como
ingreso la parte que ha sido
contabilizada como superavit por
valorizacién, con cargo a la
inversion y se revierte dicho
superavit.




CLASIFICACION |

PLAZO0
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CARACTERISTICAS

VALORACION

- Valores participativos que cotizan
Unicamente en bolsas de valores
del exterior.

De acuerdo con el precio determi-
nado por los proveedores de
precios de valoracién autorizados
por la Superintendencia Financiera
de Colombia.

Cuando no cuenten con precio, se
utilizara el precio de cierre
disponible en lo bolsa donde se
cotice el diade la valoracién o ensu
defecto el precio de cierre mas
reciente, durante los 5 dias
bursatiles, o por el promedio
simple de los precios de cierre
reportados durante los Gltimos 30
dias.

- Valores participativos no inscritos
enbolsadevalores.

Se valoran por el precio que deter-
mine el proveedor de precios.

Cuando el proveedor de precios no
cuenta con metodologia para
determinar el precio, las entidades
deberdn aumentar o disminuir el
costo de adquisiciéon en el
porcentaje de participaciéon que
corresponda al inversionista sobre
las variaciones subsecuentes del
patrimonio del respectivo emisor.

CONTABILIZACION

» Cuando los dividendos o utilidades
se reparten en efectivo, se registra
como ingreso el valor
contabilizado como superavit por
valorizacion, revirtiendo dicho
superavit y el monto de los
dividendos que excede el mismo se
contabiliza como un menor valor
delainversion.

Altay Media Bursatilidad

La actualizacién del valor de mercado
de los titulos de alta o media
bursatilidad o que se coticen en bol-
sas del exterior internacionalmente
reconocidas, se contabiliza como una
ganancia o pérdida acumulada no
realizada, dentro de las cuentas del
patrimonio, con abono o cargo a la
inversion.

Este procedimiento se realiza diaria-
mente.

Los dividendos o utilidades que se
reparten en especie o en efectivo,
incluidos los provenientes de la
capitalizacion de la cuenta revalori-
zacion del patrimonio, con abono o
cargoalainversion.

Este procedimiento se realiza diaria-
mente.

Reclasificacion de inversiones

Las subordinadas del sector financiero en Colombia pueden realizar
reclasificacion de sus inversiones en cualquier tiempo, informando a
la Superintendencia Financiera de Colombia, segun lo estipulado en
elnumeral 4 del Capituloldela Circular Basica Contabley Financiera.

Mediante Circular Externa 033 de 2013 expedida por la
Superintendencia Financiera de Colombia se modifica el numeral 4.2
literal a del capitulo | de la Circular Basica Contable y Financiera, que
dispone de la reclasificacion de inversiones disponibles para la venta
a inversiones negociables o a inversiones para mantener hasta el
vencimiento, una vez cumplido el plazo de (6) meses a partir del dia
en que fueron clasificados bajo la primera categoria.
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Si existe un beneficio econémico como resultado de la reclasificacion
anteriormente mencionada, esto solo podrad ser objeto de
distribucién, previa autorizacién por parte de la Superintendencia
Financiera de Colombia.

Derechos de RecompradeInversiones

Corresponde a inversiones restringidas que representan la garantia
colateral de compromisos de recompra de inversiones.

Sisetrata deinversiones negociables envalores otitulos de deuda,
se contabilizan por el valor de la transferencia en el momento del
recaudo de fondos y se actualizan al valor de mercado; las variaciones
que se presenten entre éste y el ultimo valor contabilizado se
registran en las cuentas de resultados a titulo de utilidad o pérdida
segun corresponda. En el caso de los titulos disponibles para la venta
la diferencia entre el valor TIR del dia de la valoracion y el
inmediatamente anterior se contabiliza en cuentas de resultado y la
diferencia entre el valor de mercadoyy el valor TIR del dia de valoracién
seregistraen el patrimonio como superavit.

Si se trata de inversiones para mantener hasta el vencimiento,
correspondientes ainversionesforzosas u obligatorias suscritasen el
mercado primario y la contraparte de la operacién es para el Banco
de la Republica, la Direccién General del Tesoro Nacional o entidades
vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia, se
contabilizan por el valor de la transferencia en el momento del
recaudo de fondos y se actualizan por la causacién de los
rendimientos hasta su redencion o vencimiento con abono al estado
degananciasy pérdidas.

Provisiones o Pérdidas por Calificacion de Riesgo Crediticio

El precio de los valores o titulos de deuda, asi como el de los valores o
titulos participativos con baja o minima bursatilidad o sin ninguna
cotizacion, debe ser ajustado en cada fecha de valoracién con
fundamento en la calificacién de riesgo crediticio, asi:
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+  Lostitulosy/o valores que cuenten con una o varias calificaciones
otorgadas por calificadoras externas reconocidas por la
Superintendencia Financiera de Colombia, o los titulos y/o
valores emitidos por entidades que se encuentren calificadas por
éstas, no pueden estar contabilizados por un monto que exceda
los siguientes porcentajes de su valor nominal neto de las
amortizaciones efectuadas hasta lafechade valoracion.

CALIFICACIONLARGOPLAZO| CALIFICACIONCORTOPLAZO | VALORMAXIMO %

BB+, BB, BB- 3 Noventa (90)
B+,B, B- 4 Setenta (70)
CCC 5y6 Cincuenta (50)
DD, EE 5y6 Cero (0)

«  Para los titulos y/o valores que no cuenten con una calificaciéon
externa, o titulos y/o valores de deuda emitidos por entidades
gue no se encuentren calificadas o para valores o titulos
participativos, el monto de las provisiones se debe determinar
con fundamento en la metodologia interna desarrollada, dicha
metodologia debe ser aprobada de manera previa por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

De acuerdo conelnumeral 8.2 del CapituloldelaCircularExterna 100
de 1995 dela Superintendencia Financiera de Colombia las entidades
inversionistas que no cuenten con una metodologia interna
aprobada parala determinacion de las provisiones, se deben sujetar a
losiguiente.

a. Categoria "A"- Inversion con riesgo normal. Corresponde a
emisiones que se encuentran cumpliendo con los términos
pactados en el valor y cuentan con una adecuada capacidad de
pago de capital e intereses, asi como aquellas inversiones de
emisores que de acuerdo con sus estados financieros y demas
informacion disponible reflejan una adecuada situacion
financiera.

Para los titulos y/o valores que se encuentren en esta categoria,
no procede el registro de provisiones.
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C.

Categoria "B"- Inversidn con riesgo aceptable, superior al
normal. Corresponde a emisiones que presentan factores de
incertidumbre que podrian afectar la capacidad de seguir
cumpliendo adecuadamente con los servicios de la deuda. Asi
mismo, comprende aquellas inversiones de emisores que de
acuerdo con sus estados financieros y demds informacién
disponible, presentan debilidades que pueden afectar su
situacion financiera.

Tratandose de titulos y/o valores de deuda, el valor por el cual se
encuentran contabilizados no puede ser superior al ochenta por
ciento (80%) de su valor nominal neto de las amortizaciones
efectuadas hasta lafecha de valoracion.

En el caso de titulos y/o valores participativos, el valor neto de
provisiones por riesgo crediticio (costo menos provision) por el
cual se encuentran contabilizados no puede ser superior al
ochenta por ciento (80%) del costo de adquisicion.

Categoria "C"- Inversion con riesgo apreciable. Corresponde a
emisiones que presentan alta o media probabilidad de
incumplimiento en el pago oportuno de capital e intereses. De
igual forma, comprende aquellasinversiones de emisores que de
acuerdo con sus estados financieros y demas informacion
disponible, presentan deficiencias en su situacion financiera que
comprometen larecuperaciéon delainversion.

Tratandose de titulos y/o valores de deuda, el valor por el cual se
encuentran contabilizados no puede ser superior al sesenta por
ciento (60%) de su valor nominal neto de las amortizaciones
efectuadas hastalafecha devaloracién.

En el caso de titulos y/o valores participativos, el valor neto de
provisiones por riesgo crediticio (costo menos provisién) por el
cual se encuentran contabilizados no puede ser superior al
sesenta por ciento (60%) del costo de adquisicion.
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d.

e.

Categoria "D"- Inversidn con riesgo significativo. Corresponde a
aquellas emisiones que presentan incumplimiento en los
términos pactados en el titulo, asi como las inversiones en
emisores que de acuerdo con sus estados financieros y demas
informacion disponible presentan deficiencias acentuadas en su
situacion financiera, de suerte que la probabilidad de recuperar
lainversion es altamente dudosa.

Tratdndose de titulos y/o valores de deuda, el valor por el cual se
encuentran contabilizados no puede ser superior al cuarenta por
ciento (40%) de su valor nominal neto de las amortizaciones
efectuadas hastalafecha de valoracion.

En el caso de titulos y/o valores participativos, el valor neto de
provisiones por riesgo crediticio (costo menos provision) por el
cual se encuentran contabilizados no puede ser superior al
cuarenta por ciento (40%) del costo de adquisicion.

Categoria "E"- Inversion incobrable. Corresponde a aquellas
inversiones de emisores que de acuerdo con sus estados
financieros y demas informacion disponible se estima que es
incobrable.

Elvalor de estas inversiones debe estar totalmente provisionado.

Cuando una entidad vigilada califique en esta categoria
cualquiera de las inversiones, debe llevar la misma categoria
todas las inversiones del mismo emisor, salvo que demuestre ala
Superintendencia Financiera de Colombia la existencia de
razones valederas para su calificacion en una categoria distinta.

De acuerdo con lo establecido por la Superintendencia
Financiera de Colombia en el Capitulo | de la Circular Externa 100
de 1995, el valor base para calcular la provisidon de titulos de
deuda, es el valor nominal.
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No estan sujetos a calificacion por riesgo crediticio los valores o
titulos de deuda publica interna o externa emitidos o avalados
por la Nacion, los emitidos por el Banco de la Republica y los
emitidos o garantizados por el Fondo de Garantias de
Instituciones Financieras FOGAFIN, de acuerdo con lo
establecido en el Capitulo | de la Circular Externa 100 de 1995 de
la Superintendencia Financiera de Colombia.

Filiales del exterior

Las provisiones de inversiones de las subordinadas del exterior se
realizan considerando, la calificacion de largo plazo del Pais de origen
del emisor y la calificacion local otorgada al emisor, es decir, la
calificacion que tiene el emisor en el pais donde opere, utilizando la
siguiente tabla de provisiones:

Si el emisor esta calificado localmente en un nivel correspondiente a
grado de inversién y su riesgo final corresponde a un pais por debajo
de grado de inversion, se aplican los porcentajes de provisién de
Riesgo Pais (Tabla 1).

TABLA 1: PROVISIONES RIESGO PAIS

CALIFICACION EXTERNA PAiSLARGO PLAZO PORCENTAJE

BBB, BBB+, BBB- 0%
BB, BB+, BB- 0%
B+ 0.50%
B 1.00%
B- 3%
CCC 10%
CC 30%
50%
100%

Para los casos que el emisor este calificado localmente por debajo de
grado de inversion y el pais tiene una calificacion correspondiente a
grado de inversion, se aplicaran los porcentajes de provision de
Riesgo Emisor (Tabla 2).
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d)

TABLA 2 - EMISOR

CALIFICACION EXTERNA LOCALEMISORLARGO PLAZO PORCENTAJE

BBB, BBB+, BBB- 0
BB, BB+, BB- 10%
B, B+, B- 30%
C,CC,Ccc 50%
D 100%

1,2,3 0
B 10%
C 50%

En caso de tener un emisor cuya calificacion local estd por debajo de
grado de inversién y su riesgo final se encuentra en un pais cuya
calificacion sea por debajo de grado de inversidn, debera realizarse la
provisién correspondiente a la suma de los dos porcentajes de
provisiones de Riesgo Paisy de Emisor (Tabla 1yTabla 2).

Emisores Transnacionales/Multinacionales

Cuando se trate de emisores transnacionales/multinacionales, se
tomara la calificacién del pais donde genere la mayoria de sus
ingresos siempre que exista una concentracion material, de lo
contrario; se tomard la calificacion del pais de domicilio registrado por
elemisor.

Cartera de Créditos y Operaciones de Leasing de crédito

Registra los créditos y/o las operaciones de Leasing Financiero
otorgados bajo las distintas modalidades autorizadas. Los recursos
utilizados en el otorgamiento de los créditos provienen de recursos
propios, del publico en la modalidad de depésitos y de otras fuentes
definanciamiento externas e internas.

Los préstamos se contabilizan por el valor del desembolso, excepto las
compras de cartera las cuales se registran al costo; la tasa de interés
pactada no afecta el valor por el cual son registrados los préstamos.
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Modalidades de crédito

La estructura de la cartera de créditos contempla las siguientes
modalidades de créditos:

. Comerciales

Se definen como créditos comerciales los otorgados a personas
naturales o juridicas para el desarrollo de actividades
econémicas organizadas, distintos a los otorgados bajo la
modalidad de microcrédito.

«  LeasingHabitacional

La Superintendencia Financiera de Colombia establecié que
para efectos de clasificacion, las operaciones de Leasing
Habitacional se deben clasificar como créditos comerciales.

Los inmuebles materia de este tipo de operaciones son de
propiedad del Banco y estan asegurados por incendio y
terremoto.

Registra el valor financiado de los bienes inmuebles de vivienda
entregados en arrendamiento al usuario para su uso y goce, a
cambio del pago de un canon periddico, durante el plazo
convenido, a cuyo vencimiento el bien se restituye a su
propietario o se transfiere al locatario, si éste decide ejercer la
opcion de compra pactadaasufavory pagasuvalor.

Leasing Financiero

Las operaciones de Leasing Financiero deben registrarse por el
valor a financiar de cada uno de los bienes que la entidad previo
el respectivo contrato, entrega en arrendamiento al usuario para
suusoygoce.

El valor a financiar de las operaciones de leasing financiero se
amortiza con el pago de los canones de arrendamiento
financieroen la parte correspondiente alabono a capital.
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Para las operaciones de leasing, los canones por recaudar para
cada contrato se contabilizan atendiendo al vencimiento que
tenga el canon mas antiguo. El periodo de vencimiento
empezara a contarse desde el momento en que su pago se haga
exigible.

Los contratos que estén pactados con canones periodicos que
excedan el nimero de meses establecidos para suspender su
causacion, solo podran causar lo que corresponda a dicho
numero de meses. Hasta lafecha en que se haga exigible su pago
permaneceran en calidad de vigentes.

Consumo

Son los créditos que independientemente de su monto son
otorgados a personas naturales cuyo objeto sea financiar la
adquisicion de bienes de consumo o el pago de servicios para
fines no comerciales o empresariales, distintos a los otorgados
bajolamodalidad de microcrédito.

Vivienda

Registra independientemente de su monto, los créditos
otorgados a personas naturales, destinados a la adquisicion de
vivienda nueva o usada, o a la construcciéon de vivienda
individual. Deben estar pactados en UVR 0 en moneda legal y ser
amparados con garantia hipotecaria en primer grado,
constituida sobre la vivienda financiada. El plazo de
amortizacion debe estar comprendido entre cinco (5) afos
como minimoYy treinta (30) como maximo.

Los créditos podran prepagarse total o parcialmente en
cualquier momento sin penalidad alguna. En caso de prepagos
parciales, el deudor tendra derecho a elegir si el monto abonado
disminuye el valor de la cuota o el plazo de las obligaciones;
tener unatasa de interés remuneratoria, la cual se aplica sobre el
saldo de la deuda denominada en UVR o en pesos, segun si el
crédito estda denominado en UVR o en moneda legal,
respectivamente.
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Los intereses se deben cobrar en forma vencida y no pueden
capitalizarse. El monto del crédito podra ser hasta del setenta
por ciento (70%) del valor del inmueble. Dicho valor sera el del
precio de compra o el de un avalto técnicamente practicado
dentro de los seis (6) meses anteriores al otorgamiento del
crédito. En los créditos destinados a financiar vivienda de interés
social, el monto del préstamo podra ser hasta del ochenta por
ciento (80%) del valor delinmueble.

Los inmuebles financiados deben estar asegurados contra los
riesgos deincendioy terremoto.

Microcrédito

Se define como microcrédito el conjunto de las operaciones
activas de crédito a las cuales se refiere el articulo 39 de la Ley
590 de 2000, o las normas que la modifiquen, sustituyan o
adicionen, asi como las realizadas con microempresas en las
cuales la principal fuente de pago de la obligacién provenga de
losingresos derivados de su actividad.

Por microempresa se entiende la unidad de explotacion
economica, realizada por persona natural o juridica en
actividades empresariales, agropecuarias, industriales,
comerciales o de servicios, rural o urbana, cuya planta de
personal no supere diez (10) trabajadores o sus activos totales
sean inferiores a quinientos (500) salarios minimos legales
mensuales.

El saldo de endeudamiento del deudor no podra exceder de
ciento veinte (120) salarios minimos mensuales legales vigentes
al momento de la aprobacion de la respectiva operacion activa
de crédito. Se entiende por saldo de endeudamiento el monto
de las obligaciones vigentes a cargo de la correspondiente
microempresa con elsector financiero yotros sectores, que se
encuentren en los registros de los operadores de entidades de
datos consultados por el respectivo acreedor, excluyendo los
créditos hipotecarios para financiacion de vivienda y
adicionando el valordelanuevaobligacion.
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Créditos reestructurados

Se entiende por crédito reestructurado todo aquel que
mediante la celebracion de cualquier negocio juridico, tenga por
objeto modificar las condiciones inicialmente planteadas con el
fin de permitirle al deudor la atencién adecuada de su
obligacion. Para estos efectos, se consideran reestructuraciones
las novaciones. Antes de reestructurar un crédito debe
establecerse razonablemente que el mismo sera recuperado
bajo las nuevas condiciones.

No se consideran reestructuraciones las cartera estructurada en
términosdelaley 546 de 1999 parala cartera de vivienda.

Reglas para contabilizacion de intereses de Créditos
Reestructurados

En aquellos casos en que como producto de acuerdos de
reestructuracion o cualquier otra modalidad de acuerdo se
contemple la capitalizacion de intereses que se encuentren
registrados en cuentas de orden o de los saldos de cartera
castigada incluidos capital, intereses y otros conceptos, se
contabilizaran como abono diferido y suamortizaciéna capital
se hard en forma proporcional a los valores efectivamente
recaudados.

Reglas para la recalificacion de créditos reestructurados

Cuando se reestructura una obligacion comercial o de vivienda
se mantiene la calificacion vigente al momento de la
reestructuracion y a los 3 pagos regulares se considera
normalizado y se mejora su calificacion a "A". Si vuelve a quedar
en mora mayor a 30 dias volvera a la calificacion inicial y se
mantiene asi hasta que se ponga nuevamente al dia y se
regularice para volver a "A". Si después de dos ainos el crédito
reestructurado se encuentraal dia se traslada anormal.

Para la cartera de consumo aplica la siguiente metodologia, que
utilizan las calificaciones SARC anteriores al proceso de
alineacion del Modelo de Referencia de Consumo (MRCO) como
semuestraa continuacion:
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ESCALA DE CALIFICACION

AA
A
BB
B
cC
D
E

Partiendo de los vectores de pagos de cada cliente se aplican los
siguientes criterios:

« Los dos primeros meses después de la normalizacion se
mantiene la calificacién inicial.

A partir del tercer mes se evalian los siguientes criterios:
«  Dosmesesal diamejorala calificacion.

«  Unmes al diay un mes vencido mantiene la calificacion del
periodoanterior.

«  Dosmesesvencidosempeorala calificacion.

La calificacion resultante de ésta metodologia se compara cada
periodo con la calificacion obtenida mediante el puntaje del
MRCO.

En el periodo en el que el resultado del MRCO resulte en una
calificacion de mayor riesgo que la obtenida mediante los
criterios explicados anteriormente, se deja como calificaciéon
definitiva la de mayor riesgo y a partir de este periodo solo se
tendra en cuenta el resultado obtenido por el MRCO. Con este
procedimiento se garantiza que el resultado de la calificacion
nunca se encuentre en una categoria de menor riesgo que la
dictada porél.
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Si transcurren trece meses desde el momento de la
reestructuracion y la calificacion de la metodologia no ha
convergido con ladel MRCO, se deja de calcularlametodologiay
seaplicala calificacion del MRCO.

Régimendeinsolvencialey 1116 de 2006

El régimen judicial de insolvencia tiene por objeto la proteccién
del crédito, la recuperacion y conservacion de la empresa como
unidad de explotacion econémica y fuente generadora de
empleo, a través de los procesos de reorganizacién y de
liquidacion judicial, siempre bajo el criterio de agregacion de
valor.

Reestructuraciones Ley 550

Con las Leyes 550 de 1999y 1116 de 2006, se promovid y facilit6
la reactivacion empresarial y reestructuracion de los entes
territoriales. Al iniciar la negociacién de reestructuracion, se
suspende la causacion de intereses sobre los créditos vigentes y
mantiene la calificacién que tenian alafechadelanegociacion.

Olalnvernal

La subordinada Banco Davivienda S.A., realiza la
reestructuracion de los créditos afectados por la ola invernal,
atendiendo lo dispuesto en la Circular Externa 051 de 2010 por
medio de la cual se instruye a las entidades vigiladas en relacion
con la situaciéon de desastre nacional y la emergencia
econdmica, social y ecologica por razon de grave calamidad
publica, declaradas mediante decretos No.4579y 4580 de 2010,
respectivamente.

Suspensiondelacausaciondeintereses

No se causa al estado de resultados la causacion de intereses,
correccion monetaria, ajustes en cambio, canones e ingresos por
otros conceptos cuando un crédito presenta la mora indicada en el
siguiente cuadro:
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MORA SUPERIOR A

MODALIDAD
DEL CREDITO SUREILEDL SUBORDINADAS
BANCO DAVIVIENDA S.A. DEL EXTERIOR
Y LEASIG BOLIVAR S.A.
Comercial 3 meses 3 meses
Consumo 2 meses 3 meses
Vivienda 2 meses 3 meses
Microcrédito 1 mes

La causacion se registra en cuentas contingentes sin afectar el estado
deresultados hasta que se produzca el recaudo efectivo.

Para los casos en que, como producto de acuerdos de
reestructuracion o cualquier otra modalidad de acuerdo, se
contemple la capitalizacion de intereses que se encuentren
registrados en cuentas de orden o de los saldos de cartera castigada
incluidos capital, intereses y otros conceptos, se contabilizan estos
ingresos como abono diferidoy se llevan al estado de resultados en la
medida en que se produzca el recaudo efectivo.

Aquellos créditos que entren en mora y que alguna vez hayan dejado
de causar intereses, correccion monetaria, ajustes en cambio,
canones e ingresos por otros conceptos, dejaran de causar dichos
ingresos desde el primer dia de mora. Unavez se pongan al dia podran
volver a causar. Mientras se produce su recaudo, el registro
correspondiente se llevara por cuentasde orden.

Cuando se deba suspender la causacién de rendimientos, correccion
monetaria, ajustes en cambio, cdnones e ingresos por otros
conceptos, se debe provisionar la totalidad de lo causado y no
recaudado correspondiente a tales conceptos.

Reglas para castigos

Los castigos de cartera de créditos, cuentas por cobrar y otros activos
son aprobados por la Junta Directiva teniendo en cuenta lo
establecido en la Circular Externa 100 de 1995 de la Superintendencia
Financierade Colombia.
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Atendiendo las politicas internas de castigos, estos se realizan en el
momento en que los créditos en las diferentes modalidades alcanzan
las siguientes alturas de mora, y requiere que los créditos estén 100%
provisionados en capital, intereses y otros conceptos:

SUBORDINADA BANCO DAVIVIENDA S.A.

CARTERA SUBORDINADAS
PRODUCTO DIAS DE MORA e
Vehiculos Mayor 360 dias
Comercial Otros Mayor 570 dias »
Por evaluacién
Cartera superior De acuerdo Individual cartera
a500 M a evaluacion de Consumo a los
. . . . 180 dias de mora
Vivienda y Leasin Vivienda y Leasin q !
. y. - , y. 2 Mayor 540 dias excepto Banco
habitacional habitacional o )
Davivienda Panama
Vehiculos Mayor 360 dias que es por
Consumo Otros Mayor 180 dias evaluacion
p individual.
TC marcas privadas Mayor 120 dias
Microcrédito Microcrédito Mayor 180 dias

Asi mismo se podrd aplicar castigos especificos menores a los
parametros definidos por el Banco cuando la Junta Directiva lo
autorice.

Los créditos que alcancen 540 dias de mora y sean mayores de $500.0
requieren evaluacionindividual.

El castigo no releva a la Administracion de las subordinadas de
continuar con las gestiones de cobro que se consideren adecuadas.

En el caso de la subordinada Leasing Bolivar S.A. es susceptible de
castigo la cartera de créditos que a juicio de la Administracion se
considere irrecuperable o de remota o incierta recuperacion, luegode
haber agotado las acciones de cobro correspondientes, de
conformidad con los conceptos emitidos por los abogadosy firmas de
cobranza, previaaprobacion delaJuntaDirectiva.

El castigo no releva a la Compafia de continuar con las gestiones de
cobro que se consideren adecuadas y requiere que los créditos estén
100% provisionados en capital, intereses y otros conceptos.

51



52

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Reglas paralas garantias

La garantia es un instrumento por medio del cual se reduce la Pérdida
Esperada (PE) cuando exista un evento de incumplimiento. La
garantia representa un derecho que adquiere las entidades cuando el
deudor cese porincumplimiento el pago de sus obligaciones.

Las aprobaciones de crédito en las entidades financieras deben incluir
la garantia bajo la cual se autoriza la operacion. El perfeccionamiento
delamisma sera previo al desembolso de los recursos.

Elanalisis de las garantias debe incluir las siguientes caracteristicas:
+  Idoneidad:Segun definicién legal.

+  Legalidad: Documento debidamente perfeccionado que ofrezca
respaldo juridico que facilite la gestién del recaudo de las
obligaciones otorgadas.

«  Valor:Establecido con base en criterios técnicos y objetivos.

«  Posibilidad de realizacion: Posibilidad razonablemente
adecuada para hacer efectivas las garantias.

En el caso de la subordinada Banco Davivienda S.A. la cartera
comercial y de consumo unavezaplicado el procesodevaloracionde
garantias, no se presenta efecto en sus provisiones debido a que el
Banco mantiene como politica aplicar la PDI "sin garantia" excepto
para la carteraleasing comercial y consumo de libranzay vehiculo.

Criterios parala Evaluacion y Recalificacion deriesgo crediticio

Las subordinadas, establecimientos de crédito, adoptaron un Sistema
de Administracién de Riesgo de Crédito (SARC), que retne las
politicas, procesos, modelos y mecanismos de control que permiten
identificar, medir y mitigar adecuadamente el riesgo de crédito; no
solo desde la perspectiva de su cubrimiento a travésde unsistemade
provisiones, sino también a través de la administracion del proceso de
otorgamiento de créditosy permanente seguimiento de éstos.
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Las subordinadas, establecimientos de crédito, evaluan vy califican
las operaciones crediticias delos clientesindependientemente dela
clase de crédito. Mensualmente se actualiza el comportamiento dela
cartera a cargo de los clientes, en lo que respecta a abonos,
cancelaciones, castigosy alturade morade las operaciones.

Se cuenta con metodologias y técnicas analiticas que permiten medir
el riesgo crediticio inherente a una operacidn crediticia y los futuros
cambios potenciales en las condiciones del servicio de lamisma. Estas
metodologias y técnicas se fundamentan en la informacion
relacionada con el comportamiento histérico de los portafolios y los
créditos; las caracteristicas particulares de los deudores, suscréditos
y las garantias que los respalden; el comportamiento crediticio del
deudor en otras entidades y la informacion financiera de éste o
informacion alternativa que permita conocer adecuadamente su
situacion financiera; y las variables sectoriales y macroeconémicas
que afecten el normal desarrollo de los mismos.

En la evaluacion de la capacidad de pago de las entidades
publicas territoriales, se verifica elcumplimiento delosindicadores
de Ley 617 - Gastos de funcionamiento - Ley 358 - Solvencia y
Sostenibilidad yLey 819 Superavit primario.

Las subordinadas Fiduciaria Davivienda S.A. y Davivalores S.A.
evallan las cuentas por cobrar asimilandolas a créditos comerciales
por altura de mora, de acuerdo con lo dispuesto en el Capituloll dela
Circular Externa 100 de 1995 de la Superintendencia Financiera de
Colombia.

Reglasde Alineamiento

Mensualmente y para cada deudor se realiza el proceso de
alineamiento interno, paralo cual lleva a la categoria de mayor riesgo
los créditos de la misma modalidad otorgados a éste, salvo que se
tengan razones suficientes para su calificacion en una categoria de
menor riesgo, de acuerdo alo permitido porlas normas.

Para los clientes comunes entre las subordinadas con los que se
consolidan estados financieros, se asigna, igual calificacion a los
créditos de la misma modalidad otorgados a un deudor, salvo
que demuestren la existencia de razones suficientes para su
calificacion en una categoria de menorriesgo.
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Calificacion del Riesgo Crediticio parareportes

Las entidades subordinadas del sector financiero para efectos de
homologar las calificaciones de riesgo, realizar los reportes a las
centrales de riesgo, ejecutar los reportes de endeudamiento de
crédito y el registro en los estados financieros se aplica la siguiente
tabla:

Cartera Comercial
TIPO CALIFICACION CALIFICACION ALTURA
DERIESGO DEREPORTE AGRUPADA DEMORA(DIAS)
Normal AA A 0-29
Aceptable A B 30-59
Aceptable BB B 60-89
Apreciable BB C 90-119
Apreciable CC C 120-149
Incumplido D D 150-569
Irrecuperable E Mayor de 569

Un crédito comercial se considera incumplido cuando se encuentre
en mora mayor o igual a 150 dias asi como los créditos de tesoreria
que se encuentren enmora.

Carterade consumo

Para determinar la calificacion de los créditos de consumo
dependiendo el segmento el modelo de referencia calcula un puntaje
el cual es producto delas caracteristicas particulares de cada deudor
segun lo establecido en el Anexo 5 el Capitulo Il de la Circular Externa
100de 1995 de la Superintendencia Financiera de Colombia, como se
muestraa continuacion:
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TIPO CATEGORIA CALIFICACION | AUTOMOVILES OTROS TARJETA DE CREDITO
DERIESGO DEREPORTE AGRUPADA PUNTAJE PUNTAJE PUNTAJE
Normal AA A 0.2484 0.3767 0.3735
Normal A* A 0.6842 0.8205 0.6703
Aceptable A B 0.6842 0.8205 0.6703
Aceptable BB B 0.81507 0.89 0.9382
Apreciable B C 0.94941 0.9971 0.9902
Apreciable CC C 1 1 1
Incumplido D D 1 1 1
Irrecuperable E 1 1 1

Un crédito de consumo se considera incumplido cuando se encuentre
enmoramayoroiguala90dias.

*  Para no afectar los indicadores de cartera, la Superintendencia
Financiera de Colombia definié para esta calificaciéon adicional a
las caracteristicas del modelo de referencia de consumo, un
rango de mora entre 0 y 30 dias, para ser registrado
contablemente enla calificaciéon agrupadaA.

Vivienday Microcrédito

Las operaciones de crédito de vivienda y microcrédito se califican y
clasifican en una de las siguientes categorias de riesgo crediticio:

T T VIVIENDA MICROCREDITO
A Normal Ohasta2 Ohasta 1
B Aceptable Masde2hasta5 | Masde 1hasta2
C Apreciable 5hasta12 mas de 2 hasta3
D Significativo 12hasta18 mas de 3 hasta4
E Incobrabilidad masde 18 masde4
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Subordinadas del exterior

Se realiza proceso de homologacién de calificaciones al portafolio de
cartera realizando comparacion de los sistemas de calificacion locales
de cada pais y el sistema de calificacién por clase de cartera aplicable
en Colombia, obteniendo la calificacion homologada bajo normativa
colombiana.

Reglas sobre provisiones para cartera de créditos

Se constituyen provisiones con cargo al estado de resultados, asi:
Provision General

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, se registra provision general para
las modalidades de cartera de microcrédito y cartera de vivienda,
equivalente al 1% sobre el total de la cartera de créditos bruta.

Provisionesindividuales bajo modelos dereferencia

Segun lo establecido por la Superintendencia Financiera de Colombia
para los modelos de referencia comercial y de consumo las
provisiones individuales de cartera de créditos se establecen como la
suma de dos componentes individuales uno Prociclico y otro
Contraciclico.

El componente individual prociclico: refleja el riesgo de crédito de
cadadeudorenel presente.

El componente individual contraciclico: refleja los posibles cambios
en el riesgo de crédito de los deudores en el momento en los cuales el
deterioro de dichos activos se incrementa. Esta porcion se constituye
con el fin de reducir el impacto en el estado de resultados cuando la
situacién se presente.

Se calculan los dos componentes separadamente para capital y las
cuentas por cobrar delas obligaciones de carteray leasing.
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Mensualmente se deben evaluar los siguientes indicadores que
permiten determinar la metodologia de calculo a utilizar a partir del
mes siguiente para las provisionesindividuales:

INDICADORES UMBRALDEACTIVACION

1. Incrementode provisionesen categoriaderiesgoB,C,D,E >=9%
2. Gastonetode provisiones como % deingreso por cartera >=17%
3. Gastonetode provisiones como % del Margen Bruto ajustado <=0%06>=42%
4. CrecimientorealanualdelaCarteraBruta <23%

Si durante tres meses consecutivos se cumplen de forma conjunta las
condiciones de estos indicadores, la metodologia de calculo a aplicar
durante los seis meses siguientes sera la establecida para la fase
desacumulativa.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, las subordinadas Banco
Davivienda y Leasing Bolivar S.A. aplicaron la metodologia de fase

acumulativa.

Metodologia de calculo enfase acumulativa

Componente individual prociclico (CIP): Para la cartera comercial y
consumo, es la pérdida esperada calculada con la matriz A, es decir el
resultado obtenido al multiplicar el valor de la exposicion del deudor,
la probabilidad de incumplimiento ( PI) de la matriz Ay pérdida dado
elincumplimiento (PDI).

Componente individual contraciclico (CIC): Es el maximo valor entre
el componente individual contraciclico en el periodo anterior
afectado por la exposicion, y la diferencia entre la pérdida esperada
calculada con lamatrizBy la pérdida esperada calculada con la matriz
Aenelmomentodel calculo dela provisién.

En ningun caso, el componente individual contraciclico de cada
obligacion podra ser inferior a cero y tampoco podra superar el valor
dela pérdida esperada calculada con la matriz B; asi mismo la sumade
estos dos componentes no podra superar el valor de la exposicién.
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Cada ano la Superintendencia Financiera de Colombia informara las
matrices en el primer semestre, las cuales entraran en vigencia a partir
delmesdejuliodel afio correspondiente.

El componente contra-ciclico permitira que las entidades cuenten
con una reserva (provision individual contra-ciclica) que utilizaran en
periodos de deterioro en la calidad crediticia para afrontar el
incremento en las provisiones sin necesidad de impactar
considerablemente las utilidades que se generen en el ambiente
desfavorable.

Provisionindividual

Sin perjuicio de la provision general, las provisiones individuales para
la proteccion de los créditos calificados en todas las categorias de
riesgo se calculan bajo los siguientes parametrosa 31 de diciembre de
2013y2012:

Cartera Comercial

El Banco Davivienda S.A., Leasing Bolivar S.A., adoptaron el Modelo
de Referencia Comercial (MRC) establecido por la Superintendencia
Financiera de Colombia para la constitucion de las provisiones que

resulten de suaplicacién.

Para estimar el valor del nivel de activos se toma el salario minimo
mensual legal vigente del afo inmediatamente anterior.

Las provisiones de operaciones de Leasing habitacional se realizan
cumpliendolas politicas de cartera de crédito comercial.

Para la estimacion de las pérdidas esperadas se tienen segmentos
diferenciados por el nivel de los activos de los deudores asi:

TAMANO DE EMPRESA NIVELDEACTIVOS

Grandes empresas Mas de 15.000 SMMLV
Mediana empresas Entre5.000y 15.000 SMMLV
Pequenas empresas Menos de 5.000 SMMLV




CALIFICACION

CC

Incumplimiento

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

El MRC posee también una categoria denominada "personas
naturales" la cual agrupa todas las personas naturales que son
deudores de crédito comercial.

Las provisiones de operaciones de Leasing habitacional se realizan
cumpliendo las politicas de cartera de crédito comercial "persona
natural con negocio".

La estimaciéon de la pérdida esperada (provisiones) resulta de la
aplicacién de la siguiente formula:

Pérdidaesperada= [Probabilidad de incumplimiento] x [Exposicion
del activo en el momento del incumplimiento] x [Pérdida dado el
incumplimiento]

Donde:

La probabilidad deincumplimiento (PI)

Corresponde a la probabilidad de que en un lapso de doce (12) meses
los deudores de un determinado portafolio de cartera comercial
incurran enincumplimiento.

Las provisiones individuales se calculan con los porcentajes indicados
enlasiguiente matriz:

GRAN EMPRESA MEDIANAEMPRESA | PERSONAS NATURALES

MATRIZA | MATRIZB | MATRIZA | MATRIZB | MATRIZA | MATRIZB
1.53% 219% | 1.51% 4.19% 5.27% 8.22%
2.24% 3.54% | 2.40% 6.32% 6.39% 9.41%
9.55% 14.13% | 11.65% | 18.49% | 18.72% | 22.36%

12.24% | 15.22% | 14.64% | 21.45% | 22.00% | 25.81%
19.77% | 23.35% | 23.09% | 26.70% | 32.21% | 37.01%
100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
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La pérdida dado incumplimiento (PDI)

Se define como el deterioro econdémico en que incurriria en caso de
que se materialice alguna de las situaciones de incumplimiento. La
PDI para deudores calificados en la categoria incumplimiento tendra
un aumento de acuerdo con los dias trascurridos después de la
clasificacion en dicha categoria. La PDI aplicada por la subordinada
Banco Davivienda S.A., contempla dos rangos de tipo de garantia "sin
garantia"las cuales se describen a continuacion:

DIAS DESPUES DIAS DESPUES
TIPO DE GARANTIA D.I. DEL NUEVO P.D.I. DEL NUEVO P.D.I.

INCUMPLIMIENTO

Sin garantia 55.00% 210 80.00% 420 100.00%
Bienesdados en leasing inmobiliario 35.00% 540 70.00% 1.080 100.00%

Adicionalmente la cartera calificada en D y E se provisiona al 100%;
porencimade la PDI correspondientey a partir del mes de noviembre
se mantiene esta politica solo para créditos con mora superior a 360
dias (en el mes de abril se excluyé de este célculo el leasing
habitacional).

Mensualmente se evalta la cartera vencida y de acuerdo con el
modelo de referencia MRC, la calidad de las garantias del cliente, el
porcentaje de cubrimiento sobre el endeudamiento y los criterios
adicionales, se pueden estimar provisiones adicionales individuales.

La subordinada Leasing Bolivar S.A. define la PDI de la siguiente

forma:
Cartera Comercial
DIAS DESPUES DiAS DESPUES
TIPO DE GARANTIA D.1. DEL NUEVO P.D.I. DEL NUEVO P.D.I.
INCUMPLIMIENTO INCUMPLIMIENTO

Garantianoadmisible 55% 270 70% 540 100%
Creditos Subordinados 75% 270 90% 540 100%
Colateralfinanciero admisible 0-12% - - - -
Bienes raices comercialesyresidenciales 40% 540 70% 1080 100%
Bienes dados en leasing inmobiliario 35% 540 70% 1080 100%
Bienesdados enleasing diferentea inmobiliario 45% 360 80% 720 100%
Otros colaterales 50% 360 80% 720 100%
Derechos de cobro 45% 360 80% 720 100%
Sin Garantia 55% 210 80% 420 100%




NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Elvalorexpuesto delactivo

Se entiende por valor expuesto del activo al saldo vigente de capital,
intereses, cuentas por cobrar de intereses y otras cuentas por cobrar,
delasobligaciones dela cartera comercial.

Subordinadas del exterior

El modelo valora los portafolios de Banca Personal y Banca
Empresarial realizando el calculo de provisiones sobre el saldo
expuesto e intereses por cobrar, considerando el tipo de garantia que
respalda las obligaciones y su grado de deterioro, bajo metodologias
ajustadas por un Factor Econémico que captura los efectos de los
cambios en las variables macroecondémicas de los paises sobre el
comportamientodela cartera.

Provisiones Procesos Concordatarios en Colombia

Enlorelativo alos créditos a cargo de personas que sean admitidas en
procesos de concurso universal de acreedores, se califican
inmediatamente en la categoria "E" sujetandose a la constitucion de
provisiones, suspension de causacion de rendimientos y otros
conceptos previstos para esta categoria.

Si el acuerdo para recuperar la empresa se aprueba antes del afio
siguiente a la admision al concordato, se pueden reclasificar los

créditos a categoria"D".

Cartera Consumo

ElBanco Davivienda S.A.y Leasing BolivarS.A.adoptaron el Modelo
de Referencia para cartera de consumo (MRCO), establecido por la
Superintendencia Financiera de Colombia, el cual se emplea para la
constitucion delas provisiones que resulten de su aplicacion.

Se basa en segmentos diferenciados segun los productos, general
automdviles, general otros, y tarjetas de crédito con el fin de
preservar las particularidades de los nichos de mercado y de los
productos otorgados.
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Sedeterminan las pérdidas esperadas y se constituyen las provisiones
deacuerdo conlasiguiente férmula:

Pérdida esperada = [Probabilidad de incumplimiento] x [Exposicion
del activo en el momento del incumplimiento] x [Pérdida dado el
incumplimiento].

Donde:
Laprobabilidad deincumplimiento (PI)

Corresponde alaprobabilidad de que en un lapso de doce (12) meses
los deudores de un determinado segmento y calificacion de cartera
de consumoincurran enincumplimiento.

Se define la probabilidad de incumplimiento de acuerdo con la
siguiente matriz:

. GENERALAUTOMOVILES|  GENERALOTROS TARJETA DE CREDITO
CALIFICACION

MATRIZA | MATRIZB | MATRIZA | MATRIZB | MATRIZA | MATRIZB

AA 0.97% 2.75% | 2.10% 3.88% 1.58% 3.36%

A 3.12% 491% | 3.88% 5.67% 5.35% 7.13%

BB 7.48% 16.53% | 12.68% | 21.72% 9.53% | 18.57%

B 15.76% | 24.80% | 14.16% | 23.20% | 14.17% | 23.21%

CC 31.01% | 44.84% | 22.57% | 36.40% | 17.06% | 30.89%
Incumplimiento 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Lapérdida dado elincumplimiento (PDI)

Se define como el deterioro econdémico en que incurriria la entidad en
caso de que se materialice alguna de las situaciones de
incumplimiento. La PDI para deudores calificados en la categoria
incumplimiento tendrd un aumento de acuerdo con los dias
trascurridos después de la clasificacién en dicha categoria. La PDI
aplicada por el Banco contempla tres rangos de tipo de garantia "sin
garantia y garantias no admisibles ya otorgadas los como se
describen a continuacion:
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DiAS DESPUES
NUEVO P.D.L. DE
INCUMPLIMIENTO

DIAS DESPUES

DIAS DESPUES
NUEVO P.D.I. DE
INCUMPLIMIENTO

TIPO DE GARANTIA D.I. DE
INCUMPLIMIENTO

NUEVO P.D.I.

Garantianoadmisible 60% 210 70% 420 100%
Otros colaterales-Vehiculo 50% 90 70% 150 85% 270 100%
Singarantia 75% 30 85% 90 100%

El tipo de garantia no admisible se aplica a partir del mes de mayo de
2012, para los créditos de consumo otorgados con garantia no
admisible "libranza".

El tipo de garantia - otros colaterales es aplicada a la cartera de
vehiculo, apartirdel mes de mayo de 2013.

Elvalorexpuestodel activo

En el MRCO, el valor expuesto del activo es el saldo vigente de capital,
intereses, cuentas por cobrar de O intereses y otras cuentas por cobrar,
delasobligaciones de la cartera de consumo.

CarteradeVivienda

Las provisiones individuales para la proteccidon de los créditos
calificados en todas las categorias de riesgo tienen como minimo los
siguientes porcentajesa31dediciembrede 2013y 2012.

Para los créditos de vivienda calificados en A y B se mantiene un
porcentaje de provision que supera al de la norma. Sobre la parte no
garantizada a diferencia entre el valor del saldo insoluto y el cien por
ciento (100%) del valor de la garantia, la provision debe ser del cien
por ciento (100%) a partir de la calificacion del crédito en "B"
(aceptable).

%MiNIMO DEL BANCO

%MINIMODENORMA(*)
CALIFICACION | ppprE PARTE PARTE PARTE
CUBIERTA |DESCUBIERTA| CUBIERTA |DESCUBIERTA

A 1.00% 1.00% 1.50% 3.00%

B 3.20% 100.00% 5.00% 100.00%
C 10.00% 100.00% 20.00% | 100.00%
D 20.00% 100.00% 60.00% | 100.00%
E 30.00% 100.00% 100.00% | 100.00%

(*) Paralassubordinadas del exterior se aplica el porcentaje minimo
denorma.
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Para los créditos de vivienda se debe mantener una provision sobre la
parte garantizada, en el porcentaje que corresponda de acuerdo con
la calificacion. Sobre la parte no garantizada a la diferencia entre el
valor del saldo insoluto y el 100% del valor de la garantia la provision
debe ser el cien por ciento (100%) a partir de una calificacién del
créditoen "B" (aceptable).

Si durante dos (2) afnos consecutivos, el crédito permanece en la
categoria "E", el porcentaje de provisidn sobre la parte garantizada, se
elevara al sesenta punto cero por ciento (60.0%). Si transcurre un (1)
anoadicional en estas condiciones, el porcentaje de provision sobre la
parte garantizada se elevara al cien punto cero por ciento (100.0%).

Cartera de Microcrédito

Las provisiones individuales para la protecciéon de los créditos
calificados en todas las categorias de riesgo tienen como minimo los
siguientes porcentajesa31dediciembrede2013y2012:

9% MINIMO DEL BANCO

wr
% MINIMO DENORMA 00\ 1v1ENDA 5.A. COLOMBIA

CALIFICACION
SALDO PARTE SALDO PARTE
CAPITAL |DESCUBIERTAl CAPITAL |DESCUBIERT/
1.00% 0.00% 4.10% 4.10%
2.20% 1.00% 7.90% 100.00%
0.00% 20.00% 30.00% 30.00%
0.00% 50.00% 100.00% | 60.00%

0.00% 100.00% 100.00% | 100.00%

m O N ™ >




NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Efecto de las Garantias Iddneas sobre la Constitucion de Provisiones
Individuales

Para la estimacion de provisiones individuales de cartera las garantias
solo respaldan el capital de los créditos, en consecuencia, los saldos
poramortizar de los créditos amparados con seguridades que tengan
el caracter de garantias idoneas, se provisionan en el porcentaje que
corresponda segun su calificacién aplicando dicho porcentaje a la
diferencia entre el valordel saldoinsolutoy el valorde la garantia.

Tratandose de créditos de vivienda, en la parte no garantizada, a la
diferencia entre el valor del saldo insoluto y el ciento por ciento
(100%) del valor de la garantia. Para la parte garantizada, al ciento por
ciento (100%) del saldo de ladeuda garantizado.

Subordinadas del exterior

Criterios paralaEvaluacion y Recalificacion deriesgo crediticio

Banca Corporativa

La calificacion se asigna de acuerdo con el Modelo de Referencia de
Cartera Comercial (MRC) definido por la Superintendencia Financiera
de Colombia con base en los dias de mora de las obligaciones del
cliente al corte. Esta calificacion definira la categoria de riesgo de la
obligacion.

CALIFICACION SARC DiAS MORA

AA 0-29
A 30-59
BB 60-89
B 90-119
cC 120-149
INC=D 150-569
INC=E >=570
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Banca Personal

El modelo de calificacion de Banca Personal permite clasificar en 8
diferentes categorias de riesgo a los clientes, teniendo en cuenta la
morosidad de cada una de sus obligaciones, considerando las
reestructuraciones; alineando al cliente a la maxima categoria de
riesgo, la cual, determinara el valor de provisién requerido con el
propésito de constituir coberturas que permitan absorber las
pérdidas derivadas de la exposicién crediticia.

RESERVAS
RESERVAS COLECTIVAS INDIVIDUALES

,,';AN’,'S,?A BUCKETS %FLOW RATE | CALIFICACION m'::ﬁf;m" ﬁ:ﬂ;‘f:ém\
DESCONTADO
0 0 FO X<=Rj,FO AA AA A
1 ene-30 FO-1 Rj,FO <X <=Rj,F0-1 AA AA A
2 31-60 F1-2 Rj,FO-1<X<=Rj,F1-2 B
3 61-90 F2-3 Rj,F1-2<X<=Rj,F2-3 C C B
4 91-120 F3-4 Rj,F2-3<X<=Rj,F3-4 D1 D1 B
5 121-150 F4-5 Rj, F 3-4 <X <=Rj,F4-5 D2 D2 B
6 151-180 F5-6 Rj, F4-5 <X <=Rj,F5-6 D3 D3 C
7 >=181 F7+ X>Rj,F5-6 E E C
7+ 181-360 E C
7+ | 361-540 E D
7+ >=541 E E

Provisiones Banca Corporativa

Se define la Pérdida Esperada de la cartera como el valor esperado de
la pérdida por efecto del deterioro en la capacidad de pago del
deudor y la calidad de las garantias que ofrece como respaldo para
adquirirsudeuda



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Probabilidad de Incumplimiento

Lametodologia de calculo de la Probabilidad de Incumplimiento dela
cartera permite obtener resultados robustos que permitan
categorizar de forma adecuada a los clientes de las diferentes
categorias de riesgo, permitiendo pronosticar de forma acertada el
futuro comportamiento de los clientes para realizar un seguimiento
delaperdidaesperadaylas provisiones del Banco.

El célculo de la Probabilidad de Incumplimiento esta basado en la
construccion de tablas de desempefio a 12 meses que permitan
realizar un seguimiento al comportamiento de los clientes. Para los
clientes calificados con baja calificacién interna de riesgo, se espera
que hayan presentado un recaudo exitoso mientras que para clientes
en mayores categorias deriesgo, no hayan presentado recaudo.

Asi, la Probabilidad de Incumplimiento (PI) corresponde a la
probabilidad que en un lapso de doce (12) meses los deudores de una
determinada calificacién de carteraincurran enincumplimiento.

Para la cartera de Banco Davivienda Panama, dada la concentracion
de la cartera comercial de Panama en las menores categorias de
riesgo (AA, A, BB), el nivel de provisiones se calcul6 aplicando las
probabilidades de incumplimiento de la Matriz B para Gran Empresa
definidas en el Anexo 1 del Modelo de Referencia Comercial,
considerando que gran parte de la cartera en Panama corresponde a
clientes domiciliados en Colombia, justificando eluso de la matrizde
probabilidades dela normativa Colombiana.

. PI-TABLAS DEDESEMPENO INTERNAS
CALIFICACION

AA 0,00% 0,00% 0,00% 2,19%
A 3,44% 0,43% 0,43% 3,54%
BB 6,15% 5,70% 5,70% 14,13%
B 65,93% 52,90% 52,90% 15,22%
CC 73,55% 78,98% 78,98% 23,35%
D 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

E 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

67



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Pérdidadado el Incumplimiento

Con el objetivo de calcular la magnitud de pérdida si el evento de
incumplimiento realmente ocurriese y se calcula con base en la
informacion histérica del comportamiento de las recuperaciones de
cadaunadelasfiliales. Para efectos de este modelo, la Pérdida dadoel
Incumplimiento sera al inversa de la tasa de recuperacion por tipo de
garantia, contemplando un andlisis histérico de costos
administrativos, el tiempo de procesos judiciales asociados a la
recuperacion de garantiasy lasimplicaciones de la normativa local.

TIPODE GARANTIA (R HN SV

Barco 50% 92% 50%
Vivienda 30% 39% 10%
Edificio 40% 36% 12%
Maquinaria 9% 61% 10%
PlantaIndustrial 22% 55% 40%
Terreno 40% 55% 12%
Vehiculo 25% 16% 25%
Apartamento 40% 40% 10%
Bodega 40% 40% 8%

Equipo 50% 50% 10%
Estacionamiento 40% 40% 10%
Inventario 50% 50% 40%
Proyecto Habitacional 40% 40% 8%

Quinta 40% 40% 10%
Titulos Valores 40% 40% 0%

Contratos de Fiducia 0% 0% 0%

Cartasde Crédito 0% 0% 0%

Otras Garantias 55% 55% 55%
Garantia Personal 55% 55% 55%
BacktoBack 0% 0% 0%
Sin Garantia 55% 55% 55%
Leasing 35% 35% 35%

PA
50%
30%
30%
50%
30%
30%
50%
30%
30%
50%
30%
50%
30%
30%

0%

0%

0%
55%
55%

0%
45%
35%
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Provisiones Banca Personal

El modelo de provisiones para la Banca de Personas emplea dos
metodologias: Reservas Colectivas y Reservas Individuales, ajustadas
por un Factor Econémico que captura el efecto de variables
macroecondémicas en el comportamiento de la cartera de los paises.

Para el caso de Banco Davivienda Panama, la calificaciéony célculo de
provisiones de Banca Personal responderd al modelo aplicado
localmente. Los clientes de origen centroamericano con cartera en
Panama seran afectados por el Factor Econémico correspondiente
con el propdsito de reconocer una provision adicional por Riesgo Pais.
Para el caso de El Salvador, si el valor de provisiones asociado al
modelo es inferior a lo requerido por la normativa local, sera esta
ultima la que se considere. De esta forma, no se hara reintegro en
provisiones.

Reservas Colectivas

El célculo de Reservas Colectivas aplica para los portafolios masivos
(reestructurado y no reestructurado') que presentan un perfil de
riesgo similar derivado de un comportamiento homogéneo y que no
son considerados como individualmente significativos.”

De acuerdo con el tipo de garantia que respalda la obligacion, esta
metodologia se divide en: Flow Rate para obligaciones sin garantia
(Consumo, Libranza/OID?, Tarjetas de Crédito, BB Mass) y se define
como larelacion entre el portafolio de crédito en un determinado mes
y un determinado nivel de pagos vencidos (dias de mora, en adelante
[lamado bucket de mora), y en Historical Loss Rate, para obligaciones
con garantia (Vivienda, Vehiculo, Consumo Hipotecario, BB Mass) con
morainferiora90dias.

Historical Loss Rate

Esta metodologia permite determinar la tasa de pérdida histérica
producto de los castigos o pérdidas resultantes en procesos de
adjudicacion o dacion en pago. Los productos evaluados bajo esta
metodologia son créditos con garantia* con morainferiora 90 dias.

1. Reestructuraciones: incluye normalizaciones (cambio de condiciones contractuales de varias obligaciones en una nueva y Unica
obligacion) y refinanciamientos (cambio en las condiciones contractuales de una obligacién)

2. Individualmentesignificativo: Préstamos con Garantia que presenten mora mayor a 90 dias con o sin cobro judicial.

3. 0ID:OrdendeInmediato Descuento

4. Se consideran bajo esta metodologia créditos con garantias liquidas y facilmente valorables como garantias hipotecaria, back to back,
prendasyfondos de garantias. No se incluiran fidecomisos nimaquinariay equipo.
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f)

La Tasa de Pérdida Histérica se define como el promedio mévil de la
pérdida historica de los ultimos 5 afos, la cual se calcula con el saldo
de castigos menos las recuperaciones (neto de recuperaciones) como
porcentaje dela cartera del producto.

Reservas Individuales (Flujo de Efectivo Descontado)

El calculo de Reservas Individuales aplica para todas aquellas
obligaciones respaldadas con garantia (Vivienda, Vehiculo, Consumo
Hipotecario y BB Mass) que presenten mas de 90 dias de mora, con o
sin cobro judicial, de portafolios reestructurados y no
reestructurados, considerados como individualmente significativos y
estaran sujetos a un ejercicio de valoracion individual de garantias
para determinar la necesidad de provision individual, resultado de la
diferencia entre el valor presente de los pagos contratados de la
obligacion crediticia (saldo e intereses por cobrar) y el valor presente
delosflujos de efectivo esperado por laliquidacion de garantia.

Provision General deVivienda CarteraNo Empleados
Se constituira una Provision General del 1% sobre la cartera de

vivienda No Empleado sin importar si la obligacion es contemplada
bajo lametodologia Historical Loss Rate o Reserva Individual.

Operaciones de Contadoy Derivados

Operaciones de Contado

Los activos financieros adquiridos a través de operaciones de
contado, se contabilizaran en los balances en la fecha de
cumplimiento o liquidacion de las mismas y no en la fecha de
negociacion,amenos que estas dos coincidan, asi:

El vendedor registrara el activo financiero en su balance hasta la
entrega del mismo, entre tanto, registrara en las cuentas del activo, un
derecho a recibir el dinero producto de la transaccion y una
obligacién de entregar el activo negociado.
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El comprador del activo no registrara el activo financiero en su
balance hasta la entrega del mismo, pero registrara las cuentas del
activo, un derecho a recibir el activo, y una obligacion de entregar el
dinero pactado enlaoperacion.

Los cambios en el valor de mercado de los instrumentos enajenados
deben reflejarse en el estado de resultados a partir de la fecha de
negociacion, segun corresponda.

Cuando la operacién se cumple efectivamente, el comprador vy el
vendedor del activo revertiran tanto el derecho como la obligacion
registrada desde el momento de la negociacién.

Operaciones dederivados

Se deben contabilizar en el balance, desde la fecha de celebracién por
su precio justo de intercambio.

Cuando en lafechainicial el valor de los contratos sea cero (0), es decir
que no se realizan pagos ni entregas fisicas entre las partes, no debe
afectarse el estado de resultados.

En las valoraciones subsiguientes, las variaciones en el precio justo de
intercambio deben registrarse en el estado de resultados y/o cuentas
patrimoniales, segun corresponda a la clasificacién del derivado.

Los derivados que arrojan precio justo de intercambio positivo, es
decir favorable paralaentidad, se registran en el activo, separando el
valor del derecho y el valor de la obligacién. Por su parte, los que
arrojen precio justo de intercambio negativo, es decir desfavorable
para la entidad, deben registrarse en el pasivo, efectuando la misma
separacion.

Cuando el precio justo de intercambio del instrumento financiero
derivado arroje cero (0), ya sea en la fecha inicial o en otra fecha
posterior, suregistro contable debe realizarse en el activo si se tratade
un instrumento financiero derivado con fines de especulacion. Pero si
es un instrumento financiero derivado con fines de cobertura, su
registro contable, en ese caso, debe realizarse en el lado del balance
que corresponda -activo o pasivo- sobre la base de que debe
registrarse en el lado opuesto a aquél en el que se encuentra
registrada la posicion primaria Cubierta.
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En las cuentas del balance no se efectian netos entre saldos
favorables y desfavorables de diferentes instrumentos financieros
derivados, incluso si éstos son del mismo tipo, sino que cada una de
ellas se registraen elactivo o en el pasivo, segun corresponda.

La Contabilizacion de instrumentos financieros derivados con fines de
especulacidny las variaciones en el precio justo de intercambio debe
registrarse en el estado de resultados de acuerdo con la regla que se
enunciaa continuacion:

Independientemente de si la variacién acumulada del precio justo de
intercambio de un instrumento financiero derivado con fines de
especulacion es positiva (utilidad) o negativa (pérdida), dicha
variacion debe quedar revelada diariamente en el estado de
resultados en la respectiva subcuenta de ingresos o egresos donde el
instrumento financiero derivado deba registrarse, segun se trate de
una utilidad acumulada o de una pérdida acumulada, de acuerdo con
las instrucciones contables correspondientes. De la misma manera,
debe procederse con cada uno de los instrumentos financieros
derivados que haya negociado la entidad vigilada.

Contabilizaciéon de instrumentos financieros derivados con fines de
cobertura; con independencia de si la variacion acumulada del precio
justo de intercambio de uninstrumento financiero derivado con fines
de cobertura es positiva (utilidad) o negativa (pérdida), aquella parte
de tal variacion que se registre diariamente en el estado de resultados
debe contabilizarse en la respectiva subcuenta de ingresos o egresos
donde el instrumento financiero derivado deba registrarse, segun se
trate de una utilidad acumulada o de una pérdida acumulada, de
acuerdo conlasinstrucciones contables correspondientes.

A su vez, aquella parte de la variacién acumulada del precio justo de
intercambio que deba estar registrada diariamente en la cuenta
patrimonial habilitada para el efecto debe contabilizarse en ésta con
signo positivo o negativo, segun corresponda.

Contratos Forward
Las Operaciones Forward con fines de especulaciéon se deben

contabilizar en el balance, desde la fecha de celebracion de los
mismos, por su precio justo de intercambio.
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Cuando en lafechainicial el valor de los contratos sea cero (0), es decir
que no se realizan pagos ni entregas fisicas entre las partes, no debe
afectarse el estado de resultados.

En las valoraciones subsiguientes, las variaciones en el precio justo de
intercambio deben registrarse en el estado de resultados de acuerdo
conlaregla que se enunciaa continuacion.

Las Operaciones Forward que arrojan precio justo de intercambio
positivo, es decir favorable para la entidad, se registran en el activo,
separando el valor del derechoy el valor de la obligacion, Por su parte,
los que arrojen precio justo de intercambio negativo, es decir
desfavorable para la entidad, deben registrarse en el pasivo,
efectuando lamisma separacion.

Cuando el precio justo de intercambio del instrumento financiero
derivado arroje cero (0), ya sea en la fecha inicial o en otra fecha
posterior, su registro contable debe realizarse en el activo si se trata de
un instrumento financiero derivado con fines de especulacion. Pero si
es un instrumento financiero derivado con fines de cobertura, su
registro contable, en ese caso, debe realizarse en el lado del balance
que corresponda -activo o pasivo- sobre la base de que debe
registrarse en el lado opuesto a aquél en el que se encuentra
registradala posicion primaria Cubierta.

En las cuentas del balance no se efectian netos entre saldos
favorables y desfavorables de diferentes instrumentos financieros
derivados, incluso si éstos son del mismo tipo, sino que cada una de
ellas se registraenelactivooen el pasivo, segun corresponda.

Contratos Futuros

Dado que las operaciones de futuros se liquidan diariamente, el
precio justo de intercambio del instrumento financiero derivado es
cero (0), por tal razén, su registro contable se realiza en el activo por
tratarse de un instrumento financiero derivado con fines de
especulacion.
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Opciones

Cuando la entidad compra opciones, sea 'call' o 'put’, el registro
contable tanto de la prima pagada como de sus variaciones diarias a
precio justo de intercambio debe efectuarse siempre en las
respectivas subcuentas de opciones en el lado del Activo.

Por su parte, cuando la entidad venda opciones, sea 'call' o 'put; el
registro contable de la prima recibida y de sus variaciones diarias a
precio justo de intercambio debe efectuarse siempre en las
respectivas subcuentas de opciones en el lado del Pasivo. (El registro
contable se efectliaen unasolacuenta).

El monto fijo nominal pactado multiplicado por el respectivo precio o
tasa de ejercicio acordada por los contratantes, debe reportarse por
las entidades vigiladas en las respectivas cuentas de orden
contingentes habilitadas para el efecto.

Swaps

Swaps de cobertura

Son operaciones negociadas, que son designadas con el fin de
reducir o anular un riesgo especifico que pueda tener impacto en el
estado deresultados como consecuencia de variaciones en el precio
justo de intercambio, en el flujo de efectivo o en el tipo de cambio de
una o varias partidas, denominadas posiciones primarias.

Cumpliendo con la normatividad existente, los instrumentos
financieros derivados negociados con fines de cobertura deben ser
claramente identificados desde el momento mismo de su celebracién
yautorizados porla Superintendencia Financierade Colombia.

La contabilizaciéon de los instrumentos financieros derivados con fines
de cobertura depende del tipo especifico de cobertura de que se
trate, en nuestro caso la cobertura existente corresponde a precios
justos deintercambio.

Las coberturas de flujos del precio justo de intercambio se deben
contabilizardelasiguiente forma:



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

. Instrumentos financieros derivados con fines de cobertura: La
totalidad de la ganancia o pérdida que surja al valorar los
instrumentos financieros derivados con fines de cobertura de
precio justo de intercambio se debe reconocer inmediatamente
en el estado de resultados, utilizando las correspondientes
cuentas PUC parainstrumentos con fines de cobertura.

«  Posiciones primarias: La totalidad de la ganancia o pérdida
atribuible al riesgo cubierto se debe reconocer en el valor en
libros de la posicion primaria, de tal forma que ésta se halle a
precio justo de intercambio. Sus variaciones tienen como
contrapartida la subcuenta pertinente del estado de resultados,
incluso si se trata de una posicion primaria cubierta que se valore
al costo.

Cuando se suscriba un compromiso en firme para adquirir unactivoo
asumir un pasivo que sea una posicion primaria, dentro de una
cobertura de precio justo de intercambio, el valor inicial en libros del
activo o pasivo que resulte del cumplimiento del compromiso en
firme, se debe ajustar para incluir la variacion acumulada en el precio
justo de intercambio de dicho compromiso que sea atribuible al
riesgo cubierto que se haya reconocido en el balance.

Los instrumentos financieros derivados que arrojen precio justo de
intercambio positivo, es decir favorable para el Banco, se deben
registrar en el activo, separando el valor del derecho y el valor de la
obligacion; por su parte, los que arrojen precio justo de intercambio
negativo, es decir desfavorable para el Banco, debe registrarse en el
pasivo, efectuando la misma separacion. Tal tratamiento contable
debe aplicarse tanto si los instrumentos financieros derivados se
realizan confines de especulacién o con fines de cobertura.

Swaps de Especulacion

Operaciones swaps realizadas con el prop6sito de obtener ganancias
por los eventuales movimientos del mercado,

El registro contable debe aislar el efecto del modelo de valoracién
empleado. Por lo tanto, al final del dia de celebracién del 'swap' (dia
cero (0)) la entidad vigilada, de una parte, no debe afectar su estado
de resultados y de otra, la pérdida o ganancia resultante por efectos
delavaloraciéon del derechoy de la obligacion debe registrarlaen una
cuentadediferido.

75



76

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Entre el diainmediatamente siguiente al dia de celebracién del 'swap'
y el dia de su vencimiento, la entidad vigilada debe tener en cuenta el
valor diario correspondiente a la amortizacion lineal del diferido,
aumentando o disminuyendo el resultado de la valoracién diaria,
segun seael caso.

Cuentas por Cobrar

Registra los importes pendientes de cobro tales como los
rendimientos derivados de la intermediacion financiera, las
comisiones por servicios prestados y pagos por cuenta de clientes, asi
como las sumas resultantes originadas en venta de bienes y servicios,
arrendamientos, promesas de compra-venta, dividendos y
participaciones, anticipos de contratos y proveedores, honorarios y
adelantos alos empleados.

Se constituyen provisiones para la proteccién de sus cuentas por
cobrar calificadas, con cargo al estado de resultados, cuando quiera
que se establezca la existencia de contingencias de pérdida probable
y razonablemente cuantificada; asi mismo cuando su vencimiento
supere los ciento ochenta (180) dias.

Cuentas por Cobrar Actividad Aseguradora

Registra el valor de las operaciones que se derivan de la actividad
aseguradora tales como: depositos en poder de cedentes del interior
y del exterior, cuentas corrientes de contratos de reaseguro del
interiory del exteriory coaseguro que puede ser cedido o aceptado.

Sobre las cuentas por cobrar actividad aseguradora, las entidades
constituyen con cargo al estado de resultados una provision
equivalente al 100 % de los saldos que cuentan con mas de seis (6)
meses de vencidas oimpagadas.
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h)

Inventarios

Esta conformado por los valores invertidos en el desarrollo de los
proyectos de construccion, e incluyen el valor de adquisicion de los
terrenos, los costos de construccién y los costos financieros
correspondientes al periodo de construccidon.

Bienes realizables y recibidos en dacién de pago, bienes restituidos y

bienes no utilizados en el desarrollo del objeto social.

Bienesrealizablesyrecibidos en dacion enpago

Registra en este rubro el valor de los bienes recibidos en dacion en
pago de los saldos no cancelados provenientes de obligaciones a
favor de las compafniias subordinadas financieras.

Los bienes recibidos en pago representados en inmuebles se reciben
con base en un avalio comercial determinado técnicamente:
vehiculos en precio, los bienes muebles, acciones y participaciones
conbaseen el valorrazonable de mercado.

Los bienes se registran, teniendo en cuenta las siguientes
condiciones:

«  Elregistroinicial se realiza de acuerdo con el valor determinado
en la adjudicacién judicial o el acordado con los deudores,
registrado en la escritura publica y legalizada ante la oficina de
registro de instrumentos publicos.

- Sielvalordeladacion es inferior al valor de la deuda registrada
en el balance, ladiferencia se reconoce de manerainmediata en
elestado deresultados en la cuentade provisiones de cartera.

. Si el valor del bien es mayor al valor del crédito a cancelar, se
registra un saldo afavor del deudor, como cuenta por pagar.
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«  Estos bienes se reciben con caracter temporal y se debe efectuar
la venta dentro de los dos (2) afios siguientes a la fecha de su
recibo, excepto, cuando la Junta Directiva haya ampliado el
plazo para ejecutarla venta.

. Los avaluos que se utilizan no tienen una antigliedad (fecha de
elaboracion) superior a tres (3) afios al cierre contable en el cual
se utiliza; y el resultado de estos se reconoce como
valorizaciones de los bienes inmuebles recibidos en dacién en
pago que se registran en cuentas de orden y en todos los casos,
las desvalorizaciones se provisionan con cargo al estado de
resultados.

«  Las utilidades que se generen como consecuencia de la
enajenacion de estos bienes a través de la celebraciéon de
operaciones de mutuo y venta a plazo se difieren en el plazo
pactado de la operacién; su amortizacion se realiza contra el
estado de resultados en la medida en que sea efectivo su
recaudo.

«  Cuando la venta haya sido de contado se registra la utilidad
derivada de la operacion como un ingreso al estado de
resultados.

Bienes Restituidos

En este rubro se registra el valor de los bienes que son restituidos alas
subordinadas Banco Davivienda S.A. y Leasing Bolivar S.A. de
operaciones de leasing financiero por incumplimientos al
mencionado contrato por parte de los arrendatarios o locatarios o por
no ejercer la opcion de compra, estos bienes no estaran sujetos a
depreciacién.

Para los bienes restituidos, en este rubro se aplicara el plazo de dos (2)
anosparalaventa.
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Bienes no utilizados en el objeto social

Seregistra en este rubro el valor de los bienes de uso propio que se ha
dejado de utilizar para el desarrollo de su objeto social.

Estos bienes se deprecian hasta el momento de su realizaciéon vy
computan junto con los activos fijos de las subordinadas para los
efectos de los limites que establece el numeral 1.2 del Capitulo
Séptimo del Titulo Primero de la Circular Bésica Juridica de la
Superintendencia Financiera de Colombia.

j) Provision de bienes realizables y recibidos en dacion de pago

Para el calculo de provisiones de los bienes inmuebles recibidos en
dacion en pago, se aplica lo establecido en el capitulo Il de la Circular
Externa 034 de 2003 de la Superintendencia Financiera de Colombia,

asi:

PERIODICIDD | INMUEBLES | MUEBLES |
Primerafno 30% 35%
Segundoano 30% 35%
Total 60% 70%
Mayoroigual a2 afos 40% 30%
Provision por politica del Banco bienes mayores o iguales a 2 afios 100% 100%

Para las subordinadas del exterior de Salvador, Costa Rica y Honduras
se homogeneiz6 la provision de los bienes recibidos en pago,
pasando de 1/48, 1/24 y 24 meses respectivamente, con efecto de
reintegro en los dos paises al comparar con el requerido bajo normas
colombianas.
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Propiedadesy Equipo

Registra los activos tangibles adquiridos, construidos o en proceso de
importacién, construccion o montaje que se utilizan en forma
permanente en el desarrollo del giro del negocio y cuya vida util
excede deun (1) ano. Incluye los costos y gastos directos e indirectos
causados hasta el momento en que el activo se encuentra en
condiciones de utilizacion.

Como excepcion de acuerdo a lo establecido en el articulo 6 del
Decreto 3019, los activos fijos cuyo valor de adquisicion sea igual o
inferiora 50 UVT se podran depreciar en el mismo afio.

Lasadiciones,mejoras y reparaciones extraordinarias que aumenten
significativamente la vida util de los activos, se registran como mayor
valor de los activos y los desembolsos por mantenimiento y
reparaciones que se realicen para la conservacion de estos activos, se
cargan agastosamedida que se causan.

Para las compaiiias nacionales se mantienen actualizados los avaltos
de los inmuebles en forma periédica, los cuales son realizados por
peritos especializados registrando valorizaciones y/o desvaloriza-
ciones seguin sea el caso.

La subordinada Banco Davivienda S.A. para los activos adquiridos
hasta el 31 de diciembre de 2006, como equipos, muebles y enseres
de oficina y equipos de computo se calcula la depreciacion bajo el
método de reduccion de saldos. Las compras realizadas a partir del 1°
de enero de 2007, se deprecian por el método de linea de rectay la
vida util y tasas anuales de depreciacion son:

T i | s

Edificios 20anos 5%
Equipo, mueblesy enseres de oficina 10anos 10%
Equipo de computaciony vehiculos 4y5anos 20%
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Para las subordinadas del exterior Costa Rica, Honduras y Panama la
depreciacién deinmuebles es realizada con base en vidas Utiles entre
50 y 40 afos, lo cual difiere de los 20 afios aplicados en Colombia,
originando ajustes de homogeneizacion.

Método linearecta

Este método consiste en dividir el valor del activo entre la vida util del
mismo. El resultado de la depreciacion anual se distribuye en
alicuotas mensuales. Ese procedimiento se hace cada periodo hasta
depreciar totalmente el activo.

Método reduccion de saldos

Este método permite la depreciacién acelerada del activo;
conservando los mismos plazos de depreciacién pero presentando
un mayor gasto mensual para los primeros afos. Para su
implementacién, exige necesariamente la utilizacién de un valor de
salvamento.

Bienes dados enleasing operativo

Los bienes dados en leasing operativo (vehiculos) por la subordinada
Banco Davivienda S.A., se registran al costo de adquisicion. La
depreciacion de estos bienes se efecttia a un periodo de (60) meses y
se calcula utilizando el método de linea recta y se provisiona el 1% del
valor del bien deduciendo la depreciaciéon y la amortizacién
respectivamente.

Para el caso de la subordinada Leasing Bolivar S.A., los bienes dados
en leasing de los contratos celebrados a partir del 1 de enero de 1996
se registran como activos por una suma igual al valor presente de los
canones y opcion de compra pactados. La provision de activos dados
en leasing operativo se calcula basada en los modelos de referencia
establecidos por la Superintendencia Financiera de Colombia para la
carteracomercial.
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Gastos Anticipados, Cargos Diferidos, y Activos Intangibles

Los gastos anticipados corresponden a erogaciones en que incurren
las companias subordinadas financieras en el desarrollo de su
actividad, cuyo beneficio se recibe en varios periodos, pueden ser
recuperablesy suponen la ejecucion sucesiva de los servicios a recibir.

Los cargos diferidos corresponden a los bienes y servicios recibidos
por las compaiias subordinadas financieras de los cuales se espera
obtener un beneficio econdmico futuro y que por su cuantia y
naturaleza se consideran amortizables en determinado tiempo.

Los intangibles corresponden al conjunto de bienes, representados
en derechos, privilegios o ventajas de competencia, se incluyen
crédito mercantil, bienes recibidos en arrendamientoy marcas.

El crédito mercantil se amortiza mensualmente por el método
exponencial a un plazo de veinte (20) afios para Granbanco, Grupo
Istmo S.A. Costa Rica, Inversiones Financieras Davivienda S.A. El
Salvador, Banco Davivienda Honduras, Seguros Bolivar Honduras y
Corredores Asociados S.A.

No tiene tratamiento de cargos diferidos aquellos gastos cuya
cuantia, sea igual a doscientas diez (210) UVT (Unidades de Valor

Tributario).

La amortizacion se reconoce a partir de la fecha en que contribuyen a
la generacion deingresos teniendo en cuenta lo siguiente:

Gastos anticipados
. Losintereses durante el periodo pre pagado.

. Los arrendamientos se amortizan de acuerdo al plazo del
contrato.

. Los seguros durante lavigenciadela poliza.
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«  Mantenimiento de equipos se amortizan en un periodo de doce
(12) meses.

«  Los otros conceptos se amortizan en un periodo de doce (12)
meses.

«  Otrospagosanticipados durante el periodo en que se reciben los
servicios o se causan los costos o gastos. (Impuesto predial y
contribuciones).

Cargos Diferidos

«  Las remodelaciones a inmuebles propios se amortizan en un
plazo no mayor dos (2) afos y para inmuebles tomados en
arrendamiento, durante el plazo del contrato.

« Las mejoras a propiedades tomadas en arrendamiento, se
amortizaran en el periodo menor entre la vigencia del respectivo
contrato (sin tener en cuenta las prorrogas) y su vida util
probable.

«  Programas para computador en un periodo no mayor a tres (3)
anos.

. Comisionesy asesorias en un periodo de sesenta (60) meses, que
correspondan a proyectos de mayor cuantia cuya expectativa de
recuperacion seade largo plazo.

«  Los cargos diferidos por concepto de organizacién y pre
operativos se amortizan en el menor tiempo entre el estimado
para su recuperacion en el estudio de factibilidad y la duracién
del proyecto especifico que lo origing, sin que exceda, en todo
caso, detres(3)anos.

«  Elimpuesto al patrimonio se amortiza en (48) cuotas, para las
companias de Seguros e Inversoras se amortizo en su totalidad
adelantando las dos cuotas correspondientes al afo 2014 del
Impuesto al patrimonio.

«  Los otros conceptos se amortizan durante el periodo estimado
derecuperaciéndelaerogaciéon o de obtencion de los beneficios
esperados.
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Para el casodelasubordinada Seguros Bolivar Aseguradora Mixta S.A

«  Losgastosacumulados seregistran al costo amortizado.

Valorizacionesy Desvalorizaciones

Activos objeto de valorizacion:
. Inversiones disponibles paralaventa en titulos participativos.

Las valorizaciones y desvalorizaciones de las inversiones
disponibles paralaventaen titulos participativos se contabilizan
en las companias vigiladas por la Superintendencia Financiera
de Colombia, con base en las variaciones patrimoniales del
emisor. Para las demas por la comparacion del valor comercial
conel costo ajustadode lainversion.

. Inmuebles.

Las valorizaciones de bienes inmuebles corresponden a exceso
del valor del avaliio comercial efectuado por personas o firmas
de reconocida especialidad e independencia, sobre el costo neto
en libros. Se registran con contrapartida en superavit por
valorizaciones en el patrimonio.

Enelevento de presentarse desvalorizacién, para cadainmueble
individualmente considerado, se constituye provision contra el
estado deresultados.

Los bienes inmuebles de las companias en Centroamérica estan
registrados al costo de adquisicion; las diferencias entre el valor
contable delos bienesy el avalio independiente que en algunos
casos es autorizado por el regulador, se registra con cargo
crédito a la cuenta de superavit por revaluacién de activos fijos
en el patrimonio los avaltios no se encuentran actualizados con
lamisma periodicidad de Colombia.
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«  Bienesrecibidos endacién en pago.

Las valorizaciones de los bienes recibidos en dacion en pago se
registran en cuentas de orden.

Créditos de bancosy otras obligacionesfinancieras

Las obligaciones financieras corresponden a las cantidades de
efectivo recibidas en moneda nacional y extranjera, se registran por
el monto de capital. Los intereses y otros gastos financieros se
registran por separado.

Impuestos gravamenesy tasas

La provision para el impuesto sobre la renta y complementarios se
calcula con base en la utilidad comercial o la renta presuntiva, (la
mayor de las dos).

Se registra contablemente como un gasto de provision de renta y su
contrapartida en el pasivo estimado.

De acuerdo con la Ley 1607 de diciembre 26 de 2012, el Articulo 94
sefala que la tarifa para elimpuesto de renta por el afio gravable 2013
y siguientes es el 25%, Para efectos delimpuesto sobre larenta liquida
ordinaria se presume que la renta liquida no es inferior al tres por
ciento (3%) de su patrimonio liquido al cierre del ejercicio gravable
inmediatamente anterior.

Ley 1607 creo el Impuesto de renta para la equidad CREE, con una
tarifa transitoria del 9% por los afos gravables de 2013, 2014 y 2015.
La base gravable del CREE, no podra ser inferior al 3% del patrimonio
liquido del contribuyente en el dltimo dia del afio gravable
inmediatamente anterior de conformidad con lo previsto en los
articulos 189y 193 del EstatutoTributario.

Sociedades Bolivar S.A.y sus subordinadas en Colombia, estan sujetas
al impuesto al patrimonio y sobretasa establecido para el afio 2011
porlaley 1370 de 2009y el Decreto Legislativo 4825 de 2010 a la tarifa
del 6% liquidado sobre el patrimonio liquido del 1°de enerode 2011.
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Impuesto Diferido

Las entidades del sector financiero reconocen el efecto del impuesto
causado por las diferencias temporales generadas entre la valoracion
a precios de mercado y el de linea recta del portafolio de inversiones,
de los derivados, y de los bonos emitidos valorados a precios de
mercado. Asimismo, reconoce elimpuesto diferido sobre la provision
delimpuesto deindustriay comercio, y sobre el mayor valor solicitado
como gasto deducible del crédito mercantil. El impuesto de renta
diferido generado por efecto de diferencias temporales, se
amortizara en los periodos en los cuales se reviertan las diferencias
temporales que lo originaron.

Pasivos Estimadosy Provisiones

Se registra provisiones para cubrir pasivos estimados relacionados
con multas, litigios, sanciones y demandas que puedan existir y que
cumplan las siguientes condiciones:

a) Exista un derecho adquirido y en consecuencia, una obligacion
contraida,

b) Elpagoseaexigible oprobable
c) Laprovisidnseajustificable, cuantificabley verificable.

d) Igualmente, registra los valores estimados por los conceptos de
impuestos, contribucionesy afiliaciones,

e) De conformidad con los principios y normas generalmente
aceptados en Colombia, la calificacion del posible resultado de
los procesos judiciales instaurados contra el Banco para los fines
de la provision se realiza segun corresponda a una contingencia
que se catalogue como probable, eventual o remotay segun esa
calificacién, los porcentajes de provision se han definido hasta:

Contingenciaprobable 100%
Contingenciaeventual hastael 50%
Contingenciaremota 0%
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Para las subordinadas del exterior la calificacion corresponde a
probable, posible y remoto, los cuales se provisionan, de
acuerdo al monto informado por el abogado en relacion al
estado procesal.

f)  Los pasivos laborales estimados, se contabilizan con base en
disposiciones legales y convenios laborales vigentes estimados
con base en célculos de los montos que deberan ser pagados a
los empleados.

g) Presentarlos gastos financieros derivados de estrategias con los

clientes, como por ejemplo subsidios de tasa y programas
puntos detarjetas de créditoy carteradevivienda.

Reservas técnicas Filiales Nacionales

CapitalizadoraBolivarS.A.

ReservasTécnicas de Capitalizacion

La reserva de titulos vigentes se calcula con base en estudios
matematicos con un interés técnico que varia de acuerdo con el plan.
La reserva se ajusta mensualmente. El valor actuarial de la reserva va
destinado a garantizar laresponsabilidad de la Capitalizadora frente a
los suscriptores que mantienen sus titulos vigentes.

Companiasde Seguros

Técnicas para Riesgo en Curso

De conformidad con la Ley 45 de 1990, el Decreto 839 de 1991y la
Resolucion 1800 de 1996 de la Superintendencia Financiera de
Colombia, la reserva técnica de riesgo en curso se determina para los
riesgos en curso, por el método de calculo puntual (o de documentoa
documento) sobre el 100% de las primas retenidas.

87



88

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Para Primas Cedidas al Exterior

Las entidades aseguradoras y reaseguradoras estaran obligadas a
reteneralosreaseguradores del exterior el deposito de reservacon un
porcentaje deacuerdo alo establecido en el régimen de reserva para
riesgos en curso. El depdsito se retendrd en la fecha de la cesion al
reasegurador y el periodo durante el cual deberd mantenerse sera
igual a aquel en el cual la entidad aseguradora cedente mantenga la
reserva propia del mismo seguro.

En el caso que no se retenga el deposito al reasegurador, la
Aseguradoralo constituye por cuenta propia.

El depdsito de reserva relacionado con seguros cuya vigencia sea
superioraun (1) ano se liberara expirado el primer afio de vigencia del
seguro.

Para Siniestros Avisados por Liquidar

Las reservas para siniestros avisados por liquidar se constituyen con
cargo a resultados, por el estimado de los reclamos individuales
avisados y por la parte retenida por la Compaiiia, tanto para seguros
directos como para reaseguro aceptado.

Reserva Matematica

La reserva matemadtica para los ramos de vida individual, seguros
previsionales y rentas vitalicias se constituye pdliza a péliza, segun
calculos actuariales de acuerdo con la nota técnica, utilizando para
cada modalidad de seguro el mismo interés técnicoy la misma tasade
mortalidad que sirven de base para el célculo de la prima. En los
seguros de vida con ahorro, adicionalmente se reserva el valor del
fondo conformado porelahorroylosrendimientos.

Para el ramo de riesgos profesionales se determina en forma
individual a partir de la fecha en que se establece la obligaciéon de
reconocer la pensiéon de invalidez o de sobrevivientes. EI monto
corresponde al valor esperado actual de las erogaciones a cargo de la
Compaiiia por concepto de mesadas, calculado conforme a la nota
técnicadel producto.
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Para Desviacion de Siniestralidad

En el caso de Seguros Bolivar S.A, se constituye el 4% de las
cotizaciones devengadas del afo sobre la porcion retenida del riesgo
paraelramo de riesgos profesionales.

En el caso de Seguros Comerciales Bolivar S.A, para los riesgos de
terremoto se determina en un 40% de las primas retenidas, la cual
sera acumulativa hasta el doble de pérdida maxima probable del
cumulo retenido por la Compania en la zona sismica de mayor
exposicion.

Para Siniestros no Avisados (IBNR- Incurred by not Reported)

Para los ramos de seguros previsionales de invalidez y sobrevivencia
la reserva de siniestros incurridos no avisados se calcula de acuerdo
conlametodologia previstaen el Decreto 2345 de 1995 asi:

a. Al final de cada trimestre, esta reserva se efectia en un valor
equivalente a la diferencia que existe entre la prima de riesgo
devengado durante el trimestre y el resultado de sumar el
aumento en la reserva de siniestros pendientes avisados y los
siniestros pagados durante el trimestre;

b. Mientras la péliza permanezca vigente, el saldo de la reserva es
cuando menos igual al valor de las primas de riesgo causadas
durante el trimestre inmediatamente anterior a la fecha de
calculo;

¢. Segun el método previsto en el literal b) del Articulo 7 del
Decreto 839 de 1991, a partir de enero de 2002, las aseguradoras
de vida que hayan explotado el ramo de seguros previsionales
de invalidez y sobrevivencia por al menos tres afos
consecutivos, pueden calcular estareserva pélizaa poliza; y

d. La prima de riesgo que se utilice para calcular la reserva
correspondiente a este ramo, debe ser la que conste en la nota
técnica aprobada por la Superintendencia Financiera de
Colombia, y correspondera al valor de la prima comercial, menos
el porcentaje de gastos precisado en dicha nota.

89



90

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

El calculo de las reservas para siniestros no avisados del ramo de
seguros previsionales de invalidez y sobrevivencia en la actualidad se
hace con una metodologia que se puede describir como de costo
promedio por reclamacion IBNR. La estimacion de los costos
promedio se hace con base en la informacién observada por afio de
ocurrencia.

Para el ramo de riesgos profesionales: Se calcula de acuerdo con la
metodologia prevista para todos los ramos considerando las
instrucciones de que trata el articulo 34 del Decreto 1295 de 1994, de
conformidad con los Decretos 2656 de 2000y 2347 de 1995. En todo
caso esta reserva no podrd ser inferior al 5% de las cotizaciones
devengadas durante el trimestre, ni superior al 25% de las
cotizaciones devengadas durante los ultimos doce meses. Para este
ramo se constituye en forma individual, a partir de la fecha en que se
determina la obligacion de reconocer la pensién de invalidez o de
sobrevivientes. El monto corresponde al valor esperado actual de las
erogaciones a cargo de la Compafia por concepto de mesadas,
calculado conforme a la nota técnica del producto.

Paralos demas ramos de vida se constituye unareserva para siniestros
incurridos no reportados sobre el promedio de pagos de siniestros no
avisados de vigencias anteriores, efectuados en los tres ultimos afios,
parte retenida, en términos reales calculado con el indice de precios al
consumidor del dltimo afo.

Para el caso de Seguros Comerciales Bolivar S.A, se constituye una
reserva para siniestros incurridos no reportados por la cifra que se
determina del promedio de pagos de siniestros no avisados de
vigencias anteriores, efectuados en los 3 ultimos afios, parte retenida,
en términos reales calculado con el indice de precios al consumidor
deldltimo ano.

Reservas Especiales

En la medida en que se presenten situaciones especiales que
ameriten la constitucidn de reservas para la atencion de las
reclamaciones derivadas de ellas, se constituye el valor estimado de
las mismas, de conformidad con las instrucciones que imparta la
Superintendencia Financiera de Colombia, y/o con base en los
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calculos actuariales establecidos por la entidad. En estareserva se han
incorporado los intereses a lareserva IBNR como un ingreso necesario
para financiar los siniestros incurridos no avisados, asi como las
reservas adicionales a constituir con base en los lineamientos
establecidos en el Articulo 2.31.4.4.7 del Decreto 2973 del 20 de
diciembre de 2013 que corresponde a metodologia actuarial (método
de triangulos) y que resulta de particular relevancia especialmente
para aquellas pdlizas en las que ya se ha agotado la reserva IBNR con
lametodologiaanterior.

Reserva Especial Riesgos Profesionales

Al final de cada mes, se constituye una reserva de enfermedad
profesional destinada, la cual sera acumulativa y sélo podrd
destinarse a cubrir los montos que las entidades transfieran a otras
administradoras de riesgos profesionales, que repitan contra ella por
prestaciones econdmicas derivadas de enfermedad profesional. El
monto de los recursos destinados a la conformacion de esta reserva,
sera equivalentes al 2% de la cotizacion mensual devengada.

Reserva Especial Rentas Vitalicias

Corresponde a la reserva de fluctuaciones de aquellas rentas vitalicias
de salario minimo provenientes del mercado, donde el precio de la
prima Unica se calcul6 con unatasainferior al 4%y en consecuencia al
hacer la reserva matematica obligatoria al 4%, generan un excedente
(reserva de fluctuaciones), para garantizar la estabilidad financiera
futurade estas pdlizas.

Reserva Especial Sequros Previsionales

(1) Reservaespecial IS: Corresponde alareserva de fluctuaciones de
aquellas rentas vitalicias de salario minimo provenientes de
cualquiera de las pdlizas de seguros previsionales que ha
expedido la compafia (calculados al 4%) y cuyo calculo de la
prima Unica fue determinado a unatasainferior al 4%.

(2) Reservas negativas formato 242: Corresponde al valor de la
reserva a constituir (después de aplicar la reserva especial de IS),
con lo cual ninguna de las pélizas de seguros previsionales que
haya emitido la compania de seguros, pueda ser inferior a cero

(50).
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Reservas técnicas Filiales del Exterior

Seguros Bolivar Aseguradora Mixta S.A.

Técnicas para Riesgo en Curso

El monto de las reservas técnicas se ajusta de acuerdo con las
condiciones que presente su cartera. En este caso los criterios para el
registro inicial y ajuste posterior se basan fundamentalmente en el
Reglamento sobre la Solvencia de entidades de Seguros de Costa
Rica.

Para Siniestros Avisados por Liquidar:

Las provisiones de reclamos en seguros, se establecen sobre la base
de caso por caso y se provisiona también los reclamos incurridos no
reportados a la fecha del balance en las lineas que se consideran que
tienen efectosimportantes.

Compaiiiade SegurosdeVida ColvidaS.A.

Técnicas para Riesqgo en Curso

Estas reservas se las establece luego de deducir del monto de las
primas netas ingresadas las cesiones por concepto de Reasegurosy la
diferencia resultante se multiplica por el factor de los
"veinticuatroavos".

Para Siniestros Avisados por Liquidar:

Son los montos estimados de las indemnizaciones por concepto de
siniestros que deben cancelarse a los asegurados y que la compania
asume por cuenta propia; esto es, luego de deducir el monto de los
siniestros que les corresponde a los reaseguradores de acuerdo con
los contratos.
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Seguros Comerciales Bolivar S.A- El Salvador y Seguros Bolivar
S.A.Seguros de Personas El Salvador

Reservas técnicas

Riesgo en Curso

Las reservas de riesgos en curso se calculan sobre las primas causadas,
netas de devoluciones, cancelaciones y cesiones por reaseguro o re
afianzamiento, de los seguros de danos, de deuda decreciente,
accidentes personales, de salud o médico hospitalario, vida de corto
plazo, de vida de prima escalonada, los beneficios adicionales sobre
los seguros de vida, extra primas, la deducciéon de mortalidad de los
planesflexiblesylasfianzas.

Para las pélizas a uno o mas anos se utiliza el método de los
veinticuatroavos, para las de menos de un aino el método de prorrateo
de poliza por péliza y para las de seguros de transporte contratados
con base a certificados se reserva el cincuenta por ciento de las primas
vigentesalafechade calculo.

Reservas de Prevision

La companfia incrementa estas reservas por ramos con el importe que
resulteal aplicarun 3%y un 1% de las primas retenidas en el aiio, para
seguros de dafos y de vida, respectivamente. Esta reserva es
acumulativa y solo podra afectarse cuando la siniestralidad retenida
de uno o varios ramos sea superior a un 70%. Se entiende por
siniestralidad retenida la razon entre costo de siniestro neto sobre la
prima retenida neta devengada. Asi mismo, sélo podra dejar de
incrementarse cuando sea equivalente a 0.5 vez la reserva de riesgo
en curso de lacompaiiia.

Reservas matematicas

Las reservas matematicas por los seqguros de vida individual de largo
plazo se calculan con base ala tabla de mortalidad, el interés técnicoy
las formulas actuariales que contiene cada clase de seguro. Para la
determinacion de estas reservas se deduce la reserva media y las
primas diferidas. El monto de esta reserva es certificada por un
actuarioylagerenciageneral delaSociedad.
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Seguros Bolivar Honduras S.A.

Reservas técnicas

Primas no Ganadas

La Compafia utiliza el método de diferir el 80% de la prima retenida
neta no devengada de las pdlizas vigentes, excepto el ramo de
transporte para el cual difiere el 50%y el de vida individual, a la fecha
de célculo. Para determinar la prima no devengada utiliza el método
proporcional, distribuyendo la prima uniformemente durante la
cobertura del riesgo. El cdlculo se efectia de acuerdo al método
denominado de base semi mensual 0 de lo 24 avos para los seguros
anuales.

Para Siniestro Avisados: (Estimacion de siniestros)

Para los reclamos recibidos sobre pdlizas de seguros, la compania
registra el gasto y la correspondiente reserva para siniestros
pendientesen liquidacion.

La compania registra los ingresos por siniestro recuperados por el
reaseguro cedido, cuando reconoce el gasto por los reclamos
recibidos.

Para Siniestro No Avisados: (ocurridosy no reportados)

La compafia constituye la reserva para siniestro ocurridos y no
reportados, equivalentes a un porcentaje aplicado sobre el total de
los siniestros retenidos del afo. Este porcentaje correspondera al
promedio que representen en los ultimos tres afos, los siniestros
ocurridos y no reportados respecto a los siniestros netos retenidos de
cadauno de esosafnos. Estareservano serd acumulativa.

Reaseguros (reaseguro cedido)

Las primas por contratos de reaseguro cedido se registran como
gasto, cuando las pdlizas de seguros se facturan.

Las condiciones convenidas en los contratos de reaseguro no liberan a
la compaiia de su obligacion primaria respecto al asegurado.
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Reserva de prevision

Estas reservas se registran sobre los riesgos catastréficos aplicando el
5% a las primas netas de reaseguros del ramo de incendio, lineas
aliadas y otros; hasta un maximo equivalente a la sumatoria de la
prioridad concertada en dichos contratos, mas la responsabilidad no
cubierta a cargo de la cedente, menos el margen de solvencia
establecido para el riesgo catastrdfico.

Reservasy obligaciones por siniestros

La reserva de siniestros se registra cuando se conoce la obligacion por
el monto estimado de la pérdida, hasta el maximo del monto
asegurado. Sin embargo, el pago se efectia hasta que se han reunido
las pruebas necesarias que demuestren que el asegurado tiene
derechoalaindemnizacion.

Las sociedades de seguros estiman una reserva de siniestros no
reportados al cierre del ejercicio contable, tomando como base el
promedio delos siniestros noreportados en los tres.

Pensiones dejubilacidon

Las pensiones de jubilacién se determinan con base en un estudio
actuarial que se elabora y amortiza de conformidad con lo dispuesto
en la Circular Externa 080 de 1992 de la Superintendencia Financiera
de Colombia. El nimero de personas beneficiadas es de 105y 108 al
31dediciembrede 2013y 2012, respectivamente.

Para el calculo de estareserva se aplican las siguientes bases técnicas:
(1) MORTALIDAD:

Tabla Colombiana de Mortalidad Rentistas 2005-2008
(2) INTERESTECNICO:

7,936% (DTF promedio de los ultimos 10 afios) con proyeccion
de sueldos y pensiones de 3,255% (IPC promedio de los
ultimos10anos).
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(3) BENEFICIOS CUBIERTOS:

«  Pension Mensual de Jubilaciéon

« RentaPost-Morten

« AuxiliodeNavidad

« UnaMesadaenjuliode cadaafo.

La Companias de seguros han amortizado el valor total del pasivo por
pensiones de jubilacién. Los pagos a los pensionados se realizan con
cargoala provision constituida para tal fin.

Cuentas Contingentes

En estas cuentas se registran las operaciones mediante las cuales se
adquiere un derecho o asume una obligacién cuyo surgimiento esta
condicionado a que un hecho se produzca o no, dependiendo de
factores futuros, eventuales o remotos. Dentro de las contingencias
deudoras se registra los rendimientos financieros a partir del
momento en que se suspenda la causacién en las cuentas por cobrar.

Las contingencias por multas y sanciones son analizadas por la
Direccion Juridica y sus asesores externos. La estimacién de
contingencia por pérdidas necesariamente envuelve un ejercicio de
juicio; se evalua entre otros aspectos: mérito al reclamo,
jurisprudencia de los tribunales al respecto y el estado actual del
proceso.

La contingencia judicial por definicién es una condicién, situacién o
conjunto de circunstancias existentes, que implica duda respecto a
una posible ganancia o pérdida por parte de la entidad de los
procesos judiciales o actuaciones adelantadas en su contra que le
generen contingencia pasiva, duda que se resuelve finalmente
cuando uno o mas eventos futuros ocurren o dejen de ocurrir.

Cuentasde Orden

En estas cuentas seregistran las operaciones realizadas con terceros
que por su naturaleza no afectan la situacién financiera de las
entidades. Asi mismo, se incluyen las cuentas de orden fiscales,
donde se registran las cifras para la elaboracién de las declaraciones
tributarias; ode controlinternooinformacién gerencial.
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Cuentas de orden Fiduciarias

Registra en las cuentas fiduciarias las operaciones de las
universalidades de cartera.

Fiduciaria Davivienda S.A. registra en estas cuentas los saldos
correspondientes a dineros o bienes fideicomitidos, separadamente
de sus activos y forman patrimonios independientes, de acuerdo con
disposiciones legales del Codigo de Comercio y la Superintendencia
Financierade Colombia.

Los bienes objeto de los negocios fiduciarios no forman parte de la
garantia general de los acreedores a la sociedad fiduciaria y solo
garantizan las obligaciones contraidas en el cumplimiento de la
finalidad contemplada en el contrato de lafiducia.

Para las companias Davivalores S.A. y Corredores Asociados S.A. de
acuerdoalaResolucion 497 de 2003 y las modificaciones establecidas
en la Resolucion 02374 de 2006 de la Superintendencia Financiera de
Colombia, registra en estas cuentas el activo, pasivos y patrimonio y
demas operaciones de otros entes que por virtud de las normas
legales o de un contrato que se encuentre bajo la administracion
temporal o permanente de larespectiva entidad vigilada.

La subordinada Seguridad Compafia Administradora de Fondos
deinversion registra enlas cuentas de orden fiduciarias el valor neto

delaCartera Colectiva Abierta Seguridad Bolivar.

Operaciones en Moneda Extranjera

Las transacciones en moneda extranjera se contabilizan en pesos ala
tasa de cambio vigente en la fecha de la transaccién. Los saldos de los
activosy pasivos en moneda extranjera, Al 31 de diciembre de 2013y
2012, se convirtieron a pesos colombianos a las tasas representativas
del mercado, en pesos, de $1.926,83y $1.768,23 respectivamente, por
cadaddlarestadounidense.
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Para las subordinadas ubicadas en Costa Rica y Honduras se aplicé un
factor de conversion de 3,84 pesos por cada colon y de 93.54 pesos
por cada lempira, para efecto de convertir los activos y pasivos al
cierre. En la conversion de las cuenta del estado de resultados se
aplicé unfactor promedio.

Importanciarelativay materialidad

Para la presentacion delainformacién financiera ylas revelaciones,
se consideraron el articulo 16 del Decreto 2649 de 1993 vy las
circulares e instrucciones de las Superintendencias que ejercen
control yvigilancia.

Los hechos econ6micos se reconocen y presentan de acuerdo con su
importanciarelativa. En la preparacion de los estados financieros, la
materialidad se determind con relaciéon al total de los activos y
pasivos corrientes, al total de los activos y pasivos, al capital de
trabajo, al patrimonio, o alos resultados del ejercicio, segun el caso.

Como regla general se siguio el criterio del 5% del valor total de los
activosy delosingresos operacionales.

Valor Patrimonial Proporcional (V.P.P)

El Valor Patrimonial Proporcional se calcula con base a lo estipulado
en el Capitulo X de la Circular 100 de 1995 emitida por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

Es el resultado de multiplicar el patrimonio de la subordinada a la
fechadelainversion, por el porcentaje de participacién adquirido por
la entidad inversionista en esa misma fecha, su finalidad es
determinar el exceso o defecto del costo de la inversién sobre el valor
en libros en la emisora y establecer los montos que deberan
eliminarse de cada una de las cuentas del patrimonio de la
subordinada contra el costo de adquisicion de la inversion, registrado
por la entidad inversionista.
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Se calcula el exceso o defecto del costo de la inversién sobre el valor
en libros, el cual se define como la diferencia por encima (exceso) o
por debajo (defecto) del valor pagado por una inversién con respecto
al valor patrimonial de la emisora, dicha diferencia se debe amortizar
en cinco (5) afos, contados desde el momento en que se adquiera el
control.

El Valor patrimonial Proporcional se calcula cuando con una o
mas adquisiciones se incremente el porcentaje de participacion en
la subordinada respecto del poseido en el momento en que se
efectia la compra, en cuyo caso el correspondiente calculo se
debe efectuar multiplicando dicho porcentaje (incremento) por el
valor del patrimonio de la subordinada en lafecha de adquisicion.

Homogeneizacion politicas contables

Las subordinadas del exterior llevan su contabilidad de acuerdo a los
principios de cada pais y segun lo establecido en la Circular Externa
100 de 1995 de la Superintendencia Financiera de Colombia, se
homogeniza a principios de contabilidad generalmente aceptadosen
Colombia.

La subordinadas nacionales operativas no vigiladas por la
Superintendencia Financiera de Colombia no fueron homologadas,
dado que representan el 1.43 % de los activos consolidados y el 1.87
% de los ingresos consolidados.

Mediante Circular Externa N° 014 de abril 17 de 2001, la Superinten-
dencia Financiera de Colombia eliminé los ajustes por inflacion a
partir del 1 de enero de 2001. Asi mismo, la Superintendencia de
Valores mediante Circular Externa 006 de 2002 y la Superintendencia
de Sociedades mediante decreto 1536 del 7 de mayo de 2007 los
elimind, a partir del 1 de enero de 2002 y 1 de enero de 2007,
respectivamente.

99



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Considerando que la mayor participacion patrimonial del Grupo se
encuentra en Compafias pertenecientes al sector financiero y
asegurador, se determind homologar (ajustar porinflacién los activos
no monetarios), segun disposiciones de la Superintendencia
Financiera de Colombia hasta el afio 2000.

En la consolidacion se atendi6 lo estipulado en las normas legales
vigentes para la consolidacion, haciendo las homologaciones que
resultaron procedentes para uniformar las normas de contabilidad de
general aceptacion con las aplicables en Colombia.

Los estados financieros de las filiales del exterior estan expresados su
monedalocal, de acuerdoal pais donde estan ubicadas, asi:

CostaRica Colones
El Salvador Délares
Honduras Lempiras
Panama Délares
Ecuador Délares

De acuerdo a lo establecido en la Circular basica 100, Capitulo X, los
estados financieros se re expresan asi: Balance General a tasa de
cierre, estado de resultados a tasa promedio y patrimonio a tasa
historica, las siguientes son las tasas y/o factores de conversion
utilizados parael cortea31dediciembrede 2013:

CONVERSION ESTADOS FINANCIEROS FILIALES DEL EXTERIOR

T cosmnca] susauanon nownunas'— paand | Ecuaoon

100

Balance 3.84 1,926.83 93,54 1,926.83 1,926.83
Estado de Resultados 3.75 1,869.10 91,81 1,869.10 1,869.10
Patrimonio 3.68 1,817.93 90.59 2,160.99 1,773.23

(*) Factor de conversion de moneda origen a pesos colombianos
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La entidad homologé los planes de cuentay homogeneizd las normas
de contabilidad de general aceptacion de las subordinadas del
exterior a las normas aplicables en Colombia de acuerdo con los
lineamientos establecidos por la Superintendencia Financiera de
Colombia, principalmente en aquellas que puedan afectar la
estructura de los estados financieros consolidados, tales como
inversiones, provisiones de cartera, depreciacion de propiedades y
equipoy provision bienes recibidos en pago, comisiones de segurosy
reservas técnicas.

El efecto en resultados de este procedimiento al 31 de diciembre de
2013y 2012, eselsiguiente:

HOMOGENIZACION ANO 2013 GASTO RECUPERACION NETO

Provision Bienes Recibidos en Pago 2,731.30 5,019.90 2,288.70
Provisiones de Inversiones 1,068.20 0.00 (1,068.20)
Provision de cartera de créditos 17,647.00 25,766.50 8,119.50
Provision Fideicomisos 403.00 (403.00)
Traslado deinv disp paralaventaanegociable 83.10 83.10
Depreciaciéonde bienesinmuebles 1,943.84 1,011.60 (932.24)
Comisiones seguros 1,456.40 1,456.40
Provision cuentas por cobrar actividad aseguradora 1,267.94 1,552.70 284.76
Otros 1,770.45 772.70 (997.75)
Total 26,831.73 35,662.90 8,831.27

HOMOGENIZACION ANO 2012 GASTO RECUPERACION NETO

Provision de cartera de créditos 56,402.30 2,705.80 53,696.50
Depreciaciéon de bienesinmuebles 20,350.74 157.73 20,193.01
Provisién Bienes Recibidos en Pago 15,386.50 13,517.10 1,869.40
Inversiones 0.00 5,839.30 (5,839.30)
Comisiones seguros 0.00 6,314.80 (6,314.80)
Trasladovaloraciéninversiones paralaventaa

negociables 743.20 4,197.60 (3,454.40)
Provision Primas por Cobrar 1,524.90 24.02 1,500.88
Otros 169.29 967.11 (797.82)
Total 94,576.93 33,723.46 60,853.47
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Provisién de Cartera

Se constituyd provision por $17.647,0y un reintegro de $25.766,5 con
un efecto netode $8.119,5 al aplicar lo definidoenla nota d.Cartera
de Créditos y Operaciones de Leasing Financiero - Reglas sobre
provisiones para cartera de créditos subordinadas del exterior.

Traslado MPP a valorizacion

En El Salvador y Costa Rica contabilizan las valorizaciones de las
inversiones disponibles para la venta en titulos participativos
(inversiones permanentes) por el método de participacion
patrimonial (MPP), registrando la variacion de la utilidad en
resultados, por homogeneizacion se realizé traslado de las
valorizaciones en activo y registro en Superdvit por $55.863,9 y
53.847 9respectivamente.

Depreciaciones Bienes Inmuebles

Teniendo en cuenta que las vidas Utiles aplicadas en cada pais para
los activos fijos inmuebles son diferentes a las de Colombia, segun
revelaciones en nota K. Propiedadesy equipo, se hicieron los calculos
individuales para cada bien con el fin de hacer el ajuste por
homogeneizacion correspondiente, el cual gener6 un gasto por
$1.943,84

Bienes recibidos en dacion de pago

Costa Rica provisiona 1/24 mensual durante dos afos, generando un
reintegro de $7.164,9, lo que represento en el afio 2013 un ajuste de
$2.731,3 al gasto, dado que en el periodo anterior se registré un
reintegro por $9.896.

El Salvador provisiona 1/48 mensual durante 4 anos, lo cual
generando reintegro de provisiones en el periodo por $4.742,7.

Honduras provisiona los BRP 1/36 mensual después de dos afos de
recibido el bien, en el proceso de homogeneizacion genero un
reintegro de $5.296,6 con un efecto en el resultado del ano 2013 de
$277,2 como un mayor valor del reintegro registrado en el periodo
anteriorde $5.019
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Portafolio de Inversiones

En la subordinada Banco Davivienda Panama S.A. se registran titulos en
inversiones disponibles para la venta, que pueden ser negociados, y las
normas colombianas restringen la negociacion hasta 6 meses después de
clasificados los titulos en esta categoria, generando un menor valor de
ingreso por $1.443,8 equivalente ala valorizacion reconocida en patrimonio
de lafilial, adicionalmente laimplementacion de la valoracién del portafolio
aplicando los precios de Infovalmer gener6 un ingreso por $1.526,9, con un
efecto netode homogeneizacion de $83,1

La provision de $1.068,2 corresponde al 1% efectuado sobre el portafolio de
inversiones de Honduras por estar calificada en BRiesgo pais.

Comisiones de Sequros

Por homogeneizacion se contabilizd un reintegro de comisiones para
Honduras y El Salvador por $1456.40, debido a que en cada pais registran al
gasto las comisiones pagadas a intermediaros de seguros, mientras la
norma colombiana permite que estos valores pagados se registren como un
cargodiferidoamortizados enel tiempo dela péliza.

Cuentas por cobraractividad aseguradora

Se ajusta la provision por homogeneizacién, por cuanto la norma
Colombianade provisiones para este deudor es mas acida que laaplicadaen
la compaiiia de Seguros, donde la provisidn se calcula sobre el 100% de las
primas devengadasy los gastos de expedicion pendientes de pago con mas
de 75 dias contados a partir de la iniciacion de la vigencia técnica de la
pdliza, adicionalmente se genera un ingreso para saldos por cobrar a
reaseguradores mayores a 180 dias debido a un monto pendiente por
reconocer.

Otros

Incluye homogeneizacion de conceptos que generan ajustes menores,
tales como provisiones sobre el disponible, reservas de seguros entre otros.
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(4)

Otras homogeneizaciones

Valorizaciones Bienesinmuebles
La actualizacion de los avaltos fue realizada durante el | semestre de 2013,

presentando un saldo de ajuste porhomogeneizaciona 31 de diciembre de
2013$138.731.

Partes relacionadas

Se incluye el monto de los anticipos, créditos y garantias otorgados a los
administradores y a los integrantes de la matriz o controlante y de sus
subordinadas, por esta o por sus subordinadas.

Los activos, pasivos, ingresos, gastos y transacciones entre las companias

subordinadas o estas con la matriz al igual que con sus miembros de Juntay
administradores se consideran como partes relacionadas.

DISPONIBLE

Elsiguiente es el detalle del disponible, al 31 de diciembre:

Caja 1,130,548 1,025,491
BancodelaRepublica 1,533,374 1,326,984
Bancosy Otras Entidades Financieras 1,890,774 1,769,428
Canje 79,042 131,589
RemesasenTransito 1,320 2,675

Menos : Provision (1,005) (563)

$ 4,634,053 4,255,604
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(5)

Los anteriores fondos se encuentra libres de gravamenes y restricciones. Las
compafias subordinadas vigiladas por la Superintendencia Financiera de
Colombia constituyen provisiones para aquellas partidas conciliatorias en
moneda legal que superan los treinta (30) dias pendientes de regularizary
sesenta (60)dias paralas partidas conciliatoriasen moneda extranjera.

Los saldos en Caja, Banco de la Republica y Bancos centrales en moneda
legal, computan para efectos del encaje requerido que las subordinadas
establecimientos de crédito deben mantener sobre los depdsitos recibidos
declientes, de acuerdo conlas disposiciones legales en cada pais.

El Banco Davivienda S.A. tiene restriccion sobre los fondos interbancarios en
moneda extranjera al 31 de diciembre de 2013 por US$8.700.000.0,
equivalentes a $16.763.4, para atender los requerimientos regulatorios de
liquidezde lasucursal en Estados Unidos.

Al 31 de diciembre de 2013, no existen restricciones sobre el disponible y a
31 de diciembre de 2012, existia restriccion sobre el disponible en moneda
extranjera US$4.200.000.0 equivalentes a $7.426.6, para atender los
requerimientos regulatorios de liquidez de la sucursal en Estados
Unidos.(DAV).

POSICIONES ACTIVAS EN OPERACIONES DEMERCADO

El siguiente es el detalle de las posiciones activas en operaciones de
mercado, al 31 dediciembre:

Fondos interasociados activos S 61,121 9,238

Compromisos deTransferencia de Inversionesen

Operaciones Simultaneas 397,187 131,233
$ 458,308 140,471

El Banco Davivienda S.A. tiene restriccion sobre los fondos interbancarios en
moneda extranjera al 31 de diciembre de 2013 por US$8.700.000.0,
equivalentes a $16.763.4, para atender los requerimientos regulatorios de
liquidezde la sucursal en Estados Unidos.
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(6) INVERSIONES

Elsiguiente esel detalle de lasinversiones, al 31 de diciembre:

Negociablesentitulos de deuda
Para mantener hasta el vencimiento en titulos de deuda
Disponibles paralaventaen titulos de deuda
Derechos de recompraInversiones Negociables en titulos de deuda
Disponibles parala venta en titulos participativos
Negociables entitulos participativos
Derechos de recompraInversiones disponibles para
laventaen titulos participativos
Derechos de recompra Inversiones disponibles paralaventaen
titulosde deuda
Otras

Menos: provision

4,104,579 5,362,334
3,009,399 1,795,820
2,267,975 1,478,252
553,952 0
911,896 929,388
436,960 305,307
21,488 9,577
370,944 34,953
8,719 8,505
(28,013) (20,959)
$ 11,657,899 9,903,177

SociedadesBolivar S.A tiene las siguientes restricciones sobre inversiones:

Compania de Seguros Bolivar S.A. 11,871,640 Pignoradas Noviembre de 2011
Seguros Comerciales BolivarS.A. 8,500,000 Pignoradas Noviembrede 2011
CapitalizadoraBolivar S.A. 290,000,000 Pignoradas Noviembrede 2011
Leasing BolivarS.A. 1,500,000 Pignoradas Noviembrede 2011
Riesgo elnversiones Bolivar S.A.S. 4,139,837 Pignoradas Noviembrede 2011

El Banco Davivienda S.A. tiene restriccion sobre el portafolio de las
inversiones de la sucursal Miami al 31 de diciembre de 2013y 2012 por US
$26,293,010.8, equivalentes a $50.662.2 y US $17.034.816.2, equivalentes a
$30.121.5, respectivamente a favor de la OFR (Oficina de regulacién
Financiera de la Florida); en cumplimiento de los limites regulatorios de

liquidez.



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

(7) CARTERADECREDITOSYOPERACIONES DELEASING

El siguiente es el detalle de los saldos de |a cartera de créditos y operaciones
deleasing,al 31 dediciembre:

Cartera comercial

Carterade consumo

Créditos de vivienda

Cartera clientes sector real

Microcréditos

Derechos de recompra carteranegociada
Carterafinanciacion de primas

Menos: Provision
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(8) CUENTASPORCOBRAR

Elsiguiente es el detalle de los saldos de las cuentas por cobrar, al 31 de diciembre:

Cuentas por cobraractividad aseguradora:

Primas por recaudar S 108,665 102,462
Siniestros pendientes 73,239 62,419
Sistema general de riesgos profesionales 13,152 11,520
Coaseguradores 817 1,129
Companias cedentes 0 426
Reaseguradores 9,816 8,952
Intermediarios de seguros 1,044 981
Menos: provision (9,009) (9,909)
$ 197,724 177,980

Otras cuentas por cobrar:

Intereses S 283,278 298,947
Anticipos, avancesy depdsitos 72,808 63,635
Pago por cuenta de clientes 61,514 55,478
Prometientes vendedores 43,035 73,866
Comisiones 8,284 7,256
Canonesde bienes 173 415
Honorariosy servicios 1,711 2,023
Impuestos retenidos 38 64
Dividendos 3 5
Componente financiero operaciones leasing 23,654 21,120
Otros (1) 152,338 170,517
Menos: provision (96,308) (104,837)
S 550,528 588,489
Derivadosy operaciones de contado:

Contratos Forward 57,247 118,424
Aceptaciones bancarias en plazo 1,690 1,328
Operaciones de contado 3 (7)
Swaps 9,091 11,710
Utilidad o pérdida en valoracion de opciones 13,167 3,965
S 81,198 135,420

$ 829,450 901,889
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(1) Elsiguiente es el detalle de las cuentas por cobrar mas representativas

agrupadas bajoladenominacion Otras:

Tesoro nacional

Reclamos a Companias de seguros
Reclamos sobreimpuestos

Procesos de cartera pendientes de aplicar
Ventade cartera castigada
BancodelaRepublica coberturadetasa
Carterasadministradas
Carteradedivisas

Intermediarios

Giros del exterior

Operaciones forward

Deudor operaciones de tesoreria
Faltantes en caja

Impuesto alasVentas -Débito
Recaudoimpuestos nacionales pendientes de aplicar
Compras poraplicar tarjetas de crédito
Cumplimiento real global
Deudoreslibranza

Otros cargos cartera

Ventade activosfijos

Comisiones Daviplata

Descuentos

Reclamaciones (puesto de bolsa)
Rechazos comercios

Seguros por cobros de titularizadora
Carteray otros costos Leasing

Otros

S 21,356 20,862
4,467 7,028
2,024 1,854
7,353 31,788
3,495 0
8,302 6,232
6,774 6,363
4,014 0

574 3,139
3,687 1,489
189 2,360
23,377 32,127
1,340 1,738
37 20

0 3,724
6,030 126
934 930

0 578
6,817 26,482
0 2,018
5,645 796
4,033 0
2,023 0
1,837 943
3,110 3,327
5,529 1,808
29,391 14,786
S 152,338 170,517
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(9) PROPIEDADES Y EQUIPO Y BIENES DADOS EN LEASING
OPERATIVO

El siguiente es el detalle de las propiedades y equipo y bienes dados en
leasing operativo, al 31 de diciembre:

Terrenosy construcciones 640,910 619,193
Equipo de computacion 293,270 310,057
Maquinariayequipo 169,550 180,194
Bienes dados en Leasing operativo 7,939 24,790
Vehiculos 28,221 26,303
Menos: Depreciacién diferida (795) 214
Menos: Depreciacionyamortizacion (577,613) (590,219)
Menos: provision (11,110) (9,681)
$ 550372 560,851

Los bienes raices, los equipos y enseres se encuentran amparados contra los
riesgos de incendio, motin, terremoto, explosion, actos mal intencionados y
danos por agua con polizas emitidas en su mayoria por las companias de
Seguros Comerciales Bolivar S.A.y Compania Suramericana de Seguros S.A.
en Colombia y en las filiales extranjeras por compafias de seguros de cada
pais.
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(10) INTANGIBLES

Elsiguiente esel detalledelosintangibles,al 31 dediciembre:

Crédito mercantil 1,084,549 1,134,659
Bienes recibidos en arrendamiento 2,746 2,274
Marcas 77 77

$ 1,087,372 1,137,010

Crédito Mercantil Granbanco S.A.-Bancafé

El crédito mercantil resultd de la adquisicidn por parte de la subordinada
Banco Davivienda S.A. del 99.06258674% de las acciones de Granbanco
S.A.-Bancafé; operacion autorizada mediante Resolucién 0139 de enero 31
de 2007 de la Superintendencia Financiera de Colombia en febrero 16 de
2007por $1,372,458.

De acuerdo con lo establecido en la Circular Externa 034 de 2006 de la
Superintendencia Financiera de Colombia, el crédito mercantil debe ser
valorado por un experto, quien debe ser un profesional independiente sin
ningun conflicto de interés y con experiencia acreditada en el tema. En este
caso, dicho experto fue la firma PricewaterhouseCoopers Asesores
Gerenciales Ltda. La valoracion se deberealizar cada ano.

Asi mismo, de acuerdo con lo establecido por la Circular Externa 034 de
2006, laamortizacion del crédito mercantil se realizara a veinte (20) afos, en
forma exponencial de acuerdoalasiguiente tabla:
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LINEA DE NEGOCIOS  PARTICIPACION McElliécl:\III'l(')IL AORTIZACION ACOMOLADA A0
2013 2012 2013 2012

Consumo 21,30% $ 292103 61.276 50611 § 230.827 241.492
Comercial 43,80% 600.872 126.049 104.110 474.823 496.762
PYME 6,90% 95.195 19.970 16.494 75.225 78.701
Tarjeta de crédito 16,20% 222.395 46.653 38.535 175.742 183.860
Vivienda 11,20% 153.150 32.127 26.535 121.023 126.615
Subordinadas 0,60% 8.743 1.834 1.514 6.909 7.229
Total 100,00% $ 1.372.458 287.909 237.799 S 1.084.549 1.134.659

(11) DIFERIDOS

El siguiente es el detalle de los diferidos, al 31 de diciembre:

Cargos diferidos S 240,719 291,857
Gastos anticipados 22,794 13,958
S 263,513 305,815
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(12) OTROS ACTIVOS

El siguiente es el detalle de los otros activos, al 31 de diciembre:

Derechos en fideicomisos S 441,873 409,709

Créditoaempleados 182,093 186,662

Sobrantes deanticiposyretenciones 158,590 49,164

Bienes por colocar en contratos de Leasing (3) 105 897

Aportes permanentes 284 284

Cuentas por cobrar gobierno americano (Impuestos) 0 1,202

(1) Exceso del costo de inversion sobre el valor en libros 543,530 540,204

Otros (2) 53,234 31,877

Menos: provision (12,663) (9,540)

$ 1,367,046 1,210,459

(1) Exceso del costo de inversion sobre el valor enlibros

El detalle del exceso del costo de inversion sobre el valor en libros, es el siguiente:

Compaiiade SegurosdeVidaColvidaS.A.

Valor de comprarealizadael 30 deabrilde 2011

Valor en libros de Compania de Seguros de Vida Colvida S.A. S 2,568 2,568

Exceso del costo deinversion sobre el valor en libros 2,085 2,085

Amortizacién a Diciembre 31de 2013 483 483

Saldo poramortizar (257) (161)
$ 226 322
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(1) Excesocostoinversionsobre valorenlibros

Operacion Centro América

FECHA VALOR MAYORVALOR AMORTIZACION ACUMULAD/ “

Grupo Istmo de Costa Rica nov-12 $ 274,929 (73,357) (566) $ 201,006 274,363
Inversiones Financieras El Salvador nov-12 198,780 18,023 (409) 216,394 198,371
Banco Davivienda Honduras dic-12 51,784 9,107 (4,928) 55,963 60,890
Total $ 525,493 18,023 9,107 (78,285) (975) $ 473,363 533,624

En la compra que el Banco Davivienda realiz6 a HSBC en Centroamérica
entre noviembre 23y diciembre 7 de 2012 se generd un crédito mercantil
que se amortizara en veinte (20) afios en forma exponencial.

Grupo Istmo de CostaRica

Valor originado en noviembre de 2012 S 274,363 274,929
Amortizacionadiciembrede 2013 (73,357) (566)
S 201,006 274,363

Inversiones Financieras el SalvadorS.A.

Valor originado en noviembre de 2012 S 198,371 198,780
Mayor valor (Amortizacién) crédito mercantil a diciembre 2013 18,023 (409)
S 216,394 198,371

Banco Davivienda HondurasS.A.

Valororiginado en diciembre de 2012 $ 60,390 51,784
Amortizacion (Mayor valor) acumuladaadiciembre de 2013 (4,927) 9,107
S 55,963 60,891
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Ediciones GammaS.A.

Valororiginado S 113 2,967
Amortizacionacumulada (109) (2,854)
S 4 113

Crédito Mercantil - Corredores Asociados S.A.

El 28 de febrero de 2013 se celebré contrato de compraventa por el 100% de acciones de la firma
Corredores Asociados por $120.000, donde el Banco Davivienda S.A. adquiri6 el 94,899% y
Fiduciaria Davivienda S.A. el 5.1%. Dicha compra fue autorizada por la Superintendencia
Financiera de Colombia el 16 de mayo de 2013 y fue formalizada el 25 de septiembre de 2013,
fecha en la cual se realizé el primer pago por $56.940 y se constituyd crédito mercantil por $74.533
el cual se amortiza en 5 afios, en forma exponencial. El segundo pago esté acordado para que se
realice en el quinto aniversario de la compra, esto es, el 25 de septiembre de 2018, sin embargo el
27 de diciembre de 2013 se realiz6 un anticipo del 70% a veinte (20) vendedores por $2.738
adicional a esta cifra se disminuy® la cuenta por pagar a titulo de descuento financiero sobre este
anticipo por $1.411y por el pago que el Banco realizé por cuenta de los vendedores, de un litigio
sobre el Gravamen a los Movimientos Financieros, conciliado con la DIAN por $2.475 quedando el
saldodelacuenta porpagaral cierre del2013en $50.315
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(2)  Elsiguiente es el detalle de los otros activos mas representativos agrupados
bajo ladenominacién Otros:

Depésitos Judicialesy en Garantia S 10,356 13,589
Consorcios o UnionesTemporales 3,760 4,863
Anticipos de contratos 5 1,252
Cartas de Crédito de Pago Diferido 26,047 6,655
Bienesde Artey Cultura 3,641 3,301
Cajamenor 133 126
Bienesrecibidos en pago 98 91
Bienes en comodato 6,000 0
Sistema de contratos 1,079 0
Depositos de garantia para el puesto de bolsa Centro América 1,863 1,628
Otros 249 372

S 53,234 31,877

(13) VALORIZACIONESYDESVALORIZACIONES

Elsiguiente es el detalle de las valorizacionesy desvalorizaciones, al 31 de diciembre:

Propiedadesy equipo S 817,799 650,147
Inversiones 74,738 46,892
Bienesrealizablesy recibidos en pago 9,514 8,671
Derechos fiduciarios 1,515 1,359
Bienesdeartey cultura 3,899 3,735
Desvalorizacion deinversiones (1,230) (1,659)

$ 906,235 709,145

116



NOTAS ALOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

(14) POSICIONES PASIVASEN OPERACIONES DEMERCADO

El siguiente es el detalle de las posiciones pasivas en operaciones de mercado, al 31 de

diciembre:;

Fondos interbancarios comprados ordinariosy

compromisos de recompra 252,000 21,864
Compromiso de transferencia en operaciones repo cerrado 9,386 0
Compromiso de transferenciaen operaciones simultaneas 926,533 34,619
Compromiso de transferencia en operaciones repo abierto 135,267 29,071
1,323,186 85,554
(15) DEPOSITOSY EXIGIBILIDADES
Elsiguiente esel detalle de los depositosy exigibilidades, al 31 de diciembre:

Depositos de ahorro 16,770,541 15,170,110
Certificados de depdsito a término 13,534,740 9,990,063
Depdsitos en cuenta corriente bancaria 5,891,368 4,772,914
Servicios bancarios 334,892 332,041
Bancosy corresponsales 1,449 1,234
Cuentas deahorrode valor especial 48,555 41,401
Establecimientos afiliados 82,148 13,852
Depdsitos especiales 2,928 9,840
36,666,621 30,331,455
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(16) CREDITOS DE BANCOSY OTRAS OBLIGACIONES FINANCIERAS

El siguiente es el detalle de los saldos de crédito de bancos y otras obligaciones, al 31 de

diciembre:
Obligacionesfinancieras Nacionales $ 2,897,073 3,011,685
Obligacionesfinancieras del Exterior 2,331,678 2,268,083

S 5,228,751 5,279,768

A continuacion se detalla el valor de los créditos de bancos y otras obligaciones financieras
consolidadas cuya duracién residual es superior a cinco afos calendario:

Findeter S.A. 1.126.306 1.242.388 Pagaré
Bancoldex S.A. 194.510 104.634 Pagaré
Finagro S.A. 74.902 114.470 Pagaré
Bancos Gubernamentales Honduras 106.632 0 Pagaré
Mutualista Pichincha 422 0 Pagaré
Otros bancos y entidades del pais 0 165.594 Pagaré
Entidades del exterior 159.972 21.232 Pagaré
TOTAL $ 1.662.744 5 1.648.318
(17) CUENTAS PORPAGAR

El siguiente es el detalle de las cuentas por pagar, al 31 de diciembre:

Cuentas por pagaractividad aseguradora:

Reaseguradores $ 47,154 41,959
Siniestros liquidados por pagar 25,875 24,728
Obligaciones afavor de suscriptores de titulos 5,752 5,981
Obligaciones afavor de intermediarios 5518 4,945
Compainiias cedentes 898 1,279
Coaseguradores 1,269 977
Otras (1) 3,401 3,950

S 89,867 83,819

(1) Al31dediciembre de 2013 y 2012, corresponde principalmente a saldo a favor de los ahorradores y
primas por recaudar de coaseguro cedido.
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Otras cuentas por pagar:
Intereses
Proveedores
ConvenioRecaudo Renta
Cuentas por pagar Nacion Ley 546 de 1999
Acreedores Operaciones deTesoreria
Contratos forward (2)
Retencionesyaportes laborales
Seguros
Giros porpagar en moneda extranjera
Impuestos
Impuestoalas ventas por pagar
Dividendosy excedentes
Prometientes compradores
Contribucién sobre transacciones
Aceptaciones bancarias en circulacion
Comisionesy honorarios
Cheques girados no cobrados
Ndémina
Partidas pendientes en bancos
Pagos entidades financieras - Pensionados
Sobrantesde cartera
Saldos afavor
Bonosde pazsolidaridad
Costos gestion cobranza
Acreedor franquicias
Acreedores desembolsos pendientes
Exaccionista Corredores Asociados
Seguros de deposito
Otras

$ 266,980 243,078
282,901 338,524
69,540 58,359
30,285 29,103
5,824 91,321
67,339 178,138
110,277 70,716
2,599 1,843
44,531 30,260
109,860 243,376
20,426 19,358
17,259 16,024
14,189 6,851
25,046 18,519
1,690 19,339
6,271 3,103
16,352 13,900
2,352 1,833
3,406 2,426
4,964 241
8,424 9,427
8,739 9,915
20,247 20,206
1,717 3,173
25,793 13,387
6,948 21,790
50,315 0
21,157 17,153
63,333 924
1,308,764 1,482,287
$ 1,398,631 1,566,106

()

El saldo reportado en este rubro corresponde a las operaciones fordward realizadas por el Banco

Davivienda.
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(18) BONOSYPAPELES COMERCIALES

El saldo de bonos y papeles comerciales al 31 de diciembre corresponde a Titulos de inversion en
circulacion Banco Davivienda S.A.

Titu I 0s (:ileasz:s) vanec(iI:i::to

Emisién en US Bonos Subordinados IFC 84 07-feb-14 S 318,576 292,816
SegundaBonos ordinarios IPC Tramo 1 60 12-feb-15 215,062 215,062
PrimeraBonos ordinarios IPC Tramo 2 60 16-jul-14 215,000 215,000
Tercera Bonos ordinarios IPC Tramo 2 84 07-oct-17 196,050 196,050
Segunda Emisién Bonos IPC 60 05-ago-13 0 170,570
Emision Bonos UVR Serie D27 84 19-feb-15 181,220 182,119
Emision Bonos IPC Serie C27 84 19-feb-15 147,777 147,777
Emision Subordinados IPC 84 24-feb-17 138,497 138,497
PrimeraBonos ordinarios IPC 84 05-feb-16 123,433 123,433
SegundaBonosTasaFijaTramo 1 60 05-feb-14 121,800 121,800
TerceraBonos ordinarios IPC Tramo 2 60 07-oct-15 120,150 120,150
Emision Subordinados UVR 120 24-feb-20 124,079 117,623
SegundaBonos ordinarios IBR Tramo 1 36 12-feb-13 0 101,837
TerceraBonos ordinarios IBR Tramo 2 36 07-oct-13 0 92,250
Cuarta Emision Bonos ordinarios IBRTramo 2 - Serie B30 30 10-sep-13 0 244,211
Primera Emision Bonos ordinarios IBR - Segundo lote Serie B27 27 10-jun-13 0 90,000
Cuarta Emision Bonos ordinarios IPC-Serie C39 39 10-jun-14 86,482 86,482
CuartaBonos ordinarios IPC Serie C84 84 10-mar-18 76,055 76,055
Cuarta Bonos ordinarios IPC Serie C120 120 10-mar-21 193,252 193,252
PrimeraBonos ordinarios IPC-Segundo lote - Serie C120 920 10-sep-18 159,230 159,230
PrimeraBonos ordinarios IPC - Segundo lote - Serie C120 126 10-sep-21 160,770 160,770
Segunda emisién primer lote - Serie C 120 25-abr-22 181,400 181,400
Segunda emisién primer lote - Serie C 180 25-abr-27 218,600 218,600
Bonos Internacionales 120 09-jul-22 963,415 884,115
Primera emisién - Segundo lote - Serie C120 48 10-mar-15 90,000 90,000
Terceraemision - 1erlote Serie C 180 15-ago-27 230,050 230,050
Terceraemision - 1er lote Serie C 120 15-ago-22 174,147 174,147
Terceraemision- Terlote Serie F 36 10-dic-15 95,803 95,803
De garantiageneral menor de 18 meses- Costa Rica 19,046 17,444
Otrosigual o superiora 18 meses- Salvador 231,894 224,399
Cedulas Hipotecarias- Honduras 2,256 2,149

$ 6,647,209 5,363,091
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(19) PASIVOS ESTIMADOSY PROVISIONES

Elsiguiente es el detalle de los pasivos estimadosy provisiones, al 31 de diciembre:

Multas Sancionesylitigios $ 61,409 74,261
Impuestos 34,210 29,710
Obligaciones afavor de intermediarios 8,039 7,813
Obligacioneslaborales 13,909 6,406
Intereses 63 90
Para terminacién de obras de construccién 0 1,891
Estimaciones contables 0 79,312
Otros 98,217 18
$ 215,847 199,501
(20) RESERVAS TECNICAS
El siguiente es el detalle de las reservas técnicas, al 31 de diciembre:

Reserva matematica S 1,569,541 1,481,653
Reserva técnicade titulos vigentes 444,209 617,945
Reserva parasiniestros pendientes parte Compaiiia 361,541 340,269
Deriesgoencurso 184,050 165,034
Segurodevidade ahorro 96,769 89,130
Reservaespeciales 56,402 29,203
Reservade desviacién desiniestralidad 41,580 38,100
Reserva parasiniestros pendientes parte reaseguros 72,706 58,998
Depdsitos retenidos a reaseguradores del exterior 37,211 34,272
$ 2,864,010 2,854,604
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(21) OTROS PASIVOS

El siguiente es el detalle de otros pasivos, al 31dediciembre:

Impuestos S 323,037 214,986
Abonos diferidos 44,204 41,580
Obligacioneslaborales 79,870 67,915
Anticiposy avances 29,469 40,311
Pensiones dejubilacién 15,652 16,012
Ingresos anticipados 43,177 32,494
Retenciones aterceros 15,056 10,444
Cartas de créditodiferido 26,078 6,654
Ingresos recibidos para terceros 22 2,381
Correccion monetaria 19 19
Abonos paraaplicaral cobro sector financiero 48,770 76,884
Sobrantesen canje 69 335
Cuentas Canceladas 33,675 32,605
Sobrantesen caja 0 5,071
Sobrantes en primas 0 897
Otros 14,848 4,875

$ 673,946 553,463
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(22) INTERES MINORITARIO

Lo constituye la parte de los activos netos (patrimonio) y del resultado de las subordinadas,
atribuibles a derechos sociales cuyos propietarios sean diferentes a los del grupo de
entidades consolidadas.

El efecto a 31 de diciembre de 2013 y 2012 ascendié a $2,898,281 y $2,749,467
respectivamente, y se registro como un pasivo "Interés minoritario".

La participacion minoritaria se determina tomando como base el patrimonio de la
subordinada a la fecha de consolidacién, antes de cualquier eliminaciéon de operaciones
reciprocas o de ajustes para efectos de consolidacién, afectando en la correspondiente
proporcion cada una de sus cuentas patrimoniales. El siguiente es el detalle de las
companias subordinadas en donde existe interés minoritario, al 31 dediciembre:

CompaiiiaSubordinada

Banco DaviviendaS.A. S 2,643,330 2,454,270
Inversiones Financieras Davivienda Salvador 21,386 17,859
Riesgo e Inversiones BolivarS.A.S. 166,144 167,394
Seguros Comerciales BolivarS.A. 28,673 28,891
Banco DaviviendaHonduras S.A. 11,201 10,089
Seguros Davivienda Honduras S.A. 7,519 6,660
Banco Davivienda Salvadorefio S.A. 9,861 8,279
Promocionesy Cobranzas Beta S.A. 7,193 8,107
Seguridad Compafia Administradora de Fondos de Inversion S.A. 1,818 1,970
Ediciones Gamma S.A. 475 515
Leasing Bolivar S.A. 524 489
Corporacién Davivienda CostaRica 153 245
Investigacionesy Cobranzas el Libertador S.A. 2 2
C.B.HotelesyResortsS.A. 1 1
Davivienda PanamdS.A.y otros 1 1
Acciones preferentes Corporacién Daviivenda Costa Rica (*) 0 44,693

$ 2,898,281 2,749,467

(*) En Corporacién Davivienda (Costa Rica), S.A, como parte del proceso de la venta de acciones en
tesoreria, mediante oficio CNS-1080/13 del 07 de enero de 2014, el Consejo Nacional de Supervision
del Sistema Financiero (CONASSIF) autorizé la disminucién de las acciones en tesoreria contra el
total del capital preferente por el monto de ¢12.696.750.000(US$25.000.000), equivalentes a
$44,693.
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(23) RESERVAS

El siguiente esel detalledelasreservasal 31 de diciembre:

Reservas estatutarias y ocasionales S 1,649,568 1,615,982
Reservalegal 632,456 331,584
S 2,282,024 1,947,566

Las compafiias deben constituir unareserva legal que ascendera al 50% del capital suscrito,
formada con el 10% de la utilidad de cada ejercicio. Sera procedente la reduccién de la
reserva legal cuando tenga por objeto enjugar pérdidas acumuladas que excedan del
monto de la utilidad obtenida en el correspondiente ejercicio y de la no distribuida de
ejercicios anteriores,

El resultado del ejercicio ya distribuido del Banco Davivienda S.A. correspondiente al aio
2012, serevela para efectos comparativos, en la reserva teniendo en cuenta que la Asamblea
General de Accionistas en reunion extraordinaria celebrada el 19 de junio de 2013 aprobd la
reforma del articulo 53 de los estatutos sociales del Banco Davivienda, donde anualmente a
31dediciembre de cada afo se cortaran las cuentas del Banco, se practicard uninventario de
los activos socialesy se producird un balance general de los negocios.

(24) RESULTADOS DEL EJERCICIO YADISTRIBUIDOS

El siguiente es el detalle de los resultados del ejercicio ya distribuidos, correspondientes alas
utilidades registradas al cierre de las compaiias subordinadas cuyo corte de ejercicio es
semestral,al 30 de junio:

Leasing Bolivar S.A. $ 10,365 11,951
S 10,365 11,951

El resultado del ejercicio ya distribuido del Banco Davivienda S.A. correspondiente al afio 2012, se
revela para efectos comparativos, en la reserva teniendo en cuenta que la Asamblea General de
Accionistas en reunion extraordinaria celebrada el 19 de junio de 2013 aprob6 la reforma del
articulo 53 de los estatutos sociales del Banco Davivienda, donde anualmente a 31 de diciembre de
cada ano se cortaran las cuentas del Banco, se practicara un inventario de los activos sociales y se
producira un balance general de los negocios.



(25) SUPERAVIT

El siguienteesun detalledel superavit,al 31 de diciembre:

Prima en colocaciénde acciones S 862,284 843,216
Revalorizacién del patrimonio 56,908 60,885

Otras partidas del superavit

Valorizaciones 511,169 336,891
Ganancias o pérdidas no realizadas (4,000) 58,209
Desvalorizaciones (515) (1,107)
Otros 671 671
507,325 394,664

$ 1,426,517 1,298,765

(26) OPERACION DE SEGUROSY CAPITALIZACION

El siguiente es el detalle de los ingresos, costos y gastos por la operaciéon de seguros y
capitalizacion,al 31 de diciembre:

Ingresos:
Primas emitidas S 1,335,993 1,429,115
Cuotasrecaudadas 460,651 878,672
Productos de reaseguros cesiones de seguros 135,926 178,096
Recobrosy salvamentos 79,991 76,187
Otros 172 1
$ 2,012,733 2,562,071
Costosygastos de seguros:
(Liberacion) constitucién reservas (neto) S (16,841) 169,938
Valores reconocidos 648,133 998,428
Siniestros liquidados 761,814 787,981
Costos dereaseguros 244,637 235,950
Remuneracién afavor de intermediarios 81,061 85,350
Otros costos del ramo de Riesgos Profesionales 34,679 31,880
$ 1,753,483 2,309,527
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(27) OTRAS ACTIVIDADES

El siguiente es el detalle de los ingresos, costos y gastos operacionales de otras actividades,

al31 dediciembre:

Ingresos:
Serviciosdeasistenciay otras ventas S 66,504 52,345
Cobro servicio empresarial 48,715 52,548
Retiro viajero 23,651 24,832
Ingresos operacion de consorcios Unién temporal 3,424 10,163
Comision redes 32,857 32,077
Edicionesy publicidad 9,730 9,538
Servicios de hoteleria 15,165 13,137
Talonarios 5114 5,206
Declinacion tarjetas de crédito 2,842 3,032
Incapacidadesempleados 0 97
Chequesde gerencia 2,299 1,691
Otros 7,218 9,631
$ 217,519 214,297
Costosygastos:

Actividad de edicion eimpresion S 4,449 4,761
CostodeVentade servicios de asistencia 16,470 13,082
Comercio al por mayoryaldetal 665 642
Hotelesy restaurantes 3,645 2,923
Transporte, almacén,y comunicaciones 353 322
$ 25,582 21,730
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(28) GASTOS OPERACIONALESY DE ADMINISTRACION

El siguiente es el detalle de los gastos operacionalesy de administracion, al 31 de diciembre:

Gastos de personal S 1,072,783 1,023,510
Impuestos 210,397 205,686
Honorarios 177,211 152,943
Publicidad y propaganda 110,349 109,046
Seguros 124,045 112,637
Servicios publicos 93,667 89,975
Arrendamientos 90,591 88,723
Procesamiento de datos 69,049 62,069
Transporte 60,476 61,493
Contribucionesy afiliaciones 75,387 65,627
Aseoyvigilancia 53,549 50,876
Mantenimientoyreparacion 62,995 53,849
Serviciostemporales 24,376 23,209
Adecuacion de oficinas 24,055 27,625
Rescisiones 17,331 19,934
Utiles, papeleriay fotocopias 21,759 28,037
Gastos deviaje 18,822 21,134
Gastos de Promocion 13,100 11,517
Donaciones 6,052 6,631
Programa de prevenciéon ATEP 7,701 6,662
Consorcio uniones temporales 681 641
Gastos de Cafeteria 6,995 8,017
IVA no descontable 12,561 7,449
Relaciones publicas 5,530 4,436
Premios de ventas 3,061 3,246
Correo portesy telegramas 0 1,090
Capacitacionempleados 539 657
Gastos dereclutamiento 1,593 404
Administracion eintermediacion 14,631 750
Cuotassostenimiento clubes 114 307
Avisosyanuncios no publicitarios 24 52
Gastos Legalesy Notariales 2,151 2,274
Otros 99,885 70,775

$ 2,481,459 2,321,280
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(29) PROVISIONESYREINTEGROS, NETO

Elsiguiente esel detalle de la provisién neta, al 31 dediciembre:

Provisiones

Cartera de créditos

Operaciones de leasing operativo
Cuentas por cobrar

Operaciones de leasing financiero
Actividad aseguradora

Inversiones
Bienesrealizablesyrecibidos en pago

Otras

Reintegros

Provisiones de cartera de créditos

Provisiones cuentas por cobrar

Provisiones operaciones leasing financiero

Otras provisiones

Provisiones cuenta por cobraractividad aseguradora
Provision bienes realizablesy recibidos en pago
Provisién deinversiones

Provisiones operaciones leasing operativo

$ (1,381,324) (1,682,304)
(192,420) (261,526)
(64,000) (122,863)
(71,364) (53,889)
(17,522) (19,564)
(8,006) (6,661)

(38,725) (38,225)
(25,647) (11,049)
691,619 950,848

27,277 56,049

31,451 30,052

49,267 29,428

16,366 15,511

22,556 28,921

494 22,074

4,748 12,170

S (955,230) (1,051,028)
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(30) INGRESOS, COSTOSY GASTOS NO OPERACIONALES.

Elsiguiente esel detalle de losingresos no operacionales, al 31 de diciembre:

Ingresos

Recuperacion bienes castigados
Aprovechamientos

Contrato de colaboracién empresarial (a)
Indemnizacionesrecibidas

Utilidad en venta bienes recibidos en pago
Utilidad en venta propiedadesy equipo
Anulacién cheques de gerencia

Servicio de recoleccién de valores Companias Centro América
Reintegro gastos de administracion

-Pélizasy prima prepago de cartera
Arrendamiento bienes propios

Ingresos de ejercicios anteriores

Ingresos consorcios uniones temporal

Pago de garantias -Fondo Nacional de Garantias
Reintegroincapacidadeslaborales

Otros

S 176,017 168,135
4,397 60,374

21,702 18,903

737 481

14,887 15,448

2,903 9,669

1,328 7,972

0 1,287

5,066 125

1,548 1,603

8,025 2,584

431 325

760 7,420

2,826 2,351

61,338 12,586

$ 301,965 309,263

(a)

Contrato celebrado entre el Banco Davivienda S.A. y la Fiduciaria Davivienda S.A. que se
prorroga cada afo, con el propésito de promocionar los negocios fiduciarios. Se acordd
distribuirlos ingresos obtenidos en partesiguales entre la Fiduciariay el Banco.
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El siguiente es el detalle de los costos y gastos no operacionales, al 31 de diciembre:

Costosygastos:

Pérdida porsiniestros S 29,499 29,460
Costosy gastos de ejercicios anteriores 2,939 4,352
Devolucién alivios deudores de vivienda 560 14,011
Multas, sanciones, litigios, indemnizaciones y demandas 15,811 46,787
Pérdida en ventabienes recibidos en pago 2,983 9,192
Pérdida en venta de propiedadesy equipo 853 803
Intereses de mora entidades oficiales 718 5
Gastos bienes recibidos en pago 11,481 30,902
Reconocimiento Clientes 369 299
Impuestos asumidos 1,453 474
Gestioénjuridica 3,070 3,284
Intereses por multasy sanciones 303 0
Devolucidningresos de ejercicios anteriores 1,084 584
Costasy gastosjudiciales 0 474
Pérdida en venta de otros activos 222 209
Amortizacién bienes entregados en comodato 752 43
Condonaciones 17,074 5,537
Provisiones técnicas otrosramos (1) 21,656 0
Otros 32,606 24,453

S 143,433 170,869

(1) Corresponde a una provision de reserva de Siniestros No Avisados (IBNR) constituida por
Seguros Bolivar S.Ay Seguros Comerciales Bolivar S.A.

130



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

(31) RESULTADOS ADQUIRIDOS

A31dediciembrede 2012, seintegrd en cadarubro del estado de resultados la operacién anualizada
de HSBC adquirida en Centro América, para efecto de reflejar solo el resultado del periodo
transcurrido entre la fecha de compra y la fecha de cierre, se efectud la reversién del resultado que

tenian las companias alafecha de compra.

COMPANIA RESULTADOADQUIRIDO

Grupo Istmo de CostaRica $ (90,163)
Inversiones Financieras El Salvador (1,010)
Banco Davivienda Honduras 10,077
Seguros Davivienda Honduras 6,317
Pérdidaadquirida (74,779)
Reversion pérdida adquirida 74,779
Efectoresultado pérdidaadquirida 0

(32) EFECTODE CONSOLIDACION

El efecto de la consolidacion en la estructura de los estados financieros de la matriz se refleja en los

cambios que presentaen los siguientes rubros:

ANTES DE CONSOLIDAR DESPUES DE CONSOLIDAR VARIACION
RUBROS

2013 2012 2013 2012 2013 2012
Activo $ 5,007,710 4,840,752 62,058,004 52,747,413  (57,050,294) (47,906,661)
Pasivo 646,224 801,285 57,916,482 48,983,009  (57,270,258) (48,181,724)
Patrimonio 4,361,486 4,039,467 4,141,522 3,764,404 219,964 275,064
Resultados 448,727 439,288 435,312 521,990 13,415 (82,702)
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(33) CONSOLIDACION V/S PARTICIPACION PATRIMONIAL

Al31dediciembrede 2013y 2012 el patrimonio de los accionistas enlos Estados Financieros
Consolidados, presenta una disminucién de $219.963 y $275,064 frente a los Estados
Financieros Individuales cuyas inversiones se registran bajo el método de participacion
patrimonial, el detalle de esta diferencia se presentaa continuacion:

Valoracién deinversiones S 257,332 156,495
Disminucién del plazo de amortizacion del
crédito mercantil de siete (7) acinco (5) afios. 0 10,533
Homologaciony otras eliminaciones (37,369) 108,036
$ 219,963 275,064
(34) FUNCIONARIOS

El nimero de funcionarios al 31 de diciembre de 2013y 2012 de la matriz o controlante y sus
subordinadas, clasificado entre empleados de direccion y confianza y otros, asi como los
gastos de personal, sonlos siguientes:

No. DE FUNCIONARIOS GASTO No. DE FUNCIONARIOS GASTO
Direcciény confianza (1) 1.224 $ 141,424 1.178 $ 127,900
Otros (2) 20.158 931,359 19.946 905,229
Total 21.382 1,072,783 21.124 1,033,129

(1)  Se incluyen 489 y 395 funcionarios del Area de ventas para los afios 2013 y 2012
respectivamente.

(2)  Seincluyen 2769 y 2517 funcionarios del Area de ventas para los afios 2013 y 2012
respectivamente.
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(35) CUENTASDE CONTINGENTESYDE ORDEN

El siguiente es el detalle de las cuentas contingentes y de orden, al 31 de diciembre:

Contingentes deudoras

Intereses cartera de créditos

Intereses Leasing Financiero

Valores entregados en op reposy simultaneas
Canones por recibir

Opciones de compra por recibir

Correccién monetaria cartera de créditos

Correccion monetaria Operaciones Leasing Financiero
Derechos en opciones

Otras cuentas contingentes deudoras
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Deudorasde Orden

Bienesy valores entregados en custodia
Bienesy valores entregados en garantia
Valorizacionesy bienes recibidos en pago
Remesasy otros efectos enviados al cobro
Cheques negociadosimpagados

Activos castigados

Creditos afavor no utilizados

Ajustes porinflacién activos

Distribucion de capital suscritoy pagado

Créditosaaccionistasy vinculados

Cuentas por cobrar rendimientos inv neg rentafija

Cuenta por cobrar Dividendo Decretados en

Inversiones Negociables RentaVariable
Créditos a matriz, filiales y subsidiarias

Nuevos préstamos cartera agropecuaria

Propiedady equipo totalmente depreciados

Valorfiscal de los activos

Provision personas en situacion concordataria

Inversiones negativasenTIT de deuda

Inversiones paramantener al vencimiento

Inversiones disponibles parala venta en titulos de deuda
Operaciones reciprocas activas con matrizy subordinadas

Operaciones reciprocas afecta gastos y costos

Otras cuentas de orden deudoras

$

S

5,959,901 4,984,966
4,157,463 2,810,496
25,450 22,991
9,813 10,408

3 3
3,162,819 2,706,589
113,773 163,643
236,529 237,404
86,211 79,548
37,591 71,536
188,750 188,750
438 438
200,000 200,000
1,075,836 887,380
173,126 179,342
61,570,139 51,099,155
30 30
3,293,883 4,415,405
1,921,004 1,226,424
1,915,023 1,371,090
1,784,385 1,401,543
125,846 105,187
14,479,413 11,628,018
100,517,426 83,790,346
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Contingentes acreedoras:

Valores recibidos en operacionesreposy simultaneas S 337,887 121,102
Garantias bancarias 2,880,844 2,646,523
Cartas de crédito 323,683 273,841
Créditos aprobados no desembolsados 6,737,916 5,766,297
Apertura de créditos 9,804,556 9,191,709
Obligacionesen opciones 503,586 214,339
Valores netos asegurados 695,359,017 623,873,988
Otras contingentesacreedoras (1) 1,229,994 1,102,687

$ 717,177,483 643,190,486

1) El 25 de septiembre de 2009, la Corporacion Financiera Internacional acordé suscribir un total de
1.333.333 acciones en la sociedad Riesgo e Inversiones Bolivar S.A.S, adquiriendo una participacién
de 14.2857%.

En las fechas anteriores Sociedades Bolivar S.A. suscribe un contrato consistente en una opcién “Put”
en donde la Corporacién Financiera Internacional optaba por, en una fecha de vencimiento, vender

lasacciones adquiridas o quedarse con la propiedad de estos titulos.

A continuacion presentamos un detalle de las promesas de compraventa de acciones a diciembre:

CLASEDERIVADO CONTRAPARTE SUBYACENTE VENCIMIENTO 2013 2012
Opcidén Put Corporacion Financiera Internacional 30/06/2015 30/06/2015 $224,487 382,330

Opcion Put Corporacién Financiera Internacional 15/05/2018 15/05/2018 326,136 272,398

En junio de 2013, se readquirieron 533.594 acciones del Banco Davivienda S.A a la Corporacién
FinancieraInternacional.
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Deorden Acreedoras:
Bienesy valores recibidos en custodia S 602,625 500,815
Bienesyvaloresrecibidos en garantiaadmisible 46,822,963 36,987,881
Bienesy valoresrecibidos en garantia otras garantias 3,187,435 2,973,588
CobranzasRecibidas 51,640 56,119
Recuperaciones 147,370 68,316
Ajustes porinflacion patrimonio 497,711 496,347
Correccién monetariafiscal (3,574) (3,574)
Capitalizacion por revalorizacion del patrimonio 325,049 325,049
Rendimientos inversiones negativas rentafija 337,181 482,900
Dividendos decretados inversiones negociables renta variable 11,057 5,732
Rendimientorecibido poranticipado inversiones negociables 600 610
Valor fiscal patrimonio 5,512,039 5,136,053
Calificacion operacion Leasing Financiero 4,372,667 3,128,395
Calificacion de contratos de Leasing 4,472 11,584
Calificacion cred vivienda garantiaidénea 5,534,960 4,127,584
Calificacién cred vivienda otras garantias 573 11,090
Calificacion credito consumo garantiaidénea 1,467,771 1,425,223
Calificacion credito consumo otras garantias 9,916,055 9,200,668
Calificacién microcrédito garantiaidonea 75,822 89,908
Calificacion microcrédito otras garantias 142 260
Calificacién cred ciales garantiaidénea 3,049,874 2,247,317
Calificacion créditos comerciales otras garantias 17,881,968 15,350,705
Operaciones recip pasivas contra matricesy subordinadas 101,791 85,526
Operaciones recip afectan patrimonio con matrizy subordinadas 317,833 209,226
Otras cuentasde orden acreedoras 27,944,560 30,365,796
$ 128,160,584 113,283,118
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(36) PARTES RELACIONADAS

El siguiente es el detalle de los anticipos y créditos otorgados a los administradores del
Grupo Empresarial Bolivar, los cuales se efectuaron bajo condiciones normales del mercado.

Cartera de créditosy operaciones de Leasing Financiero S 26,231 25,189

Cuentas por cobrar 417 481

Otros activos 0 7

Total S 26,648 25,677
(37) CONTINGENCIAS

El siguiente es el detalle de las principales contingencias que presenta el
Grupo, analizadas las provisiones generadas por este concepto se detecta
que en su mayoria corresponden al Banco Davivienda S.A. y sus compaiiias
Subordinadas, razén por la cual detallaremos los procesos de estas y de
manera mas genéricalas demas compafias.

BANCODAVIVIENDAS.A.Y SUBORDINADAS

Los procesos que generan contingencia pasiva se han discriminado de la
siguiente forma:

Litigios cubiertos por Fogafin

Son aquellos procesos de Granbanco S.A. Fiduciaria Davivienda S.A, Banco
Davivienda Panama S.A.y Bancafé International Corporation, que existian al
31deenerode 2007 y los que fueron notificados con posterioridad al 16 de
febrerode 2007 y hasta el 16 de febrero de 2010, que se encuentran vigentes
y son garantizados expresamente por Fogafin.
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Para los procesos de naturaleza civil, administrativa y especial, que se encuentran amparados
por el contrato de garantias de Fogafin se constituyen provisiones por el 15%; teniendo en
cuenta la cobertura de la garantia, sobre el valor de la respectiva contingencia conforme a su
calificacion y sélo para los procesos ordinarios y especiales. Tratandose de los procesos
laborales, esdel 10%.

Litigios Banco
Son los demas procesos que generan contingencia pasiva al Banco.

A continuacion se presenta el resumen de los procesos, con corte al 31 de diciembre de 2013y

2012:
31dediciembrede2013
CANTIDAD VALOR VALOR

R ERERRNESC PROCESOS PROVISION  PRETENSIONES
Litigios cubiertos por el contrato

de Garantiade Fogafin 160 S 10.706 41.983
Banco:
Multasy sanciones otras

autoridades administrativas 23 3.057 3.071
Demandaslaborales 54 3.198 5.770
Litigios en proceso ejecutivo 63 20.931 902
Procesos ordinarios 1.105 18.437 105.081

1.405 S 56.329 156.807
31 de diciembre de 2012
CANTIDAD VALOR VALOR

R R RS0 PROCESOS PROVISION  PRETENSIONES
Litigios cubiertos por el contrato

de Garantia de Fogafin 237 S 14.262 55.194
Banco:
Multasy sanciones otras

autoridades administrativas 13 26.950 25.434
Demandas laborales 51 1.405 3.939
Litigios en proceso ejecutivo 0 12.489 0
Procesosordinarios 924 16.247 89.789

1.225 S 71.353 174.356
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Los procesos instaurados por el Banco son:
Penales

Siempre y cuando en un proceso penal se vincule al Banco como tercero
civilmente responsable. Con corte al 31 de diciembre de 2013y 2012, existe
1 proceso con esta condicién, cuya cuantia no superalos $ 70.0.

Ordinarios civiles, especiales, contenciosos administrativos y
laborales

Este tipo de procesos le generan contingencia pasiva al Banco
independientemente del tramite procesal que se surta para el efecto, en
términos generales por razén de su eventual responsabilidad civil
contractual o extracontractual e igualmente con ocasion de las multas o
sanciones impuestas por las entidades competentes en desarrollo de sus
funciones. Cada uno de estos procesos cuenta con su correspondiente
calificaciony provision, de ser necesaria.

A continuacion se detallan los procesos judiciales que pueden generar
mayor impacto econémico al Banco:

a. Procesosdeimpuestos

Impuesto al Patrimonio aio gravable 2007

Enelano 2008 la Direccion de Impuestosy Aduanas Nacionales - DIAN
le devolvié al Bando de forma proporcional, la suma de $4.485.0 del
impuesto al patrimonio que el Banco cancelé por el aio gravable
2007. Esta devolucién tuvo como argumento la fusion que se dio con
GRANBANCO S.A. BANCAFE, al Banco y por lo tanto, aplicaba el
régimen de estabilidad tributaria.

La Administracion Tributaria en accion de lesividad demandé sus
propias resoluciones a través de las cuales devolvio de forma
proporcional el impuesto al patrimonio. Esta demanda no generé
sancién, pero si intereses de mora en caso de ser desfavorable para el
Banco, que al corte del 30 de junio de 2012 ascendieron a $6.056.0,
para un valor total de $10.541.0. Lo anterior originé dos procesos
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judiciales una por cada resolucion que concedio la devolucion del
impuesto al patrimonio. Sin embargo estos procesos después se
acumularon el 5 de mayo de 2011. Luego la DIAN solicité la nulidad
de las Resoluciones a través de las cuales devolvié a Davivienda
$4.485 y en sentencia de primera instancia del Tribunal Contencioso
Administrativo de Cundinamarca del 19 de Enero de 2012, se niega la
nulidad ordenando el reintegro mas los intereses a la DIAN de lo que
le habia devuelto. Frente a este fallo desfavorable se presenté recurso
de apelaciony se encuentra al despacho en el Consejo de estado para
fallode segundainstancia.

En opinion del asesor tributario la contingencia para el Banco es
probable, por esta razon, se tomé la decisién de acogerse a la
condicion especial de pago prevista en el articulo 149 de la Ley 1607
de diciembre de 2012, cancelando el valor del impuesto mas el 20%
delosintereses correspondientes.

El dia 16 de agosto de 2013 el banco canceld la suma de $6.409,2, que
incluye el 20% de los intereses por valor de $1.924,6. Si bien el proceso
continla dentro de las instancias judiciales, este beneficio queda
sujeto al pago oportuno de todas las obligaciones tributarias de
caracter nacional, so pena de la pérdida automética del beneficio y el
reintegro del menor valor cancelado.

Gravamen a los Movimientos Financieros 4x1000 ano 2005

La Direcciéon de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN profiri6
liquidacion oficial de revision de enero 19 de 2007 en adelante sobre
las 52 semanas presentadas durante el ano gravable 2005,
proponiendo modificar el impuesto a cargo. El argumento de la
Administracion Tributaria es que las operaciones de sobregiro se
encuentran sometidas al gravamen a los movimientos financieros. En
estos momentos la declaracion de 25 semanas han agotado la via
gubernativa, sobre las cuales nos proponen incrementar el Impuesto
acargoenlasumade$ 2.369, liquidar una sancién por inexactitud del
160% que equivale a $3.789, mas los intereses de mora que al corte
del 30dejuniode 2012 asciendenalasumade $5.815 de pesos, para
unvalortotal de pretensionesde $ 11.973
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Mediante Resoluciones de los meses de septiembre, noviembre y
diciembre de 2008, asi como Resoluciones de los meses de enero, abril
y mayo de 2009, la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -
DIAN, fall6 los recursos de reconsideraciéon que el Banco habia
interpuesto por las semanas 31 a la 52 y con dichos fallos la
Administracion Tributaria confirma las Liquidaciones Oficiales de
Revision de esas semanasy de paso, con ésta actuacion se agoto la via
gubernativa.

En el mes de enero de 2009 se demandd las liquidaciones oficiales de
revision correspondientes a las semanas 37, 38, 39, 40, 41y 42 de
2005, luego de surtido el tramite respectivo el Tribunal Administrativo
de Cundinamarca profiri6, en el mes de mayo de 2010, sentencia
desfavorable a los intereses del Banco, frente a la cual se interpuso
recurso de apelacion, estando pendiente que el Consejo de Estado se
pronuncie respecto al recurso formulado. El dia 11 de marzo de 2011
el Banco presento los alegatos de conclusion de segunda instancia
parasu respectivofallo.

En el mes de febrero de 2009 el Banco demandé las liquidaciones
oficiales de revision correspondientes a las semanas 32, 33,46 y 49 de
2005. El dia 9 de Febrero de 2011, mediante fallo del Tribunal
Administrativo de Cundinamarca se anula parcialmente los actos
demandados, se confirma el mayorimpuesto y se anula la sancién. La
préxima actuacion serainterponer el recurso de apelacion.

Posteriormente, en el mes de Junio de 2009, se presenté demanda
contra las liquidaciones oficiales de revision correspondientes a las
semanas 31, 34, 35 y 36 de 2005, proceso en el cual el Tribunal
Administrativo de Cundinamarca profirié sentencia de primera
instancia desfavorable a los intereses del Banco. Frente a esta
sentencia se presento recurso de apelacion, donde el 20 de junio de
2011 el Banco presentd los alegatos de conclusién. Sin embargo en
sentencia Numero Interno 18592 del 1 de noviembre de 2012
notificada en febrero del afio 2013, el Consejo de Estado, decide el
recurso de apelacién a favor de la autoridad tributaria con fallo
desfavorable para el Banco por las semanas 31, 34, 35 y 36 de
2005 condenando a pagar el impuesto y la sancién por inexactitud
correspondiente.
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Finalmente, en septiembre de 2010, se presenté demanda contra las
liquidaciones oficiales de revisién correspondientes a las semanas 43,
44,45,47,48,50,51y 52 de 2005. El 19 de agosto de 2011 el Tribunal
Administrativo de Cundinamarca emitié auto que confirma el fallo de
primera instancia que niega las suplicas de la demanda. La préxima
actuacion sera parainterponer el recurso de apelacion.

Mediante fallo del 26 de julio de 2012 el Consejo de Estado confirma
en apelacion la sentencia del Tribunal Administrativo de
Cundinamarca desfavorable a los intereses del banco por las semanas
3, 4y 9. Por este proceso y correspondiente al mayor impuesto,
sancion e intereses, fueron cancelados el 31 de octubre de 2012 la
sumade $405.421.0los cuales estaban debidamente provisionados.

No obstante lo anterior, el Banco present6 accion de Tutela porque
consider6é que el fallo vulnera el derecho fundamental al debido
proceso. Sin embargo, el 10 de Mayo de 2013 el Consejo de Estado
declar6 negada la Tutela porque no existe una discusion de caracter
constitucional de fondo en este caso.

Para los procesos que se encuentran pendientes en fallo de segunda
instancia; es decir de las liquidaciones oficiales de revisién
correspondientes a las semanas 37, 38, 39, 40, 41 y 42 de 2005, las
cualesen opiniéndel abogadoy confundamento en el antecedente
jurisprudencial tienen una alta probabilidad de fallo en contra del
banco, se efectud el proceso de conciliacion en virtud de lo dispuesto
en laley 1607 del 26 de diciembre de 2012, cancelando el 100% de la
contingencia.

Una vez analizadas las posibilidades de estos procesos, el dia 12 de
agosto de 2013 el banco se acogio a la conciliacidn establecida en el
articulo 147 de la Ley 1607 de diciembre de 2012. Para tal efecto,
procedié a cancelar el mayor impuesto que se encontraba en
discusion por $1.857,7

De esta manera el 20 noviembre de 2013, el Consejo de Estado
mediante sentencia NI 18386 aprobd el acuerdo conciliatorio suscrito
porelBancoylaDIAN, dado por terminado este proceso.
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Este beneficio queda sujeto, al pago oportuno de las obligacio-
nes tributarias so pena de la pérdidaautomatica del beneficio.

b. Contrato de Garantia de Contingencias Pasivas celebrado con
Fogafin

Con ocasion del proceso de privatizacion de Granbanco S.A., el 12 de
diciembre de 2006 se celebré un contrato de garantia de
contingencias pasivas con Fogafin, el cual entré en vigencia el 16 de
febrerode 2007.

Por virtud de dicho contrato Fogafin en los términos del mismo, le
garantiza al Banco el pago de ciertas contingencias pasivas
expresamente determinadas en tal documento. La cobertura es del
85% Yy excepcionalmente del 90%, respecto de obligaciones laborales
y pensionales del Banco Cafetero S.A. en Liquidacién, conforme lo
consagrasu clausulado.

En dicho contrato se previé la existencia de una cuenta de
contingencias conformada por las provisiones que tenia constituidas
Granbanco S.A. Bancafé y susfiliales al 31 de enero de 2007, las cuales
ascendiana $20.050. De esa cuenta se debe deducir previamente
cualquier condena o concepto que estén garantizados por Fogafin
hasta agotar dicho monto. Agotado el mismo, Fogafin esta obligado a
reembolsar el correspondiente efecto econdmico neto al Banco en los
términos del contrato referido. La existencia de la referida cuenta con
las provisiones que existian en esa época determina que las
eventuales pérdidas en los procesos judicializados garantizados no
afecte el estado de pérdidasy ganancias del Banco.

Impuesto derenta ano gravable 2003

El Banco presentd la declaracion de renta el 12 de Abril de 2004, enla
quedeterminé unsaldoafavorde $7.004,8, valor que fue devuelto
porla Administracién Tributaria.

Posteriormente el Banco corrigi6 la declaracion de renta, la cual fue
aceptada por la autoridad tributaria y donde se aument¢ el saldo a
favor a $10.051,3, razén por la cual también se solicité la devolucion
del mayor valor por $3.046,4
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La Administracion tributaria consider6 que no era procedente y
determiné un mayorimpuesto de renta de $2.638,8 e impuso sancion
porinexactitud del 160% por $4.222,0, para un total de $6.860,8.

De esta manera, el saldo favor pretendido por el Banco por $10.051,3
paso a $3.190. 5, resultado de restarle el mayor impuesto y la sanciéon
determinada por la Administracién tributaria.

Teniendo en cuenta que inicialmente la Administracién tributaria le
devolvié al Banco la suma de $7.004,8, y que segun ellos, el saldo a
favor es de $3.190,5 una vez aplicado el mayor impuesto y la sancion,
la Administracion tributaria solicita que el Banco le reintegre la suma
de $3.814,3 maslosintereses correspondientes.

En sentencia del Consejo de Estado Numero Interno 17180 del 12 de
Marzo de 2012, se confirma la sentencia del 2 de Abril del 2008
proferida por el Tribunal Administrativo de Cundinamarca, dejando
en firme la liquidacion oficial proferida por la autoridad tributaria
(DIAN). Sobre esta sentencia, el Banco interpuso accion de tutelay el
20 de Junio de 2013 la Seccién | del Consejo de Estado se pronuncia
confirmado su decision, relacionada con elimpuesto alarenta del afio
2003 afavordelaDIAN.

De otra parte, en el proceso de apelacion de la sentencia de primera
instancia proferida por la seccién cuarta del Tribunal Administrativo
de Cundinamarca, por medio de la cual se confirmaron los actos
administrativos de la DIAN con las cuales se negé la devolucion del
saldo a favor de la declaraciéon del impuesto de renta del afio gravable
2003 por $3.046.0, tuvo fallo desfavorable para el Banco segun
sentencia 18849 del 29 de Junio de 2012 proferida por el Consejo de
Estado.

Contra la resolucién por medio de la cual se impuso sanciéon por
devolucién improcedente de $3.814,3 se inicié accion de nulidad y
restablecimiento del Derecho. En el mes de abril de 2012 el Tribunal
Administrativo de Cundinamarca profirié6 sentencia de primera
instancia desfavorable al banco y el 20 de junio de 2012 el banco
presento y sustentd el recurso de apelacion contra la sentencia de
primera instancia ante el Consejo de Estado y se encuentra al
despacho pararesolver suadmision.
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Enrazoén al fallo del Consejo de Estado del 12 de Marzo de 2012 afavor
de la DIAN, en el proceso que di6 origen al menor saldo a favor, la
contingenciade este proceso pordevolucion del 26 de diciembre de
2012.

El dia 9 de agosto de 2013 el banco radicé ante el Comité de
Conciliacién y Defensa Judicial del nivel central de la DIAN, la
respectiva solicitud de conciliacién. Pese a que la solicitud cumplia
con todos los requisitos sefalados en el articulo 147 de la ley 1607 de
2012, el Comité de Conciliacion considerd que la actuaciéon no era
procedente, decisién que se adoptd el dia 25 de septiembre de 2013,
taly comolo demuestra el acta No. 243 que nos fue notificada el dia 30
deseptiembrede 2013.

Por lo antes expuesto, el banco interpuso en el mes de octubre de
2013 el recurso de reposicidn contra el acta de conciliacion del 25 de
septiembre de 2013, solicitando revocar la decision adoptada por el
Comité de Conciliacion y como peticion subsidiaria, en caso que la
peticion sea negada, se solicité habilitar al banco para que pueda
hacer uso de la condicion especial de pago prevista en el articulo 149
de laLey 1607 de diciembre de 2012y se le permita hacer el pago del
20%delosinteresesy sanciones.

El'9 de Diciembre de 2013 la peticion fue negada mediante resolucién
numero 010665, por esta razon, se tomo la decision de presentar
demanda en contra de los Actos Administrativos de la DIAN que
niegan la conciliacion.

Este proceso presenta probabilidad alta, y provision de $ 14.282

Al 31 dediciembre de 2013y 2012, los procesos cubiertos por Fogafin
son 160y 237 con provisionde $41,982.6y$14,261.9y pretensién de
$49,364.9y $55.193.7, respectivamente.

De acuerdo con lo anterior, el Banco estructurd varias cuentas
contables que reflejan no solamente la realidad de sus contingencias
pasivas garantizadas por el contrato celebrado con Fogafin, sino otras
que incluyen los asuntos que no estan garantizados por Fogafin y por
tanto deben serasumidos en su totalidad por el Banco.
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c. Procesos que generan Contingencias pasivas con mayor
impacto para el Banco.

Tramites relacionados con la operacion bancaria propiamente
dicha.

1. El Banco fue demandado por la via ordinaria por Guillermo
Alfonso Trujillo, fundamentando sus pretensiones en que
Granbanco de manera inconsulta habia anticipado un
desembolso de un crédito Finagro aprobado a su nombre por
$382.0 y lo habia aplicado de manera indebida para atender
unos vencimientos de otros créditos a su nombre. Argumenta el
demandante que con este actuar del Banco se le ocasionaron
perjuicios que cuantifica en una suma aproximada a los
$4.000.0. El proceso cursa en la Corte Suprema de Justicia, en
donde se tramita el recurso de casacion elevado por el actor
contra la sentencia de segunda instancia favorable a los
intereses del Banco. La contingencia se ha calificado como
remota.

2. Ante el Juzgado 2° Civil del Circuito de Barranquilla el sefior Yuri
Lora Escorcia inicio proceso ordinario mediante el cual reclama
la indemnizacion de los perjuicios que presuntamente se le
irrogaron por la indebida apertura de una cuenta corriente en el
Banco, con base en la cual se expidié un cheque que no pudo ser
ejecutado por el demandante y que a la postre le generd
problemas judiciales de caracter disciplinario y penal. En la
actualidad se tramita el recurso extraordinario de casacion
elevado por la contraparte frente a la sentencia de segunda
instancia favorable a los intereses del Banco. La contingencia
por $ 3,500 se ha calificado como remota atendiendo a lo
dispuesto en la sentencia judicial de segunda instancia
favorablealosintereses del Banco.

3. La Sociedad de Intermediacion Aduanera Intergel S.A. S.I.A.
propicio, en el Tribunal Administrativo de Narifio, proceso de
responsabilidad civil extracontractual en contra del Banco, la
Dian y la Fiscalia General de la Nacion, en el que solicita se
declare que los demandados deben reparar los perjuicios que
presuntamente sufri6 al no poder desarrollar su objeto social,
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arguyendo que el Banco Cafetero S.A. reporté de manera
irregular el pago de losimpuestos a cargo de lasociedad, loque a
la postre le generd problemas de indole penal y administrativo.
Actualmente se esta tramitando el recurso de apelacion elevado
por la contraparte contra el auto que rechazé la demanda. La
cuantia del asunto asciende aproximadamente a $5.000.0 y la
contingencia se califico como remota.

4. Por medio de una accion de grupo el sefior Pedro Antonio
Chaustre y la sefiora Claudia Patricia Vdzquez demandaron al
Banco y a Promocionesy Cobranzas Beta S.A., aduciendo que
de manera abusiva e inconsulta se carga a los usuarios de la
tarjeta Diners los gastos de cobro prejudicial. El proceso cursa en
el Juzgado 30 Civil del Circuito de Bogotd, pendiente se dicte
sentencia de primera instancia. La cuantia no se determinaenla
demanda y la contingencia se considera remota habida cuenta
que en los contratos de apertura de crédito se estipula que los
honorarios de cobranza estdn a cargo del deudor v,
adicionalmente, frente a las personas que por ahora integran el
grupo demandante, efectivamente se les hizo gestion de cobro
prejudicial por haberincurrido en mora.

Procesos judiciales concernientes al extinto sistema UPAC.

1. A través de una accion popular el Banco fue demandado por
Alberto Botero Castro, quien considera que el Banco efectué
cobros sobrefacturados a la Nacién por concepto de los alivios
dispuestos en la Ley 546 de 1999 a favor de los deudores de
obligaciones de créditos hipotecarios para la adquisicion de
vivienda pactados en UPAC, vigentes al corte del 31de diciembre
de 1999, solicitando consecuencialmente se ordene la
devolucion al erario publico de las sumas cobradas en
exceso. El proceso se encuentra en etapa probatoria. No
obstante que la cuantia no la precisa la demanda, en los
términos de la misma corresponderia a una suma de alto valor
econémico que eventualmente superaria los $5.000. La
contingencia se califico como remota, teniendo en cuenta que
no existe elemento probatorio alguno que evidencie las
supuestas irregularidades e inconsistencias en las que pudo
haberincurrido el Banco en ese tramite.
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2. Mercedes Lépez Rodriguez inicié una accion popular en contra
del Banco aduciendo que éste junto con otras entidades
financieras no han devuelto los titulos TES, en los casos en que,
por mandato de la Ley 546 de 1999, no habia lugar a cobrarlos o
se debian revertir. El proceso se tramita en el Juzgado 4° Civil del
Circuito de Bogotd y esta pendiente resolver el recurso de
reposicion que elevé el Banco contra el auto admisorio de la
demanda. La contingencia se ha calificado como remotay en el
estadio procesal actual no es posible determinar la cuantia que
laactora estima en una suma superioralos $ 1.000.

3. LaAsociacion Comité Nacional de Usuarios Upac — Uvr entidad
sin animo de lucro junto con otras personas naturales
formularon accion popular en contra del Banco Davivienda S.A.y
otras entidades financieras con el fin de que se declare que las
demandadas reliquidaron de manera irregular los alivios
otorgados a los deudores hipotecarios en virtud dela Ley
546 de 1999. Solicitaron, adicionalmente, se ordene a las
demandadas devolver al erario publico los TES que fueron
producto de la irregular liquidacién y de la negativa de los
Bancosarevertirlosalivios cuando legalmente habia lugaraello.
El proceso se tramita ante el Tribunal Administrativo de
Cundinamarca, pendiente que se resuelva el recurso de
reposicion que presento el Banco contra el auto que admitié la
reforma a la demanda. La cuantia del asunto no se determina en
lademanda, calificandose la contingenciacomo remota.

4.  Accién de grupo propiciada por el Sefior Alvaro Bocarejo Romero
y otros deudores de Concasa, en la cual los actores sefialan que la
Corporacion de Ahorro y Vivienda Concasa cobré
indebidamente intereses en créditos de vivienda. En la
actualidad, se estd resolviendo el recurso de apelacion contra la
sentencia anticipada que declar6 probada la excepcion de
caducidad formulada por el Banco. Los demandantes son 142
personasy no existen elementos claros para establecer el monto
de las pretensiones y tampoco se ha constituido provision
alguna por estimarse la contingencia como remota teniendo en
cuenta que el Banco cumpli6 los parametros de la Ley 546 y las
sentencias de la Corte Constitucional y el Consejo de Estado para
lareliquidacion de los créditos otorgados en el sistema Upac.
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5. Cursaeneljuzgado 7 Civil del Circuito de Bogotd accion de grupo
acreditada por Aida Acero y otros, por el cobro excesivo de
intereses en créditos hipotecarios de vivienda otorgados bajo el
sistema UPAC, con base en lo cual argumentan un cobro de lo no
debido. Se esta a la espera de la decision del correspondiente
despacho judicial sobre las excepciones previas propuestas
por el Banco. En el momento no existen elementos de juicio
objetivos que permitan la cuantificacion de la demanda y la
integracion del grupo, calificdndose como una contingencia
remota.

6. La Senora Clara Cecilia Murcia y otros propiciaron accion de
grupo, en el juzgado 5° administrativo de Bogotd, contra los
juzgados que no acataron lo dispuesto en la Ley 546 de 1999
sobre la terminacion de los correspondientes procesos
ejecutivos hipotecarios. Entre las peticiones de la demanda se
pide que se ordene a esos juzgados la terminacion de tales
asuntos. Al Banco lo vinculan como tercero por haber
presentado, en su momento, las demandas ejecutivas
pertinentes, el proceso esta pendiente de que se resuelva el
recurso de apelacion elevado por el Banco contraelauto que
nego las excepciones previas formuladas. La contingencia se ha
calificado como remota.

7. Elsefor Fredy Alarcon junto con otras personas demandaron al
Banco mediante una accion de grupo pretendiendo que se los
indemnice por los perjuicios sufridos con ocasion alos presuntos
cobros excesivos de que fueron victimas como deudores de
créditos hipotecarios otorgados en UPAC. El proceso cursa en el
Juzgado 31 Civil del Circuito de Bogota, pendiente se resuelva
las excepciones previas formuladas por el Banco. La
contingencia se calific6 como remota y su cuantia, por el
momento, no se puede determinar.

8. EnelJuzgado 5° Civil del Circuito de Bogota el sefior Henderson
Sepulveda y otros, tramitan una accién de grupo en contra del
Banco por el cobro excesivo de intereses en operaciones de
tarjeta de crédito. El asunto se encuentra en la etapa probatoria,
no existen elementos de juicio validos para poder calcular el
monto de las pretensiones y se ha catalogado la contingencia
comoremota.
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Asuntosjudiciales ligados al cobro de servicios financieros.

1. Olga Irene Vega Correa inici6 una accién popular en contra del
Banco y otras entidades financieras con el propésito de que se
declare que dichas entidades cobran tarifas inconstitucionales,
ilegales, injustas y exorbitantes por los servicios financieros que
prestan. El proceso se tramita en el Tribunal Administrativo del
Tolima en donde, un vez evacuado el periodo probatorio, las
partes presentaron sus correspondientes alegatos de
conclusion. La cuantia de las pretensiones en la demanda es
indeterminada. La contingencia se ha calificado como remotaen
atencion a la reiterada jurisprudencia que, en casos similares, ha

negado las pretensiones de los accionantes.

2. El Sefor Oscar Zambrano Parada y otros propiciaron accién de
grupo que se tramita en el juzgado 31 Civil de Circuito de Bogota
con la cual pretenden el reconocimiento de perjuicios por el
presunto cobro indebido de comisiones por servicios financieros
y bancarios. El Banco contesté oportunamente la demanda y se
encuentra en etapa probatoria. No existen aun parametros
objetivos para dimensionar la cuantia de las pretensiones, razon
por la cual no existe provisidon de la contingencia, mientras se
establece algun riesgo con el avance del proceso. La

contingencia se catalogé como eventual.

3. Rosemary Roa Sarmiento presentd accién de grupo, que se
adelanta en el juzgado 20 Civil del Circuito de Bogota, por el
supuesto cobro ilegal de servicios financieros prestados por el
Banco, quien, en sentencia de primera instancia neg6 las
pretensiones de los actores, razén por la cual, en la actualidad, se
esta tramitando el recurso de apelacién elevado por la
contraparte respecto a la referida providencia. Dicha
contingencia se ha calificado como remota. Existe una accién de
grupo similar que impulsa José Guillermo T Roa en el juzgado 5°
Civil del Circuito de Bogota que se encuentra en su etapa

probatoria, sobre el cual aplican las mismas consideraciones.
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Acciones judiciales derivadas de la financiacion de viviendas
que presentan deterioro en sus estructuras.

1. Mediante accion de Reparacion Directa Martha Esperanza
Suérez y otros demandaron al Banco y otros con el fin de que se
declare que Davivienda y las restantes demandadas deben
resarcir los dafnos presuntamente irrogados al grupo actor con
ocasion de la construccion de la urbanizacion "Parques del Sol 11"
en Soacha, lugar donde las fallas de los terrenos tornan
inhabitables las viviendas. El proceso cursa en el Juzgado 38
Administrativo del Circuito de Bogota tramitandose el recurso
de reposicion que elevo el Banco contra el auto admisorio de la
demanda. La cuantia de la pretension se estima en $5.200 mas
los eventuales intereses, la contingencia se califica como
remota.

2. Eneljuzgado 14 Administrativo de Barranquilla se tramita una
accion de grupo presentada por Silvana Heredia y otros, por
cuya virtud pretenden que se reubiquen, en casas de similares
condiciones, a las personas que adquirieron viviendas de Interés
Social en un sector de esa ciudad, las cuales han sufrido
problemas de cimentaciéon. El asunto, actualmente, se
encuentra pendiente del tramite del recurso de apelacién
elevado por la demandante contra la sentencia de primera
instancia favorable a los intereses del Banco. A Davivienda S.A. lo
vinculan como demandado por haber otorgado créditos
hipotecarios para adquirir dichas viviendas. Por ahora, la
contingencia se ha calificado como remota.

3. LasenoraAnaRocio Murcia Gomezy otros demandan al Bancoy
a otras personas, por los perjuicios sufridos con ocasién a las
fallas geoldgicas presentadas en los terrenos en los cuales se
construyeron viviendas que hacen parte de la urbanizacion
Parquesdel Sol l ubicada en el municipio de Soacha.Lademanda
se adelanta en el Juzgado 29 Administrativo de Bogotd y se
halla en etapa probatoria. Lavinculacion del banco obedeceal
hecho de haber otorgado créditos hipotecarios sobre dichos
inmuebles. Se trata de un asunto de cuantia indeterminada, en
donde la contingencia se ha calificado como remota.
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4. LaSenora Adriana Rocio Mantilla propicié accion de grupo en el
juzgado 2° administrativo de Cucuta contra el Banco,
pretendiendo la indemnizacién por los danos sufridos con
ocasion de las fallas que presentan las viviendas ubicadas en la
urbanizacién Vista Hermosa, tramitacion que se encuentra en
etapa de alegatos de conclusion. La cuantia de las pretensiones
es indeterminada y se ha calificado la contingencia como
remota.

Otros tramites judiciales

1. El Grupo Empresarial Los Andes S.A. inicié proceso ordinario en
contra del Banco con el fin de que se le reparen los perjuicios
sufridos en ocasion al proceso reivindicatorio de dominio que
Luis Hernando Murcia Castro inicié en su contra respecto de
parte del bien inmueble de matricula No. 206-33327 que
Davivienda le vendié a CISA y esta, a su vez, al referido grupo
empresarial. El proceso cursa en el Juzgado 2° Civil del Circuito
de Pitalito, en espera de que el despacho profiera sentencia de
primera instancia. Las pretensiones se estiman en $9.000.0 y la
contingencia se calificacomo eventual.

2. El sefor Cornelio Villada Rubio y otros, presentaron accion de
grupo, tramitada en el juzgado 7 Administrativo del Circuito de
Ibagué, con el propésito de que se les indemnicen los perjuicios
derivados del reporte a centrales de riesgo sin su autorizacion y
por su permanencia por un término superior al legalmente
permitido. La demanda se contesto el dia 9 de junio de 2009, no
obstante, con ocasion a la impugnacion presentada por uno de
los demandados, se admiti6 nuevamente la demanda,
providencia de la cual se notificé el Banco el dia 13 de diciembre
de 2010, contestando la demanda el 7 de enero de 2011, esta
pendiente la tramitacion de las excepciones previas formuladas.
La cuantia del litigio es indeterminada y la contingencia se
calificacomo remota.

Analizados los litigios judiciales en los cuales estan vinculadas

las subordinadas del Banco, no se advierten que en la actualidad
algunodeellos represente unriesgo patrimonial significativo.
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Fiduciaria DaviviendaS.A.

La Fiduciaria Cafetera S.A., hoy Fidudavienda ha sido
demandada en varios procesos judiciales a corte del 31 de
diciembre de 2012. En la gran mayoria de los procesos, la
Fiduciaria es demandada por ser integrante del Consorcio
Fidufosyga 2005 (participacion 9.86%) y/o Fisalud (participacion
17%), existen aproximadamente 160 procesos, los cuales se
clasifican asi; i) 110 acciones de reparacion directa; ii) dos (2)
acciones contractuales; iii) Dos (2) acciones de nulidad y
restablecimiento del derecho; iv) cuatro (4) acciones populares;
V) veintiséis (26) procesos ejecutivos, vi) once (11) procesos
ordinarios laborales y cinco (5) de responsabilidad fiscal. De los
litigios mencionados también es demandada la Nacidn-
Ministerio de Proteccion Social.

Entre los procesos mencionados y de acuerdo con el porcentaje
de participacion de la Fiduciaria S.A.en el Consorcio Fidufosyga
2005 y/o Fisalud, hay 12 litigios con sumas superiores a los COP
1.000 millones de pesos. El 93% de las demandas se han
valorado como remotas para Fiduciaria, pues, el Consorcio
mencionado s6lo administra los recursos del Fondo de
Solidaridad y Garantias a cargo del Ministerio de la Proteccion
Social. Sin embargo, el Consorcio Fidufosyga 2005 ha decidido
efectuar una provision dependiendo de las pretensiones, es
decir, en los procesos que las Entidades Promotoras de Salud
solicitan el reconocimiento y pago de recobros ha hecho una
provision del 2% vy, para los que se pretende el reconocimiento
de intereses por los presuntos retardos en el pago de
reclamaciones y/o recobros, la provision es del 50% sobre el
valor total delas pretensiones.

Igualmente se informa que a este corte, se encuentran 10
procesos con sentencia de primera instancia favorable para el
Consorcio Fidufosyga 2005 (9) y/o Consorcio Fisalud (1), en los
cuales se negaro n las pretensiones. No obstante, hay ocho (8)
procesos que se encuentra para dictar sentencia de segunda
instancia, por cuanto el demandante present6 recurso de
apelaciony, hay dos (2)fallos que se encuentran enfirme.
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A continuacion, se citan los procesos mas relevantes por su cuantia y
que han sido calificados por los apoderados como contingencia
probable.

1. Tribunal Administrativo de Cundinamarca Seccion Tercera
No.2007-0065por el valorrevelado este caso no es material

Clase de proceso: Accién de Reparacion Directa.

Demandante: Salud Total S.A. Entidad Promotora de Salud —
Administradora del Régimen Subsidiado.

Demandados: La Nacion - Ministerio de la Proteccién Social y
Consorcio Fidufosyga 2005, del cual son parte Fiducolombia,
Fiduprevisora, Fiduagraria, Fidubogotd, Fiducafé (9.86%),
Fidupopular, Fiducoldex yFiduoccidente.

Valor de la pretension: 2.120 mas intereses comerciales,
perjuicios materialesy gastos procesales.

En caso de condena Fiducafé S.A. responderia de acuerdo con su
porcentaje de participacion en el consorcio del 9.86%, es decir, le
corresponderia un valoraproximado de $208 millones de pesos.

Estado actual: El 23 de julio de 2008 hubo fallo de primera
instancia desfavorable. El proceso se encuentra en el Consejo de
Estado para tramitar el grado jurisdiccional de consulta. El
proceso se encuentra en Despacho para fallo desde el 13 de
noviembre de 2008.

Monto de la provisién: $0. En caso de condena se pagaria con
recursos del Fosyga y no con recursos de las sociedades
integrantes del Consorcio demandado.
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2. Accion de Reparacion Directa de Sanitas EPS S.A. No. 2009-
268

Clase de proceso: Accion de Reparacion Directa. Demandante:
EPS Sanitas S.A.

Demandados: La Nacion — Ministerio de la Proteccion Social y el
Consorcio Fidufosyga 2005, integrado por Fiducafé S.A. (9.86%),
Fiducolombia, Fiduprevisora, Fiduagraria, Fidubogota,
Fidupopular, Fiducoldex yFiduoccidente .

Valor de la pretension: Se declare responsable a los demandados
por el dafo antijuridico por causa y con ocasion del pago tardio
de los recobros y en consecuencia se condene al pago de
Intereses de mora por valor de $3.053 millones revisar segun
unidad que se este usando en los estados financieros. En caso de
condena, Fiducafé S.A. responderia de acuerdo con su
porcentaje de participacion (9.86%), es decir, por un valor
aproximadode $301.097.651

Estado actual: El 06-12-2010 se contest6 la demanda y se
encuentra en etapa probatoria.

Monto de Provision: El Consorcio Fidufosyga 2005 ha realizado
provision del 50% sobre el valor total de las pretensiones.
Revelar el monto de provisién que corresponde segun nuestra
participacion.

3. Accion de Reparacion Directa de Sanitas EPS S.A. No. 2010-
119 no es material.

Clase de proceso: Accion de Reparacion Directa. Demandante:
EPS Sanitas S.A.

Demandados: La Nacion - Ministerio de la Proteccién Social y el
Consorcio Fidufosyga 2005, integrado por Fiducafé S.A. (9.86%),
Fiducolombia, Fiduprevisora, Fiduagraria, Fidubogota,
Fidupopular, Fiducoldex yFiduoccidente.
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Valor de la pretension: Se declare responsables a los
demandados por el pago tardio de los recobros por valor de
$1.260 millones por concepto de intereses moratorios. En caso
de condena, Fiducafé S.A. responderia de acuerdo con su
porcentaje de participacion (9.86%), es decir, por un valor
aproximadode $124.031.732,75

Estado actual: El Consorcio contestoé la demanda el 06 de
diciembre de 2012.Se admiti6 el lamamiento en garantia hecho
a Fiducoldex y Chartis Seguros de Colombia S.A. El 19-12-2011
Contesta demanda la llamada en garantia. El 19-01-2012: El
apoderado de la demandante descorre traslado de las
excepcionesinterpuestas por Chartis Seguros S.A. Al 31-05-2012
El Procesoentréal Despacho.

Monto de Provisién: El Consorcio Fidufosyga 2005 ha realizado
provision del 50% sobre el valor total de las pretensiones.

4. Accion de Reparacion Directa de Sanitas EPS S.A. No. 2009-
1007 no es material.

Clase de proceso: Accion de Reparacion Directa. Demandante:
EPS Sanitas S.A.

Demandados: La Nacién — Ministerio de la Proteccion Social y el
Consorcio Fidufosyga 2005, integrado por Fiducafé S.A. (9.86%),
Fiducolombia, Fiduprevisora, Fiduagraria, Fidubogota,
Fidupopular, Fiducoldex y Fiduoccidente.

Valor de la pretension: Solicita el pago de intereses moratorios
causados por el retardo en el pago de recobros autorizados en
Comité Técnico Cientifico y por fallos de tutela mas intereses
por valor: $1.183 millones. En caso de condena, Fiducafé S.A.
responderia de acuerdo con su porcentaje de participacion
(9.86%), es decir, por un valor aproximado de $116.594.551.

Estadoactual: Se encuentra en etapa probatoria.

Monto de Provision: El Consorcio Fidufosyga 2005 ha realizado
provision del 50% sobre el valor total de las pretensiones.
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DaviviendaPanamasS.A.

Analizados los litigios judiciales en los cuales esta vinculada la
subordinada Davivienda Panama S.A., no se advierten que en la
actualidad alguno de ellos represente un riesgo patrimonial
significativo.

Procesos de subordinadas en Centroamérica

En razén de la reciente negociacién que el Banco realizé con el HSBC
Holdings plc, para la adquisicion del “HSBC Costa Rica” Grupo del Istmo
(Costa Rica) S.A., “HSBC El Salvador” Inversiones Financieras HSBC, S.A.,
“HSBC Honduras” Banco HSBC Honduras, S.A y Seguros HSBC Honduras,
Sociedad Andnima, y Honduras Seguros Hold.co, compras que se hicieron
entre el 23 de noviembre y 7 de diciembre de 2012, entidades que a partir
del mes de enero de 2013 hacen parte de DAVIVIENDA, hay lugar a que se
incluya en este informe la relacion de procesos que pueden generar
contingencia pasiva al Banco, los que se indican por pais y clase asi:

Segun el contrato de venta suscrito con el HSBC se determinaron algunos
procesos denominados “ Excluded Litigation ” los cuales de perderse, el
HSBCasumirala contingenciaasaber:

Honduras:

Clase de proceso:indemnizacion de danosy perjuicios

Demandante: Green Development Corporation S.A. (GDC)

Demandados: BancoHSBCHondurasS.A.y Banco Lafise S. A.
Valordelapretension: USD 159.810.071,39.

Estado actual: (expediente n® 0801-2009-03409-co, juzgado de letras de lo
civil de Francisco Morazan). El expediente se encuentra pendiente de
sentenciaenrecurso de apelacién.

Monto de la provision: no requiere provisidn por negarse a reconocer su
participacion en el fideicomiso, asi como a devolver los pagos recibidos en

abono a un crédito relacionado a un fideicomiso con HSBC lafise y bcie.
HSBC rematé elinmueble que garantizaba el crédito porfalta de pago.
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El Salvador:

Clase de proceso: juicio sumario mercantil de reclamacién y
liquidacion de dafosy perjuicios.

Demandante: soc.Ing.José Antonio Salaverriay CO.
Demandando: Banco HSBC Salvadorefo S.A.
Valordelapretensién: USD 22.727.764,32

Estado actual: (referencia 34-sm-09, juzgado 5° de lo mercantil). Se
declar6 sin lugar la revocatoria alegaday se sefial6 como fecha para la
practicadel peritaje el dia5 dediciembre de 2012.

Monto de la provisién: no provisionado, calificado remoto.

Clase de proceso: juicio sumario mercantil de reclamacién y
liquidacion de dafosy perjuicios.

Demandante: Soc.Ing.José Antonio Salaverriay CO.
Demandado: Banco HSBC Salvadorefio S.A.
Valordela pretension: USD 22.727.764,32

Estado actual: (referencia 35-sm-09 juzgado 1° de lo mercantil) se
declar6 sin lugar la“improponibilidad” (sic) de lademanda y mando a
oir a la contraparte sobre la nulidad alegada. Por medio de escrito
presentado el 4 de diciembre se presenté por parte de nuestros
apoderados larevocatoriaadichoauto.

Monto de la provisién: no provisionado. Calificado como remoto.

Clase de proceso: juicio civil ordinario de reclamacion de dafos y
perjuicios de caracter moral.

Demandante:José Antonio Salaverria
Demandado: Banco HSBC Salvadoreno S.A.

Valordelas pretensiones: USD 45.455.528,64
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Estado actual: (referencia 65-0-09, juzgado 2° de lo civil) casacién no
admitida por lo que se espera que regrese al tribunal de primera
instancia para su archivo.

Monto de la provision: no provisionado. Calificado como remoto.

Fuera de los procesos atras relacionados, y con base en la calificacién de
probables que cada una de las filiales realizé en sus estados financieros a
diciembre 31 de 2012, revelamos los siguientes procesos que presentan tal
riesgo:

Honduras:

1

Clasede proceso: terceriade prelacion de crédito
Demandante: César Augusto Garcia Velasquez (Cordica)
Demandado: Banco HSBCahora banco Davivienda
Valordelas pretensiones: USD 236.393,54

Estado actual: la corte de apelaciones dicté sentencia en la que
declara sin lugar el recurso que presentamos respecto a la
reconvencion. En cuanto quede firme dicho fallo se pedira la citacion
al co-demandado, sefior Osorio Aguiriano en San Pedro Sula, para que
conteste lademandade terceria.

Monto de la provision: no requiere provisidon por negarse a reconocer
su participacion en el fideicomiso, asi como a devolver los pagos
recibidos en abono a un crédito relacionado a un fideicomiso con
HSBC lafise y bcie. HSBC rematé el inmueble que garantizaba el
crédito porfaltade pago.

Clase de proceso: litigio administrativo por ajustes a impuestos
Demandante: Banco HSBC ahora Banco Davivienda

Demandado: La Dei

Valordelas pretensiones: USD 901.582,16
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Estado actual: la Dei emiti6é 3 resoluciones que contienen ajustes
del impuesto sobre la renta en declaraciones juradas presentadas
por el banco de los afios 2001, 2002, y 2003, asi como, una tasacion de
oficio del mismo impuesto, practicado en el afio 2003 y por el
impuesto sobre dividendos, las cuales se registran bajo los nimeros
dei-6696-rcs-1-2006; dei-6697-rcs-1-2006; dei-6698-rcs-1-2006; y la
dei-6699-rcs-1-2006 todas de fecha 27 de marzo de 2007 y notificadas
el dia 28 de marzo de 2007, contra las cuales el banco interpuso
recurso de reposicion con el propdsito de desvanecer los ajustes
presentados. Se interpuso recurso de apelacion en contra de la
resolucién con el propésito de desvanecery dejar sin valory efecto los
valores adicionales que confirmé la Deiy estd pendiente de resolucion
enlasecretariadefinanzas.

Monto de la provisién: USD 7.790.692,33

El Salvador:

Clase de proceso: Juicio mercantil

Demandante: Fonavipo

Demandados: Sociedad Internacional de Seguros, S.A., hoy HSBC Seguros

S.A.

Valordelas pretensiones: USD 822.817,01

Estado actual: enarchivo central

Monto de la provisién: no provisionado. Calificado como posible

CostaRica:

Clase de proceso: proceso tributario administrativo

Demandante: Administracion tributaria de grandes contribuyentes.
Direccion general de tributacion directa.

Demandados: Banco HSBC Costa Rica hoy Banco Davivienda

Valordela pretensiéon: USD 15.383.446,83
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Estado actual: determinativo del impuesto de renta 1999-2005 que se
adelanta ante la administracion tributaria de grandes contribuyentes.
Direccion general de tributacion directa. Traslado 2752000016534
mediante acta de conclusiéon n° 545200056571 se notifica al banco la
determinacion del impuesto. Contra dicho acto el 12/11/07 se present6
incidente de nulidad y revocatoria.

Monto de la provisién: USD 6.600.000.00

Corredores AsociadosS.A.

El 9 de agosto de 2013, fue proferida sentencia parcialmente favorable de
segunda instancia, dentro del proceso interpuesto por el Distrito Capital de
Bogotd, acerca de las declaraciones de ICA presentadas por el afio 2006, en
la cual resuelve que la Unica sancién interpuesta es por lo atinente a la
modificacion de la tarifa utilizada en el concepto de dividendos, cuyo valor
corresponde a $2.959 mas los intereses correspondientes.

Durante el afio 2013 se llevo a cabo la conciliacién y terminacion anticipada
por mutuo acuerdo entre la Compania y la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales, de los procesos administrativos relacionados con
algunas declaraciones de Gravamen de Movimientos Financieros. El monto
pagadofue $2.506.8

Procesos que generan contingencia activa en los cuales el Banco actua
como demandante

Son varios los procesos judiciales en los cuales el Banco obra como
demandante en defensa de sus derechos. Los mas representativos por la
cuantiade sus pretensiones son los siguientes:

A. ProcesosTributarios.

1. Bajo el entendido que por efectos de proceso de fusion entre
Granbanco S.A. y el Banco Davivienda S.A., éste ultimo se
convierte en titular del contrato de Estabilidad Tributaria, el 10
de junio de 2008 el Banco solicité la devoluciéon de $13.095.0 y
$9.728.0, como pago de lo no debido del impuesto al
patrimonio y del Gravamen a los Movimientos Financieros,
respectivamente, que se pago por el ano gravable 2007.
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El 23 de julio de 2008, el Banco recibi6 las Resoluciones de la
Administracion Tributaria en las cuales deciden devolver por
concepto de impuesto al patrimonio la suma de $4.485.0y el 18
de diciembre de 2008 mediante Resolucién No. 6081795, la
Administracion Tributaria resolvié devolver por concepto de
Gravamen alos Movimientos Financieros lasumade $263.6.

Con relacion a la solicitud de devolucion del impuesto al
patrimonio, el Banco interpuso recurso de reconsideracion y el
16 de junio de 2009 mediante Resoluciones No. 1007 y
1008, la Administracion Tributaria confirma las liquidaciones
oficiales de revisién, negando la devolucién por valor de
$8.610.0, agotandose de ésta manera la via gubernativa. Por lo
antes expuesto, el Banco procedioé a presentar las demandas
gueseresenan a continuacion:

Accion de nulidad y restablecimiento del derecho (2009-
210) con el fin de que sedeclaren nulas las Resoluciones
608-0887 de 2008 y 001007 de 2009 (recurso de
reconsideracion) a través de las cuales la Dian se abstuvo de
devolver $4.305.0 de los $6.547.0, pagados por concepto de la
primera cuota del impuesto al patrimonio del afio gravable
2007, el referido tramite fue resuelto de manera desfavorable a
las pretensiones del Banco, decision que se encuentra
ejecutoriada.

Accién de nulidad y restablecimiento del derecho (2009-211)
con el propdsito de que se declare la nulidad de las Resoluciones
608-0888 de 2008 y 001008 de 2009 (recurso de
reconsideracion) a través de las cuales la DIAN se abstuvo de
devolver $4.305.0 de los $6.547.0 que el Banco pag6 por
concepto de la segunda cuota del impuesto al patrimonio del
ano gravable 2007. La referida accion se tramita en el Tribunal
Administrativo de Cundinamarca en donde una vez fenecidas
las etapas procesales, se profirié sentencia desfavorable a los
intereses del Banco, tramitandose actualmente, en el Consejo
de Estado, el recurso de apelaciéon que interpuso Davivienda
contralaaludida decision.
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B. Otrostramitesjudiciales

Se inicié proceso ordinario contra la Compafia Suramericana de
Seguros con el finde que se declare la ocurrencia de un siniestro con
cargo a la poliza de seguro de Manejo Bancario # 199 9040002
que instrumenta el contrato bancario celebrado entre el Banco
Cafetero S.A. y la Compafia Agricola de Seguros, siniestro que causé
una pérdida a Granbanco. Bancafé, por $5.531.0 mas intereses.
Estando el proceso pendiente de que se profiera sentencia de
segunda instancia el Banco celebré contrato de transaccién con la
aseguradora demandada en virtud del cual esta ultima pag6 al Banco
$6.138 millones dando por terminado el aludido trdmite judicial.

C. Procesosdeimpuestos

Impuesto de renta ano gravable 2004

En diciembre de 2007 la DIAN interpuso liquidaciéon de revisién
generando un mayor impuesto e imponiendo una sancién por
inexactitud del 160% para un total de pretensiones de $67.785.0 por
la declaraciéon del impuesto sobre la renta del afio gravable 2004.
Luego en febrero de 2008 el Banco interpuso recurso de
reconsideracién contra la liquidacion anterior, pero la DIAN en
diciembre de 2008 mediante resolucion falla el recurso de
reconsideraciony confirmalaliquidacion oficial de revision.

Posteriormente en marzo de 2009, el Banco interpuso accion de
nulidad y restablecimiento del derecho ante el Tribunal Contencioso
administrativo contra la resolucién interpuesta por la DIAN, pero el
tribunal nego las pretensiones del Banco, frente a la cual se interpuso
recurso de apelacion. Este recurso tuvo unfallo de segunda instancia
del Consejo de Estado desfavorable al Banco donde también se
negaron las pretensiones. No obstante lo anterior, el Banco interpuso
accion de tutela el 14 de diciembre contra providencia judicial del
fallo del Consejo de Estado y con fecha del 24 de Abril de 2013, dicha
tutela, tuvo fallo en contra del Banco declarando que no procede la
tutela presentada por DAVIVIENDA S.A. Sin embargo, resta por tanto,
eltramite ante la Corte Constitucional de revision.
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LEASINGBOLIVARS.A.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, existian procesos ordinarios
extracontractuales por responsabilidad civil cuyas pretensiones
ascendian a $ 26.949 y 28.153 respectivamente, las cuales son
remotas parala Compania. Se contestaron lasdemandas trasladando
laresponsabilidad alos causantes primarios o directos de cada caso.

CONSTRUCTORA BOLIVARBOGOTAS.A.

1. LaCompaniamantiene hipoteca sobre los lotes que hacen parte
del inventario para garantizar las obligaciones adquiridas con
las entidades financieras por créditos de constructor para el
desarrollo de proyectos. A medida que se transfiere la
propiedad de los inmuebles a cada uno de nuestros clientes se
cancelan las obligaciones mediante subrogacion de los créditos
otorgados alos clientes contra el crédito de constructor tomado
con las entidades y se van liberando dichas hipotecas. A
diciembre 31 de 2013 y 2012 no existia hipotecas que
ampararan créditos de constructor.

2. A diciembre 31 de 2013 existia una hipoteca a favor de
Bancolombia garantizando obligaciones financieras de
tesoreria a largo plazo por valor de $ 16.626 millones, sobre un
lote ubicado en la ciudad de Barranquilla adquirido a Makro
para desarrollar un proyecto de vivienda, dicha hipoteca existe
desde el afio de 2012 y el monto inicial de la obligacion era de
$16.423 millones.

3. La Compaiia ha firmado pagarés para avalar obligaciones
financieras de Constructora Bolivar Cali S.A. por valor de
$55.416 millones.

4.  Adiciembre 31de 2013 existe unademanda laboral interpuesta
contra un constratista y la compafia frente a la cual somos
solidariamente responsables, en ella se pretende el pago de
acreencias laborales e indemnizacion moratoria. Este proceso
seencuentraen cursoy se estd ejerciendo la defensa judicial por
parte de losabogados laboralistas.
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SEGUROS BOLIVARS.A.

A diciembre 31 de 2013 y 2012, existen contingencias que en
concepto de la Compaiia estan adecuadamente provisionadas. En
opinion de los directivos después de consultar con sus asesores
juridicos internos y externos, estos procesos no tendran
razonablemente un efecto material adverso en la condicién financiera
delaCompafia, oen el resultado de operaciones.

La contingencia de pérdida probable por procesos judiciales
instaurados contra lacompania se registra como provision - Litigios en
proceso ejecutivo.

Las contingencias por siniestros se encuentran incluidas dentro de la
cuentareserva parasiniestros avisados.

SEGUROS COMERCIALES BOLIVARS.A.

A diciembre 31 de 2013 y 2012, existen contingencias que en
concepto de la Compaiiia estan adecuadamente provisionadas. En
opinién de los directivos después de consultar con sus asesores
juridicos internos y externos, estos procesos no tendran
razonablemente un efecto material adverso en la condicién financiera
delaCompafiia,oen el resultado de operaciones.

La contingencia de pérdida probable por procesos judiciales
instaurados contra la compania se registra como provision - Litigios en
proceso ejecutivo.

Las contingencias por siniestros se encuentran incluidas dentro de la

cuenta reserva para siniestros avisados, producto de un
requerimiento de la Superintendencia Financiera de Colombia.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

(38) IMPUESTO SOBRE LARENTAY CREE

La presentacion de informacién consolidada en declaraciones de renta y
CREE no es permitida por las normas tributarias colombianas; por lo tanto
las pérdidas fiscales de una subordinada consolidada no pueden ser usadas
para compensar renta gravable de otra subordinada consolidada. De
acuerdo con la ley 863 de 2003, La Entidad Consolidante esta sujeta al
Régimen de Precios de Transferencia, por las operaciones con vinculados
econémicos del Exterior. No se prevee un impuesto adicional como
resultado del estudio de precios de transferencia.

(39) OTROS ASUNTOS DE INTERES

De acuerdo con el Decreto 2784 de 2012, la Compania pertenece al Grupo 1
de preparadores de informacion financiera y antes de febrero 28 de 2013
presenté a la Superintendencia Financiera de Colombia, el Plan de
Implementacién a las Normas de Informacién Financiera (NIF).A partir del 1
de enero de 2014 se inicia el periodo de transicion y, la emision de los
primeros estados financieros bajo Normas Internacionales de Informacion
Financiera sera en el afio 2015.La Compafiia presento a la Superintendencia
Financiera de Colombia, antes del 30 de enero de 2014, un resumen de las
principales politicas previstas para la elaboracién del estado de situacion
financiera de apertura al 1 de enero de 2014, sefialando ademas las
excepciones y exenciones en la aplicaciéon al marco técnico normativo y un
célculo preliminar con los principales impactos cualitativos y cuantitativos
que se hayan establecido. La Circular establece ademas que, a mas tardar el
30 de junio de 2014, la Compaiia debera enviar a esa superintendencia el
estado de situaciéon financiera de apertura, teniendo en cuenta que el
mismo servird como punto de partida para la contabilizacién bajo normas
internacionales de contabilidad.



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

(40) RECLASIFICACIONES

Algunas cifras al 31 de diciembre de 2012, fueron reclasificadas, para
propdsitos de presentacion.

(41) EVENTOS SUBSECUENTES

No se presentaron eventos subsecuentes entre el 31 de diciembre de 2013y
lafecha de emision delinforme del revisor fiscal.
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